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Calisma, isaret dili dersi alan tiniversite 6grencilerinin, derse iliskin goriigleri ve bu dersin, isitme-konusma engelli
bireylere yonelik tutumlarini nasil etkiledigini arastirmak amaciyla gerceklestirilmistir. Bir toplumda isaret dili
bilen engelsiz insan sayisinin artmasi, o toplumdaki isitime-konusma engelli bireylerin karsilastiklar1 zorluklarin
istesinden gelme ihtimalini arttirabilir. Bu popiilasyonun artmasinda egitim-6gretim, 6nemli bir yoldur.
Dolayisiyla ¢alismada, egitimin en iist kademesi olarak iiniversitede verilen isaret dili dersini alan 15 6grenci ile
derinlemesine goriismeler gerceklesmistir. Yari-yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla 6grencilerin; dersi
se¢cme motivasyonlari, ders icerigini degerlendirmeleri ve bu dersin isitme-konugma engellilere yonelik algilarint
etkileme durumu hakkindaki gériisleri arastirilmistir. Ogrencilerin dersi segmelerindeki en biiyiik neden, “anlamak
ve anlasilmak” seklinde olmaktadir. Dersin verilig tarzinin, engelli bireylere yonelik farkindalik kazandirdig:
diisiiniilmektedir. Ayrica 6grenciler genel olarak isaret dili dersini faydali bulsalar da bazi 6nemli sorunlara dikkat
¢ekmislerdir. Bu sorunlar dersin, tek donemlik olmasi, se¢meli bir ders olmasi, sadece iiniversitede veriliyor
olmasi, dersteki kaynak ve materyal eksikliginin varligi, isitme ve konugma engelli bireylerle etkilesime dayali bir
uygulamanin olmayis1 seklindedir. Bu noktalarda bazi dneriler sunulmustur. Ogrencilerin hepsi, bu ders sayesinde,
engelli bireylere karst daha olumlu tutum gelistirdiklerini ve onlara yonelik farkindaliklarinin arttigini belirtmistir.
Sonugta bu ¢alisma ile 6grencilerin beklentilerini karsilayabilecek miifredat dnerisi sunularak, isitme-konusma
engelli bireyler hakkinda farkindalik kazandirmaya ¢alistlmistir.
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Evaluation of the perspectives of university students enrolled in sign language courses
toward the course and individuals with hearing-speech impairments: A qualitative study

Abstract

The study aimed to explore the perspectives of university students taking sign language course concerning the
course and how it influenced their perceptions of individuals with hearing/speech impairments. An increase in the
number of individuals without disabilities who know sign language in a society may increase the possibility of
hearing-speaking impaired individuals in that society overcoming the difficulties they face. Education and training
are significant methods for increasing this population. In this study, in-depth interviews were conducted with 15
university students who had taken the sign language course offered as part of their university education, the highest
level of education. Using a semi-structured interview form, the study explored students’ motivations for choosing
the course, their evaluations of the course content, and their views on the impact of this course on their perceptions
towards hearing-speaking impaired individuals. The primary motivation for students to choose the course was the
desire ‘to understand and be understood’. The instruction method of the course is believed to foster awareness of
individuals with disabilities. Students generally found the sign language course beneficial but highlighted several
significant issues including the course’s limited duration of one semester, its status as an elective, its availability
exclusively at the university, the insufficient resources and materials provided, and the absence of opportunities
for practical interaction with hearing/speech-impaired individuals. Several recommendations are offered to
address these issues. All students indicated that taking the course helped them develop more positive attitudes
towards individuals with disabilities, and significantly increased their awareness of these individuals. In
conclusion, this study attempted to raise awareness about hearing-speech impaired individuals by presenting a
curriculum proposal that is believed to meet the expectations of the students.
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GIRIS

Ingilizcede “university” seklinde telaffuz edilen ve Tiirkce karsiligi “iiniversite” olan
kavramin “universe” kelimesinden geldigi bilinmektedir. “Universe” ise, diinyadaki tiim
insanlar1 kapsayan demek, yani aslinda “kainat” demektir. Bu da tiiniversitelere, tiim kainat
bilimlerini veren yahut iireten kurumlar olma anlami yiiklemektedir (Agiralioglu, 2012). Peki
durum gercekte 6yle midir? Yani giiniimiiz liniversiteleri, tiim kainata dayali bilgileri {lireten
veya bu bilgileri yayan alanlar olma 6zelligi kazanabilmis midir yahut bu, miimkiin miidiir?
Nitekim bu sorular1 cevaplamak pek de kolay degil. Zira bunun igin ¢ok kriterli
degerlendirmeler gerekse de oncelikle liniversitelerin, 6grencilerine mesleki anlamda gerekli
bilgi vermenin yaninda, toplumun her bir bireyini ve nihayetinde toplumu anlamayi
kolaylastiran kurumlar olmasi beklenmektedir. Bunun i¢in mesleki anlamda nitelikli bir egitim
verme, bilgiye ulagsma noktasinda yol goOsterme ve edinilen bilgileri kullanma becerisi
kazandirma gibi oncelikli hedeflerinin yaninda {iniversitelerin, 6grenim goren 6grencilerde

“toplumsal duyarlilik” noktasinda bir kivilcim yakmas1 beklenir.

Bu baglamda calismada, oncelikle birgok iiniversitenin web sayfalar1 incelenmis,
iiniversite misyon ve vizyon aciklamalar1 gozden geg¢irilmis ve ortak sdylemlerin; kaliteli bir
egitim ve Ogretimin hedeflenmesinin yaninda, “insanligin gelisimi”, “toplum yarar1” ve
“bireysel sorumluluk” gibi kavramlar etrafinda sekillendigi goriilmiistiir. Incelenen
iiniversitelerin yaptigr “sosyal sorumluluk” vurgusu, anlamli karsilansa da boliimlere ait
miifredatlar incelendiginde, bazi sorunlarla karsilasilmaktadir. Zira ders miifredatlar1 ve
icerikleri incelendiginde, toplumsal duyarlilifa ve goniilliiliige dayali ders sayilarinin ya da bu
ders igeriklerinin oldukca kisitli olduguna, daha ziyade 1yi bir meslek elemani1 olma hedefine
yonelik bir miifredatin gbéze carptigina sahit olunmustur. Bu calismanin temel
motivasyonlarindan biri de goze c¢arpan bu eksiklik neticesinde sekillenmistir. Boylece
caligmada hem s6z konusu eksiklige dikkat ¢ekilmis hem de 6nerilere dayali veriler sunulmaya
calisilmistir. Bunun i¢in “bireysel sorumluluk”, “toplumsal duyarlilik” ve “goniilliilik™ gibi
kavramlara dayanan derslerden biri oldugu diisiiniilen, “Tiirk Isaret Dili Dersi” ele alinmistir.
Isaret dili dersini segmeye yonelik baska bir neden ise Tiirk Isaret Diline yonelik gerek
akademik gerekse toplumsal calismalarda farkindalifin yeterince yaratilmamis oldugu
yoniindeki diisiince olmustur. Halbuki isitme ve konusma engelli bireylerin en temelde iletisim
sorunu yagadiklar1 diisliniildiiglinde, atilacak en o6nemli adimin “isaret dilini 6grenme”

konusunda oldugu diisliniilmektedir. Dolaysiyla bu calismada amag, bahsedilen elestiriye
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dikkat cekerek isaret dili dersleri baglaminda bazi Oneriler sunmak ve dolayli yoldan

okuyuculara isitme ve konusma engelliler hakkinda bir farkindalik kazandirmaktir.

Calismada Tarsus Universitesinde segmeli ders niteliginde verilen isaret dili dersini alan
iiniversite 0grencilerinin bu derse yonelik goriisleri, onerileri ile isitme ve konusma engelli
bireylere bakis agilarina etkisi arastirilmistir. Dolayisiyla dgrencilerin “Isaret Dili Dersini
Segme Motivasyonlar1”, “Dersin Sagladigi Katkilar”, “Isaret Dili Dersine Yonelik Goriis ve
Onerileri”, “Isitme ve Konusma Engellilige Y&nelik Gériisleri” ve “Dersin Isitme ve Konusma
Engelli Bireylere Yonelik Tutumlarina Etkisi” gibi temalar ve bu temalara baglh alt temalar
tartistimustir. Isaret dili en genel anlamda, isitme ve konusma engelli bireylerin kendi aralarinda
ya da engelsiz bireylerle iletisim kurma amaciyla ellerini, govdelerini veya yiiziinii kullandig1
bir iletisimi ifade etmektedir (Karaca & Bayir, 2018). Isaret dili isitme ve konusma engelli
bireylerin ana dili kabul edilmektedir. Buradan anlasildig: iizere, isitme ve konusma engelli
bireylerin ana dili Tiirk¢e degil, isaret dilidir. 1988 yilinda Avrupa Birligi, her tilkenin isaret
dilini tanimasi gerektigi yoniinde bir yazi yayinlanmistir. Boylece bazi iilkeler yerel isaret dilini
tanimaya baslasa da Tiirkiye’de TID ile ilgili akademik ¢alismalarin azlig1 dikkat gekmektedir.
Ik olarak 2000’li yillarin basinda akademik alanda ilgi ¢eken isaret dili, 1 Temmuz 2005
tarihinde TBMM tarafindan kabul edilen “5378 sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun ve Kanun
Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun” ile, Tiirkiye’de kullanilan
bir dil olarak kabul edilmistir. Nitekim tiniversitelerde de isaret dili dersi dnemsenmeye
baslamis ve ilk kez 2013-2014 egitim-6gretim yilindan itibaren segmeli ders olarak miifredatta
yer edinmigtir. Siirecteki en dnemli gelismelerden biri de sadece isaret dili dilbilime yonelik
lisansiistii programlarm agilmasidir (Pistav-Akmese, 2016). Ankara Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii “Tiirk Isaret Dili Terciimanligi (YL) Programi” ve “Hacettepe Universitesi
Tiirk Isaret Dili Calismalar1 ve Uygulamalar1 (Tezsiz Y.L) Programlar1” bu konuda verilecek
en degerli 6rneklerdendir. Tarsus Universitesi’nde ise son iki yildir verilmeye baslanan bu
dersin, gliniimiizde hala bir¢ok iiniversitenin miifredatlarinda dahi olmadigi goriilmiistiir.
Konunun yasal boyutu ele alindiginda ise, isaret dili ile ilgili bir yasal diizenlemenin olmadig,
isaret dilinin daha ziyade kurs ve dernekler tarafindan verildigi, egitmenlere yonelik kriterlerde
bazi soru isaretlerinin oldugu ve isaret dili egitiminde yanligliklar ve eksikliklerin ¢okga

giindeme geldigi dikkat ¢ekmistir (Selvi & Yildirim, 2023).

Isitme ve konusma engelli bireylere yonelik “tutum” noktasinda da isaret dili derslerinin
onemli oldugu diistiniilmektedir. Zira engellilere yonelik tutumu arastiran ¢aligsmalar, bu tutumu
belirleyen 6nemli unsurlarin, alinan egitim ve bilgi diizeyi oldugunu belirtmistir (Au & Man,
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2006). Bununla birlikte engelli birini tanimak ya da engelli bir yakina sahip olmak da engelli
bireylere yonelik tutumu etkileyen 6nemli unsurlar arasinda sayilmaktadir (Laat ve ark., 2013).
Isitme ve konusma engelli bireylere yonelik tutumlarin olumlu ya da olumsuz olusu, onlarin
toplumla olan iliskilerini belirlemede ve kendini ifade etmede etkili olabilmektedir. Olumlu
tutuma sahip bireyler, isitme ve konusma engelli bireylerin toplumsal katilimin1 desteklemekte
ve onlarla iletisim kurmaya daha agik olmaktayken (Hung & Paul, 2006), olumsuz tutuma sahip
bireyler ise, bu bireylere yonelik duygusal kaygilar tagimakta ve onlarla iletisim kurma
noktasinda isteksiz olabilmektedirler (Nikolaraizi & Reybekiel, 2001). Isitme ve konusma
engelli bireylerin toplumsal hayatta maruz kaldigi ¢ok¢a olumsuz tutumdan bahsetmek
miimkiindiir. Bunu azaltabilmek adina kendilerine taninan yasal haklarin varligi tabii ki 6nemli
olmaktadir. Fakat bunun yaninda sahip olduklart diger haklar1 hatirlamak gerekli
olabilmektedir. Bu haklarin en onemlilerinden biri; “anlasilabilmektir” diyebiliriz. Lakin
iletisim kuramamak, beraberinde anlasilamamay1 da getirebilmektedir. Iste bu iletisim
probleminden dogan sorunlarin giderilmesi noktasinda Tiirk Isaret Dili dersleri ve egitimlerinin
yeri yadsinamaz bir 6neme sahip olmaktadir. Zira iletisim noktasinda zorluk ¢eken bu bireyler,
ne yazik ki toplumda kendini kabullendirmede pek cok giicliikle karsilasmaktadirlar (Miikiis,
2019: 5.37). Bu giicliiklerin asilmas1 umuduyla gelistirilen TID, ge¢misi aslinda eskiye dayanan
ve kendine has bir dilbilimsel yapis1 olan bir dildir. TID, Tiirkiye’de, AB’nin insan haklari
standartlarina uyumlulugu agisindan resmi kurumlarca da ilgi gérmeye baslamistir (Pistav-
Akmese, 2016). Bu ilgilerden biri kuskusuz egitimin en dnemli basamaklarindan biri olan
“liniversiteler” tarafindan gergeklesmistir. Boylece miifredatlarda cogunlukla secmeli ders

pozisyonunda yer edinen “Isaret Dili Dersi” ile temel seviyede isaret dili egitimi verilmektedir.

Isaret dili dersi sayesinde hem yeni bir dil 6gretimi gergeklesmekte, hem de toplumsal
sorunlara duyarlilik kazandirma firsati elde edilmektedir. Ancak {iniversitelerde
se¢meli/zorunlu ders olarak verilmeye baglanan bu dersin, dersi alan 6grenciler agisindan nasil
degerlendirildigi, igeriginin zenginlesmesi ya da verimlili§inin artis1 agisindan ne gibi
ihtiyaglara cevap vermesi gerektigi ya da bu dersin 6nemli ¢iktilarindan biri olarak, engellilige
yonelik tutum ya da duyarlilig1 etkileme bi¢imini aragtiran bir ¢alisma ile Tiirkge literatiirde
karsilasilmanmustir. Iste bu calisma ile dersi alan dgrencilerin goriisleri ele almarak, dersin
icerigini degerlendirme big¢imleri ve bu dersin, isitme-konusma engelli bireylere yonelik bakis
acilarinda ne gibi bir etkisinin oldugunu, bizzat kendi bakis agilar1 ile degerlendirerek, ilgili

literatiire katk1 saglamak hedeflenmistir.
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YONTEM

Arastirmanin modeli

Bu aragtirmada, nitel aragtirma yontemi tercih edilmis ve yari-yapilandirilmis goriisme
teknigi kullanilmistir. Gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
tekniklerinin kullanildig1 nitel arastirmada olay ve olgular, biitiinciil bir sekilde ve gercekei bir
baglamda ortaya konulmaktadir (Yildirrm & Simsek, 2008: s. 88). Arastirmada bir grup
katilimcinin belli bir konu hakkindaki deneyimlerini ele alan, nitel aragtirma desenlerinden
fenomenolojik yaklagim kullanilmistir. Bu sayede bireylerin yasanmis deneyimleri igerisinde,
belli bir fenomene yonelik bir anlam {iretmesi ve derinlemesine bir anlayis aktarimi
gerceklestirmesine olanak taninmaktadir (Creswell, 2014: s.42). Arastirmada, anlasilmay1
bekleyen asil fenomen, isaret dili dersini alan tiniversite 6grencilerinin, derse yonelik goriisleri
ve bu ders neticesinde isitme ve konusma engelli bireylere nasil bir bakis agis1 gelistirdikleridir.
Bu fenomeni agiklamak amaciyla derinlemesine goriismeler gergeklestirilmis ve bulgular
kisminda katilimcilarin bu fenomene yiikledikleri anlam ve deneyimleri betimlemek

maksadiyla, dogrudan alintilara yer verilmistir.

Arastirma grubu (evren-orneklem)

Bu arasgtirmanin c¢alisma grubunun belirlenmesinde amagli 6rneklem kullanilmistir.
Amagli 6rneklemde, arastirma amaclarini gergeklestirmek iizere yeterli ve zengin bilgiye sahip
oldugu distiniilen katilimcilar tercih edilmektedir (Patton, 2014: s.45). Bu baglamda
arastirmanin evrenini, Tarsus Universitesi’nin gesitli boliimlerinde 6grenim géren ve isaret dili
dersini secen {iniversite Ogrencileri olusturmaktadir. Tiirk Isaret Dili dersi Tarsus
Universitesinde 2022 yili itibariyle miifredata eklenmis yeni bir derstir. Bu sebeple dersi,
toplamda 34 6grenci almistir. Arastirmanin 6rneklemini ise, yaslar1 19-24 arasinda degisen,
isaret dili dersini alan ve calismaya katilmayir kabul eden goniilli toplam 15 0Ogrenci
olusturmaktadir. Bu ders, {iiniversite genelinde verilen se¢meli bir ders oldugundan,
iniversitede Ogrenim goren ¢esitli lisans/Onlisans bolim Ogrencilerince de tercih
edilebilmektedir. Bu boliimler; cocuk gelisimi, pazarlama, hemsirelik, ebelik, dil ve konugma
terapisi, tibbi sekreterlik, ilk ve acil yardim, grafik tasarim, havacilik ve uzay miihendisligi
seklindedir. Ogrenciler, K1°den K15’¢ kadar tamimlanmistir. Metin igerisinde katilimci
yorumlarina yer verirken, katilimciyr tanitmak adina “katilimci adi, yasi, bolimi” ile ilgili

bilgiler, parantez igerisinde belirtilmistir. Ornegin; (K1, 20, Cocuk Gelisimi) gibi.

Arastirmay1 gerceklestirmek {izere, Tarsus Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler

Aragtirmalart Etik Kurulu’ndan (22/02/2024 tarihli ve 2024/19 sayil1) yazili izin alinmigtir.
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Ayrica arastirma icin ilgili tiniversiteden (15/03/2024 tarihli ve E-66676008-302.08.01-2396
say1l1) yazili kurum izni de alinmistir. Arastirma, ¢alismaya katilan 6grenciler i¢in hicbir sekilde

maddi ya da manevi bir zarar riski tagimamistir. Kimlik bilgileri desifre edilmemistir.

Veri toplama araglari

Calismada veri toplama amaciyla arastirmaci tarafindan, arastirmanin amacina yonelik
olarak gelistirilen sosyo-demografik soru formu ile yari-yapilandirilmis gériisme soru formu
kullanilmistir. Bu asamada oncelikle, konu baglaminda genel bir literatiir taramasi yapilmis ve
ilgili calismalar incelenmistir. Akabinde aragtirmanin amaci ¢er¢evesinde yari-yapilandirilmis
goriisme soru formu hazirlanmis ve bu sorular, isaret dili dersi veren bagka bir uzman tarafindan
incelenmistir. Inceleme sonras1 geri doniise bagl olarak, sorular nihai halini almistir. Sosyo-
demografik bilgi formunda; katilimcilarin yasi, cinsiyeti, boliim ve smif bilgisi, ailede veya
yakin ¢evrede isitme-konusma engelli birey olup olmadigina yonelik sorular yer almaktadir.
Yari-yapilandirilmig gériisme formu ise, 6grencilerin isaret dili dersini segme motivasyonlari,
ders icerigini degerlendirmeleri ve bu derse yonelik Onerileri, engellilik ve isitme-konusma
engellilik hakkindaki goriisleri, s6z konusu engellilige ait dezavantajlar1 ve zorluklari ele alis
bigimleri, bu derslerin isitme ve konusma engelli bireylere bakis acilarini etkileme bigimleri ile
dersin katkilar1 gibi gesitli konulardaki deneyimlerini anlamak amaciyla hazirlanan agik uglu

sorulardan olusmaktadir.

Verilerin toplanmasi/islem yolu

Arastirma konusu hakkinda bilgi alan ve “Bilgilendirilmis Onam Formu” ile aragtirmaya
katilmay1 goniillii olarak kabul eden katilimcilarla, derinlemesine goériismeler gerceklesmistir.
Goriigmeler, 6grencilerin kendilerini rahat hissetmelerine bagli olarak bos bir derslikte ve 25-
40 dk arasinda degisen siirelerde bireysel goriismelerle gerceklestirilmistir. Katilimcilarin
onamlar1 alindiktan sonra yapilan goriismeler ses kayit cihazi araciligiyla kaydedilmistir.
Ayrica gorligme Ozeti tutulmus ve goriismelerin akabinde goriisme icerigine dair genel bir

degerlendirme yapilmistir.

Verilerin analizi

Aragtirmadaki goriismelere ait ses kayit desifreleri, goriisme notlar1 ve genel
degerlendirmeler dijital ortama aktarilmistir. Elde edilen verilerden faydalanarak kodlamalar
yapilmis, bu kodlar kategorilendirilerek temalar ve alt temalar elde edilmistir. Boylece elde
edilen veriler, s6z konusu temalara gore degerlendirilmeyi igeren tematik analiz ile
yorumlanmigtir. Nicel arastirmalarda gegerlik ve gilivenirlik sayisal gostergelerle
kanitlanmaktayken nitel arastirmalarda kanita dayali sayisal verilerin pek olmamasi nedeniyle
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verilere dayali bir gegerlik ya da giivenirlik yapmak zordur. Burada 6nemli olan “inandiricilik*
konusu olup, inandiriciligin miimkiin olmasi1 noktasinda arastirmaci, gereken onlemi almali,
verileri ayrintili bir sekilde tanimlamali ve 6rneklem biiyiikliiglinii yeterli seviyede tutmalidir
(Bagkale, 2016). Bu arastirmada giivenirlik kapsaminda, 6rneklem grubunun durumu ayrintili
bir sekilde belirtilmis, veri toplama ve analiz islemleri kavramsal c¢ergeve dahilinde
sunulmustur. Dersi alan 6grencilerin neredeyse yarisiyla yapilan bu calismada elde edilen
bulgular, nitel arastirma konusunda deneyimli bagka bir uzman tarafindan da incelenmis ve geri

bildirimler neticesinde gerekli diizenlemeler yapilmistir.

BULGULAR

Bu baslik altinda katilimci yorumlarina dayali olarak anlamli tema ve alt temalar
olusturulmus ve bu temalar belli bir ¢ergeve i¢cinde betimlenerek analiz edilmistir. S6z konusu
temalara gegcmeden Once katilimcilara ait bazi demografik bilgilere deginilebilir. Buna gore;
aragtirmaya katilan ve yaslar1 19- 24 arasinda degisen 15 6grencinin 12’si kadin, 3’1 erkektir.
Ders, genel se¢meli bir ders oldugundan farkli boliim &grencileri tarafindan tercih
edilebilmektedir. Dolaysiyla katilimcilardan 3 kisi ¢ocuk gelisimi, 3 kisi pazarlama, 2 kisi
hemsirelik, 2 kisi ebelik, 1 kisi dil ve konusma terapisi, 1 kisi tibbi sekreterlik, 1 kisi ilk ve acil
yardim, 1 kisi grafik tasarim, 1 kisi de havacilik ve uzay miihendisligi boliimlerinde 6grenim
gormektedir. Ogrencilerin 3’ii 3. siif, 12’si ise 2. Sinifta 6grenim gdrmektedir. Bu 15
ogrencinin 12’°si (%80) gibi 6nemli bir kism1 saglik bilimleri alaninda 6grenim gérmektedir.
Ayrica ¢alismadaki 6grencilerden yedisinin yakin g¢evresinde isitme engelli birey oldugu

ogrenilmistir. Tema ve alt temalara iliskin bilgiler ise asagida Tablo 1.’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirmadaki tema ve alt temalar

Temalar Alt temalar

Anlamak ve Anlasilmak, Engelli Bir Yakina Sahip
Dersi Se¢gme Motivasyonlari Olmak, Toplumsal Sorumluluk Anlaminda Faydali
Bulmak, Empati Kurabilmek, Merak

. e Isitme Engelli Bireye Yénelik Farkindalik, Kendine
Dersin Sagladigi Katkilar Yénelik Farkidalik
Tek Donemlik Ders Olmasi, Segmeli Ders Olmast,
Son Ogrenim Kademesi Olarak Sadece Universitede
Verilmesi, Kaynak Eksikligi, Uygulamaya Dayali
Egitimin Olmayis1

Isaret Dili Dersine Yénelik Goriis ve Oneriler

Engellige Yonelik Algilari, Dezavantajli Olunan
Alanlar, Dezavatajli Durumlarin1 Azaltabilmek Adma
Oneriler

Isitme ve Konusma Engellilige Yénelik Goriis

Dersin, Isitme ve Konusma Engelli Bireylere Yonelik

Tutumlara Etkisi Olumlu Tutum Geligtirme
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Dersi secme motivasyonlari: “Anlamak ve anlasilmak icin”

Calismadaki ilk tema, dersi alan 6grencilerin isaret dili dersini segme nedenleri ile ilgili
olmaktadir. Oncelikle bu 15 &grencinin tamami dersi kendi istekleriyle setigini belirtmistir.
Dersi segcme motivasyonlari ile ilgili olarak en sik tekrarlanan ifadelerden yola ¢ikildiginda
toplam 5 alt temadan bahsetmek miimkiindiir. Ogrencilerin dersi segme motivasyonlari
baglaminda en sik tekrarlanan temalar; “(1.) anlamak ve anlasilmak™ ve “(2.) engelli bir yakina
sahip olmak™ seklinde belirtilmektedir. Diger temalar ise sik tekrarlanma durumuna gore; “(3.)
toplumsal sorumluluk anlaminda faydali bulmak, (4.) empati kurabilmek” ve “(5.) merak”

seklinde siralanmaktadir.

“Anlamak ve anlagilmak” seklindeki alt temada miihendislik fakiiltesinde 6grenim goéren
ogrenciler arasinda bu dersi alan tek kisi olarak K12, giinlimiiz engelsiz bireylerinde bile
temelde bir anlasilmama ve kimsenin bir bagkasini anlamak i¢in higbir ¢aba sarf etmedigine
dair serzeniste bulunmus ve eklemistir; “Ozellikle mesela bu zamanlarda insanlarin birbirini
¢ok az anladigi, birbirinin sikintisini ¢ok az dinledigi bir zamanda onlarin durumu!, Onlarin
da anlasilma ihtivacimt ashinda bir nevi karsilayabilmek icin aldim bu dersi.” (K12, 24,
Havacilik ve Uzay Miihendisligi) Benzer sekilde baska bir 6grenci (K2,20, Cocuk Gelisimi)

asagidaki goriisiinii iletmistir.

“Ozel egitimde staj yapma imkdmm oldu bir ay boyunca. Oradaki
bulundugum siire boyunca en azindan zihinsel engellilerle, gorme engellilerle
iletisimi daha rahat kuruyordum ama isitme engellilere geldiginde, benle iletisim
sifir. Anlamiyordum ve o da beni anlamiyordu. O yiizden ders seg¢imi zamaninda

direkt goriince tercih etmek istedim ve geldim.”

Ikinci alt tema “engelli bir yakina sahip olmak” ile ilgilidir. Bu 6grencilerden yedisinin;
kuzeni, arkadasi, komsusu, kaldig1 yurdun ¢alisani, aileye ait is yeri ¢alisani, isitme ve konugsma
engelli oldugundan ve onlarla iletisim kurmak istediginden bu dersi segtigini belirtmistir. Isitme
ve konusma engelli kuzeniyle olan ve en temel motivasyonunun kuzeninin durumuna tiziilmek
oldugunu ve onu yalnizliktan kurtarmak icin isaret dili 6grenmek istedigini belirten bir 6grenci,
“Benim teyzemin kizi, yani kuzenim konugsamiyor. Ondan birazcik se¢tim. Ben isaret dili zaten
ogrenmek istiyordum agik¢ast hani daha once de Youtube'dan falan videolar izliyordum ama
hani bir devamli bir sekilde iistiinde durmuyordum. Se¢meli dersi goriince de katilmak istedim.”
(K11, 23, Ebelik) diyerek goriislinii belirtmistir. Baska bir 6grenci, “Se¢cme motivasyonum

aslinda, genel olarak ¢alistigim is yerindeki abidendi. Onunla daha net anlagmak icin ve diger
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bireylerle anlasmak icin, etkili bir iletisim kurmak icin bu dersi sectim.” (K5, 20, Grafik
Tasarim) derken, diger bir 6grenci ise, “Iste komsularimin ¢ocuklari, arkadaslar: falan vard:
onlarla az da olsa anlagabiliyordum hani jest ve mimiklerle olsun ve bunun gercekten beni
mutlu edecegini diistindiim o yiizden bu dersi almamin motivasyonu buydu sanirim.” (K9, 20,
Hemsirelik) seklindeki ifadesiyle, komsulariyla iletisim kurabilmek i¢in bu dersi sectigini

belirtmistir.

Diger ii¢ temaya iliskin ifadeler dogrultusunda nedenler irdelendiginde, dncelikle isaret
dilini 6grenmeyi “toplumsal anlamda faydali bulan” iki 68renci goriisiine yer verilebilir. Bu
ogrencilerden biri, “Onlar hi¢hir zaman duyamayacaklar ama biz onlarin dilini ogrenebiliriz.
O yiizden biz bir sey yapabiliyorsak biz yapalim, onlarin hayatlarim kolaylastiralim, faydali
olalim.” (K2, 20, Cocuk Gelisimi) seklinde goriis bildirirken diger 6grenci de, “Yani nasil
desem ben eskiden gordiigiim zaman dedigim gibi hani iletisim kuramuiyorduk iiziiltiyordum.
Tam yardimct olamiyorum ama i¢imde onlart anladigimi hissediyorum. Bir yandan vicdanim
rahat diyor gibi. Onlara faydali olmak lazim bunun igin segtim.” (K15, 20, Pazarlama) diyerek
isaret dili dersini bu bireylere toplumsal anlamda faydali olmak adina sectiklerini
vurgulamiglardir. Bunun yaninda “merak” alt temasina 6rnek olarak dgrencilerden biri, “Yani
hep boyle filmlerde, dizilerde goriiyoruz, hani boyle insan ister istemez merak ediyor yani nasi!
bir sey, nasil anliyorlar acaba, nasil hissediyorlar.” (K7, 21, 1lk ve Acil Yardim) diyerek
motivasyonuna iliskin goriisiinii agiklamistir. Son olarak “empati” konusunda ise K8, “Yani
insamin icine bir sey dogar ya, bir ister yani tamam herkes konusuyor ama yani bunu
bilemeyenler var, konusamayanlar var biraz onlarin agisindan kendimi onlarin yerine koymak
icin bu dersi sectim.” (K8, 19, Hemsirelik) seklindeki goriisii ile empati temelli gerekceyi

aciklamistir.

Dersin sagladigi katkilar: “El kol hareketi olarak anlamlandirdigim sey isaret diliymis”

Calismanin 1ikinci temasi, dersin sagladigi katkilarla ilgili olmaktadir. Dersi alan
ogrencilerin tiimii, birgok acidan dersin katki sagladigina inanmaktadir. Bu noktada en ¢ok
tekrarlanan konu, igsitme ve konusma engelli bireylere yonelik “farkindalik kazanma” seklinde
olmustur. Nitekim 6grenciler bu dersin, daha 6nce sokakta dahi ilgilerini ¢ekmeyen isitme ve
konugma engelli bireyleri “goriiniir kildigin1” belirtmistir. Bu baglamda 6grencilerden biri,
“Farkindalik olusturdu bende daha fazla, otobiiste veya disarida birilerini gérdiigiim zaman
durup izliyorum, ne anlatmaya ¢alistyorlar diye dinlemeye ¢alistyorum, hem de daha ¢ok onlart
anlama, empati gelisti.” (K1,20, Cocuk Gelisimi) seklinde goriis bildirirken, baska bir 6grenci,

“Onlart artik gergekten tam anlamiyla anlayabildigimi diistiniiyorum. Bu bana gergekten
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’

mutluluk veriyor. Hani sey diyebiliyorum iste, disarida gorsem, aa iletisim kurabilecegim.’
(K11, 21, Pazarlama) demistir. Bu goriislere benzer sekilde K2 asagidaki yorumuyla, isaret
dilini en temel seviyede kullanmanin bile isitme ve konusma engelli bireyler agisindan 6nemine

vurgu yapmaktadir.

“Eskiden ¢evremde hi¢ boyle isitme engelliler var mi yok mu dikkatimi hi¢
cekmiyordu. Tarsus o kadar biiyiik bir yer degil ama Tarsus'ta otobiise biniyorum,
birileri isitme engelli, birileri konusmaya baslyor. Bizim yurttaki ablamiz, hizmetli
ablalardan birisi isitme engelliydi, onunla iletisime biraz ge¢mistim. Beni her
gordiigiimde selam veriyor, ben ona selam veriyorum. Diger kizlarla iletisimi yok,

’

direkt temizlik yapip ¢ikarken beni goriince en azindan bir selamlasiyoruz.’

Hatta ogrencilerden bazilari, igaret dili derslerinin, salt bu bireylere yonelik degil
kendilerine yonelik de bazi konularda farkindalik kazandirdigi belirtmistir. Ozellikle yeni bir
dil olarak isaret dili 6grenmeleri, kendilerini daha “6zgiivenli, gii¢lii, farkli, 6zel” hissetmede
katki sagladigi vurgulanmaktadir. Ornek vermek gerekirse dgrencilerden biri; “Yani diger
insanlardan farkl hissettim yani kimsenin bilmedigi bir hazine yeri biliyormusum gibi
hissettim. Kendimi ozgiivenli hissediyorum artik” (K5, 20, Grafik Tasarim) seklindeki goriisiinii
belirtmistir. Yine baska bir 6grenci, “Kisisel gelisimime katkis1 oldu, bunu ogrendiysem ben
artik bagska seyleri de ogrenebilirvim konusunda bana yol gosterici oldu. Yapabiliyormusum
demek diyorum.” (K3, 21, Dil ve Konusma Terapisi) diyerek isaret dilini 6grenmenin, yeni
seyler 6grenme noktasinda kendisini motive ettigini ve bu durumun, kendisine yonelik olumlu

yarg: gelistirmede katki sundugunu diistinmektedir.

Isaret dili dersine yonelik goriis ve oneriler: “Toplumda bir seyleri degistiriyor.”

Calismanin {iciincii temas1 6grencilerin isaret dili ders iceriklerine yonelik goriisleri ile
ilgili olmaktadir. Ogrenciler genel olarak derslerin faydali oldugunu belirtmis ve bu derslerin
gerekliligine vurgu yapmis olsalar da miifredat ¢aligmalarinda dikkat edilmesi gereken bazi
onemli sorunlara deginerek, onerilerde bulunmuslardir. Bu baglamda verilen cevaplar 5 alt
tema altinda incelenmistir. S6z konusu temalar sik tekrarlanma sayisina gore sirastyla; “(1.) tek
donemlik ders olmasi, (2.) segmeli ders olmasi, (3.) son 6grenim kademesi olarak sadece
iniversitede verilmesi, (4.) kaynak eksikligi, (5.) uygulamaya dayali egitimin olmayis1”

seklinde olmaktadir.
Bu noktada 6grencilerden biri, “Bir donemlik bir ders kesinlikle degil ciinkii yarida

kalmus gibi oldu. Bunun kontenjanimin artirilmasi gerektigini de diigiiniiyorum ¢iinkii bir sinif
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yeterli degil gibi iki sinif olabilir.” (K2, 20, Cocuk Gelisimi) diyerek dersin tek bir donem
verilmesinin §grenmenin gerceklesmesi agisindan yetersiz olduguna isaret ederken, diger bir
ogrenci ise dersin segmeli ders yerine tiim bdliimlerde okutulmasi gereken bir ders oldugunu,
“Toplumda bu bireylerden ¢ok var, onlarin da anlasilmaya ihtiyaci var. Yoksa bos bir duvar
gibi her sey. Bence okullarda ogretilirse ¢ok kisi ogrenecek o yiizden iiniversitede, béliimlerde
se¢meli degil herkes ogrenmeli” (K3, 21, Dil ve Konusma Terapisi) seklindeki goriisiiyle ifade
etmistir. Bu goriislere benzer ifadeler aslinda ¢ogu katilimcr tarafindan farkli sekillerde dile
getirilse de ortak yargi, dersin tek bir donem verilmesi ve sadece segmeli bir ders olmasi
hasebiyle, isaret dilini 6grenmeye goniillii ok az kisiye temas edilmesidir. Ogrenciler, dersin
mesleki kariyerleri agisindan gerekli olmasi nedeniyle “biitiin boliimlerde okutulmasi gerektigi”
yoniinde &neride bulunmustur. Ornegin K10, engelli bireylerin hayata katilimina vurgu
yaparak, kendisinin ebe aday1 oldugunu, ileride meslek elemani olarak isitme ve konugma
engelli bir bireye dogum yaptirabilme durumunda, isaret dilini bilmeden ona yardimci olmanin
zorluguna dikkat ¢ekerek bu motivasyonla bu dersi sectigini belirtmistir. “Séyle bir sey hani
ben ebeyim diyelim hani ben isaret dili az buguk biliyorum. Hani geldigi zaman mesela dogum
vapacak kadin yardimci olurum ya derim. En azindan, derim tkinabilirsin, sakin ol, nefes al,
nefes ver. Bilmezsem nasil yardim ederim?” (K10, 22, Ebelik). Bu goriisle benzer dogrultuda
bir hemsire aday1 olan K9 da, mesleki hayatinda karsilagma ihtimaline yonelik herkesin bu dersi
almas1 gerektigini iletmis ve kendisinden Ornek vermistir; “Ben hemsire olacagim. Bizim
miifredatta yok. Ben bir hemsire olarak o hastamin ne dedigini anlamazsam gerc¢ekten nasil bir
vaklasim sergileyecegimi bilemem.” (K9, 20, Hemsirelik) Bu dogrultuda goriis belirten
ogrencilerin genel anlamda degindikleri nokta, ileride mesleki hayatlarinda bu bireylerle
karsilasma ihtimaline yonelik olarak bu derslerin miifredatlardaki gerekliligi ile ilgili

olmaktadir.

Diger bir alt tema “derslerin daha erken egitim kademelerinde baslamas1 gerektigi” ile
ilgili olmaktadir. Ogrencilerin biiyiik bir kism, isaret dili derslerinin, egitimin en iist kademesi
olan tiniversiteden ziyade ilkokuldan hatta okul dncesi egitimden itibaren verilmesi gerektigini
dile getirmistir. Bu baglamda 6grencilerden biri, “Bence anaokulundan itibaren ¢iinkii ana
okulda algilar daha fazla acik oluyor. Nasil Ingilizce anadilimiz gibi 6grenmeye ¢alistyorsak,
ogretilmeye c¢alisiliyorsa bence isaret dili de kesinlikle oyle olmali” (K13, 21, Pazarlama)
seklindeki goriisiinii iletmistir. Buna benzer sekilde diger bir 6grenci de, “Bu dersi mesela
ilkokul veya ortaokulda vermek iyi olur, liselerde de olabilir. Kiigiikken yapilmis oldugu i¢gin,

vetistikleri zaman daha yatkin olacaklar, daha farkinda olacaklar yani 30'undan sonra
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anlamaktansa 10 yasindan sonra anlayacak ¢ocuklar ve bundan dolayi daha dikkatli olacaklar
cevrelerine karsi.” (K5, 20, Grafik Tasarim) diyerek erken donemde verilen egitimin daha

kalic1 olabilecegini vurgulamistir.

Calismadaki baz1 6grenciler ise dersin daha verimli ve kalic1 bir ¢iktisinin olabilmesi
adina “isaret dili derslerine ait kaynak eksikliginin giderilmesi” ve “engelli bireylerle yiiz yiize
etkilesimin saglanmasi” gerektigine ydnelik alt temalara vurgu yapmistir. Ornegin
ogrencilerden biri, “Neden hi¢ kaynak, brogiir falan da yok anlamadim. Olanlar da ¢ok az.
Unutabiliyoruz.” (K2, 20, Cocuk Gelisimi) gibi bir sdylemde bulunmustur. K4 ise, “Mesela
ger¢ekten igitme engelli bir bireyle bire bir konusmak isterdim. Yani, seklinde eklenebilir dersin
icerisinde. Hem daha boyle uygulamaya dondiigii i¢in daha kalict olacagini da diisiiniiyorum
agtkgasi. Hem de daha iyi anlardik durumu.” (K4, 22, Cocuk Gelisimi) seklindeki goriisiinii
dile getirmistir.

Isitme ve konusma engellilige yonelik goriis

Bu tema altinda goriisiilen 6grencilerin isitme ve konusma engellige yonelik algilar ile
bu bireylerin sahip oldugu dezavantajlilik durumlari, bunu azaltma noktasinda neler yapilacagi
alt temalar1 incelenmistir. Oncelikle 6grencilerin isitme ve konusma engelli bireylere yonelik
algilar1 incelendiginde, konuya genel olarak “iletisim” baglaminda yaklasildig1 goriilmiistiir.
“Peki, iletisim baglaminda isitme ve konugsma engelliligi degerlendirir misiniz?” seklindeki
soruya farkli cevaplar alinmis olsa da s6z konusu engelliligin iletisim agisindan bir engel teskil
etmedigi belirtilmistir (4 6grenci harig). Ciinkii onlara gore iletisimde amag anlagilmaksa, isaret
dili ya da jest ve mimikler de bu anlasilmay1 pekala saglayabilmektedir. Bu baglamda
ogrencilerden biri, “Isitme engelli ve konusma engelli olmak iletisim kurmaya engel degil.
Ctinkii birileri kelimeleri kullaniyor. Birileri de elleriyle kelimeleri gésteriyor. Sonugta iletisim
kurmug oluyorlar, anlasabiliyorlar.” (K5, 20, Grafik Tasarim) diyerek konuyu ele almistir.
Ayrica K2, isitme ve konusma engelli olusu iletisim anlaminda ele almis ve “Bana gére bu bir
farklilik. Sey gibi ben Tiirkge konusuyorum, baska birisi Ingilizce konusuyor, bu farkliliktir.
Aymi sekilde ben dilimi kullanarak, agzimi kullanarak konusuyorum, o da ellerini kullanarak

konusuyor.” (K2, 20, Cocuk Gelisimi) seklindeki goriisiiniin belirtmistir.

Ikinci alt tema, “dezavantajli olunan alanlarla” ilgili olmaktadir. Goriisiilen biitiin
ogrenciler, isitme ve konusma engelli bireylerin hayatin pek ¢ok alaninda sahip olduklari
dezavantajli noktalar konusunda goriis bildirmistir. Burada dile getirilen en dnemli sorunlar ise;

“egitim” ve “sosyallesme” gibi imkanlardan yeterince faydalanamamakta yogunlagmaktadir.
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Bu baglamda 6grencilerden K3; “Istedikleri boliimii bile tercih edemiyorlar. Ben igitme ve
konusma engelli olsaydim sanirim bu boliimii okuyamazdim! Okusalar bile dersler saglikl
bireylere gére isleniyor. Ona uygun bir anlatma sekli yok.” (K3, 21, Dil ve Konusma Terapisi)
seklindeki goriisiiyle egitim sorunlarini dile getirirken, K10 ve K14 ise “Eglenmek istesem,
disart ¢itksam hani... Bilmiyorum, etrafta ¢ok fazla uyaran var mesela bizim i¢in. Ama
onlar...Oyle yani.” (K10, 22, Ebelik), “Mesela lokanta desek, yemek yemeye gidiyor mesela,
hani kiyma isteyecek, el isaretleriyle, oyle sartlariyla yaparak kendini ifade edebilir bu ¢ok zor
yani.” (K14,20, Pazarlama) gibi benzer ifadelerle isitme ve konusma engelli bireylerin, sosyal
hayata katilim konusundaki dezavantajlilik durumlarin1 vurgulamislardir. Egitim ve sosyal
imkanlardan faydalanamama seklindeki dezavantajli olunan alanlardan sonra en sik ifade edilen
diger konu, “dislanma” konusunda olmaktadir. Bunlarin yaninda “saglik hizmetlerinden
faydalanma, kitle iletisim araglarini etkin kullanabilme” gibi konularda yasanan dezavantajlilik

durumlari da bazi1 6grenciler tarafindan dile getirilmistir.

Ucgiincii alt tema ise, ogrencilerin yukarida bahsedilen dezavantajlilik durumlarini
azaltabilmek admna bir Onerilerinin olup olmadigiyla ilgili olmaktadir. Ogrenciler bazi
onerilerde bulunarak, s6z konusu dezavantajlilik durumlarina hep birlikte ¢6ziim tiretmenin
gerekliligine isaret etmektedirler. Bu baglamda 6grencilerden biri, “Isitme engellilerin de
sosyal hayata adapte olabilmesi icin bizlerle birlikte etkinlik yapmalarina tesvik edilmeleri
gerekir. Mesela Eskisehir’de isitme engellilerin gittigi onlara gére bir kafe vardi. Hem normal
hem de isitme engelliler birlikte bulunuyor. Sosyallesiyor. Bu kafeler her yerde olsa keske.”
(K6, 19, T1bbi Sekreterlik) demistir. Buna benzer sekilde K8, Tarsus’ta engelli bireylerin sik¢a
gittigi “empati kafe” gibi yerlerin arttirilarak isitme engelli bireylerle diger insanlarin birlikte
sosyallesmesine olanak taniyan alanlarin sayisinin arttirilmasi gerektigine dikkat cekmektedir.
“Sosyallesme” imkanlarina dayali bu yorumlarin yaninda, egitim, saglik gibi alanlarda yaganma
ihtimali olan sorunlarin 6niine gegmek adina “her kurumda isaret dili bilen” en azindan bir
meslek elemanimin olmasi gerektigini belirtilmektedirler. Ornegin K2, “Biz bilingli olsak biitiin
kamu kuruluslarina isaret dili bilen kisiler yerlestiririz ve bunu zorunlu hale getiririz. Mesela
Diinya Engeller Giinii var ve sadece diyoruz ki bir pano yapryoruz, iste.” (K2, 20, Cocuk

Gelisimi) diyerek konu hakkindaki Onerisini iletmistir. Baska bir 6grenci ise agagidaki yorumu

eklemistir.

“Yani bu hayatin i¢inde var olmali, yani mesela bir otobiis sofériiniin bile
isaret dilinin kullanmasi gerektigini bilmesi gerekiyor. Bir polis memurunun, bir
doktorun, bir ogretmenin hani bu egitimlerin ge¢cmisten verilmesi gerekiyor yani
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sonugta herkes normal bir birey degil. Konusamiyor deyip gecemezsin. Yani hele
bir 6gretmense mesela sen ona ogretmekle yiikiimliisiin ve hani o kisiye hi¢bir fayda
saglayamiyorsun buda senin meslegini yapmadigin anlamina geliyor!” (K3, 21, Dil

ve Konusma Terapisi)

Ogrencilerin bir kism1 &neri sunarken “sosyal medya ve kitle iletisim araglarin1” ele almis
ve bazi dnerilerde bulunmustur. Bu baglamda 6grencilerden biri, “Her dizide, bir filmde ya da
¢ok izlenen popiiler bir seyde, sinema filminde, Youtube olsun yani biitiin sosyal medya
mecralari, TikTok, Youtube, Instagram hani biz dinliyoruz ¢iinkii duyuyoruz, hepsine bakip
bakip gegebiliyoruz rahatlikla. Bunlar ¢ok yaygin ama onlar kullanamuiyor. Goérsel isaretler
buralarda da olmali.” (K11, 23, Ebelik) derken, K13 de burada bahsedilen sosyal medya

imkanlarin1 6rnek vererek goriislinii belirtmistir;

“Bir tek sanirim su an Now TV yapuryor, o da tekrarinda yapiyor sadece,
normal ana akista asla yapmiyor. Bunu daha ¢ok arttiriimast lazim bence. Altyazi
olmasi lazim. Sosyal medyada da altyazi kesinlikle gelmesi lazim. Youtube mesela
su an yapryor ama diizgtin bir sey degil. Diizgiin bir sekilde yapiimiyor. Hep yanlis
ceviriler vesaire var. Bunlarin kesinlikle boyle daha ince eleyip sik dokunulmasi
lazim ki onlarin da sosyal hayatlar: giizellesebilsin. Kendilerini degerli

hissedebilsinler.” (K13, 21, Pazarlama)

K4 ise isaret dili 6grenimini kolaylastiran dijital uygulamalarin 6nemine dikkat ¢ekerek;
“Ders sayesinde “isaret¢e” gibi bir uygulama oldugunu 6grendik ve ¢ok kullaniyorum. Bunun
gibi dijital uygulamalarin sayisi arttirilmali. Ama orada ciimle yok sadece kelime var bu sorun.
Bir de mesela ¢ocuklar i¢in 6zel uygulamalar yok. Bence olmali.” (K4, 22, Cocuk Gelisimi)

seklinde Oneri sunmustur.

Dersin isitme ve konusma engelli bireylere yonelik tutumlara etkisi: “Ben hep onlar
zorlaniyor saniyordum ama zorlastiran bizmisiz!”

Isaret dili dersini alan dgrencilerin hemen hepsi bu ders ile birlikte, isitme ve konusma
engelli bireylere yonelik olumlu bir tutum sergilemeye basladiklarini ifade etmislerdir. Bu tema

ile 1lgili asagida baz1 6grenci ifadelerine yer verilmistir.

“Cok iyi etkiledi, hani onlar engelli bireyler deyip hor gérmek ya da iiziilmek, acimak
degil de artik onlar da insanlar, sadece onlarin eksiklikleri degil farkliliklar: varmig.” (K2, 20,
Cocuk Gelisimi), “Daha hosgoriilii olmami sagladi bir kere. Yani onlari daha sabirla, dikkatli

bir sekilde dinlememi sagladi. Belki daha onlar: goriir hale geldim.” (K4, 22, Cocuk Gelisimi),
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“Eskiden bakamazdim bile ama duyarli olmaya basladim, diyebilirim.” (K6, 19, Tibbi
Sekreterelik), “Yalniz olduklarini 6grendikten sonra isitme engelli birini gérmiistiim fark ettim
ki hemen onunla iletisim kurmak icin ¢irpinisa girdim hatta ders notlarina falan baktim. Bu
yiizden sadece ders degil artik kursa da yazildim kursa gidip onlarla daha ¢ok konusmak
istiyorum.” (K8, 19, Hemsirelik), “Bakis acim ¢ok degisti. Mesela ¢ekinirken, yani ilk baslarda
cekinirim. Cekinilecek kisiler degilmis ashinda.” (K14, 20, Pazarlama), “Bu dersi almasaydim
hala ¢ekinen bir tarafim olacakti. Bu ders bana o katkiyi sagladi. Olumlu ve artik nasil desem
fark etmek istiyorum onlari. Her sekilde yardim etmek istiyorum. Artik korkmuyorum!” (K15,

20, Pazarlama)

TARTISMA VE SONUC

Bu arastirmada, isaret dili dersini alan iiniversite 6grencilerinin, s6z konusu derse yonelik
degerlendirme bicimleri ve bu dersin, isitme-konugma engelli bireylere yonelik bakis acilarinda
ne gibi bir etkisinin oldugu arastirilmaktadir. Dikkat ¢eken ilk bulgu, dersi secen dgrencilerin
3’1 hari¢ hepsinin (%80) saglik bilimleri alaninda 6grenim gérmesidir. Bu bulgu, Malak-
Akgiin’lin (2021) bir ¢aligmasinda, “saglik boliimii 6grencilerinin engelli bireylere yonelik ilgi
ve tutumlarinin olumlu olma ihtimalinin daha yiiksek olabilecegi” seklindeki bulgusuyla uyum
gostermektedir. Boylece, dezavantajli kosullar icerisinde olan bireylere direkt hizmet sunan
meslek elemanlarinin, bu bireylere yonelik olumlu tutum sergileme olasiligmin yiiksek

olabilecegi diislintilmektedir.

Calismanin ilk temas1 6grencilerin “dersi segme nedenleri” ile ilgili olmaktadir. Ders
segme motivasyonu olarak oncelikli neden “anlamak ve anlagilmak™ seklinde belirtilmistir. Bu
gerekgeler, isitme ve konusma engelli bireylerin temelde yasadigi iletisim sorunu {izerinde
yogunlagmaktadir. Zira Ogrenciler, iletisimsizligin engelli bireylerde yaratacagi olumsuz
durumu 6nlemek adina dersi tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Ciinkii onlara gére anlamak
veyahut anlasilmak iletisimi etkileyen o©Onemli unsurlar olarak degerlendirilmektedir.
Ogrenciler, bu bireylerin cevreleri tarafindan anlasilmak istendigini ve bunun bir “ihtiyag”
oldugunu vurgulamaktadirlar. Sunal ve Cam’in (2005) isitme engelli ¢cocuklarin ruhsal durumu
hakkinda yaptiklar1 bir ¢galisma, 6grencilerin ileri siirdiigli sebebe dayali bu bulguyu destekler
niteliktedir. Onlara gore c¢evresi tarafindan anlasilmak Onemli bir ihtiya¢ ve bu ihtiyacin
karsilanmamasi ruhsal anlamda sorunlarin yasanma riskini arttirabilecektir. Yine Yilmaz ve
Arikan (2008), calismasinda isitme ve konusma engelli bireylerin ¢evreleri ile anlagsma ve
kaynagmanin 6nemine deginmis ve bu kaynagmanin yetersizligi neticesinde bir¢ok ruhsal ve
toplumsal sorunlarin kaginilmaz olacaginin altini ¢izmistir. Dolaysiyla isitme ve konugma
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engelli bireylerin hem anlama ve anlasilmaya yonelik bu ihtiyacini karsilamak hem de Sunal
ve Cam’m (2005) da degindigi lizere bu bireylerin ruhsal sorunlar yagamamasini saglama
noktasinda, isaret dilini 6grenme motivasyonu anlamli bir bulgu olarak degerlendirilebilir.
Ogrencilerin, bu bireyleri anlama ve onlar tarafindan anlasilma arzusunun, isaret dili dersini

segme motivasyonlarini etkiledigi seklindeki goriisleri, ilgili literatiirle uyumludur.

Calismadaki bazi 6grencilerin, isitme ve konugma “engelli bir yakina sahip olmalar1”,
isaret dilini 6grenmelerinde 6nemli bir motivasyon aract olmustur. Bu 6grencilerden yedi kisi
engelli bir yakininin oldugunu ve onlara yonelik gelistirdikleri olumlu tutum sayesinde isaret
dili grenmeye karar verdiklerini belirtmistir. Isaret dili 6grenme motivasyonu olarak engelli
bir yakina sahip olmanin beraberinde getirdigi olumlu tutum, baska benzer ¢aligsmalarda dile
getirilmektedir (Yarali, 2015; Karatas, 2020). Olumlu tutum igerisinde olduklar1 bu yakiniyla
daha saglikl1 ve etkili bir iletisim kurma ve yalnizliklarin1 paylagma istegi, bu 6grencileri isaret
dilini 6grenmeye ittigi, diisiiniilebilir.

Ogrencilerin dersi segme nedenlerinden {iglinciisii, “toplumsal sorumluluk anlamda
faydali olmak™ alt temasidir. Gerek bu calismada gerekse alan yazindaki ilgili diger ¢alismalara
gore bu bireylerle iletisimsel anlamda temas kurabilmenin neredeyse tek yolu, isaret dili
bilmeye dayandirilmaktadir. Bu noktadan hareketle Ogrenciler, isaret dilini 6grenmeyi
toplumsal bir sorumluluk olarak degerlendirdiklerini ve bu yolla faydali olabileceklerini
diisiindiiklerinden dersi se¢mislerdir. Selvi ve Yildirnm (2023), isitme yetersizligi olan
bireylerle yaptig1 bir ¢aligmada isaret dilini 6grenmeyi toplumsal fayda acgisindan ele alarak bu
bulgular1 desteklemektedir. Zira s6z konusu ¢alismada katilimcilardan biri, isitme ve konugma
engelli bireyler i¢in iletisim kurdugu her insanin, astig1 bir engeli temsil ettigini belirterek, isaret
dili 6grenmenin sagladig1 6neme deginmistir. Her iki ¢alismada da ele alindig1 iizere isaret dilini
ogrenmek, sosyal fayda saglamak acgisindan onemli bir katki olarak degerlendirildiginde,

ogrenmeye dayali motivasyon ya da giidiilenme anlasilabilmektedir.

Calismada baz1 6grencilerin vurgularinda dersi se¢gme nedeni olarak “empati” kavraminin
one ¢iktig1 goriilmiistiir. Bu yorumlardan hareketle, isaret dilini 6grenmede “6tekine” yonelik
anlam arayisinda empatinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Zira Ogrenciler, isitme ve
konusma engelli bireyleri anlamak ve onlarla 6ncelikle zihinsel bir bag kurabilmek i¢in isaret
dilini 6grenmislerdir. Dersi alan bir kisim 6grenci, ders icerigine dayali olarak engelli bireylere
yonelik empatik beceriler gelistirdiklerini vurgulamislardir. Ogrencilerin, bu ders sayesinde

engelli bireyleri daha iyi anladiklar1 diisiiniilmektedir. Pistav-Akmese ve Kayhan (2020)
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ogrencilerin bu goriislerine benzer sekilde, isaret dili dersi alan Tiirk¢ce 6gretmeni adaylarinin
goriiglerine bagvurduklari bir ¢alisma sonucunda, bu ders ile igiten bireylerin 6zel gereksinimli
bireylere yonelik empati kurmalarinin miimkiin olabilecegini ve onlara karsi duyarlilik
kazandirabilecegini belirtmislerdir. Sosyal 6grenme kurami empatik egilimin, siire¢ igerisinde
gelistigini ileri siirmektedir (Top, 2018). Ayrica Dirks ve arkadaslar1 (2017), gelisen empati ile
sosyal yeterliligin de gelismesinin miimkiin oldugunu ifade ederek, isitme ve konusma engelli
bireyler acisindan empatinin 6nemine vurgu yapmiglardir. Dersi alan 6grenciler de aldiklar
ders ile siire¢ igerisinde empati becerilerini gelistirdiklerini ifade ederek, ders igeriklerinin
onemini glindeme getirmektedir. Biitiin bu bilgiler, gerek isitime ve konugma engelli bireyleri
daha iyi anlamay1 ve empati becerisi kazanmay1 istemede gerekse bunu basarmada, isaret dili

dersinin etkili olabilecegini diisiindiirmektedir.

Bir diger neden “merak” olmaktadir. Aykutlu (2019: s.80) isaret dili egitimi alan
Ogretmen adaylarina ait calismasinda, bu 6grencilerin isitme ve konusma engelli bireylerle
kuracag iletisim noktasinda merak ve heyecani ele almig ve ogrencilerin, dersi segme
nedenlerinden birinin merak oldugunu belirtmistir. Literatiirdeki bulgu, bu ¢alisma bulgusunu
desteklemektedir. Zira her iki ¢calismada, merak ettikleri bireylerle iletisim kurmak 6grenciler
acisindan dnemli kabul edilmektedir. Isitme ve konusma engelli bireylerle hayatin her alaninda
karsilasmak miimkiin olmaktadir. Bu etkilesim bir otobiiste olabilecegi gibi televizyondaki bir
dizide de olabilmektedir. Bu durum, kisileri bu dili 6grenmeye iten 6nemli bir faktor olarak

degerlendirilebilir.

Calismanin ikinci temast “isaret dili dersinin sagladigi katkilar” ile ilgili olmaktadir.
Ogrencilerin hepsi dersi faydali buldugunu belirterek en genel katkinin bu bireylere yonelik
farkindalik kazanma noktasinda gergeklestiginin altin1 ¢izmistir. Derste edindikleri bilgiler
15181nda, daha once el kol hareketi olarak adlandirilan eylemlerin, artik isaret dili oldugunu
anladiklarini belirtmislerdir. Bu vesileyle bu dersin, isitme ve konugma engelli bireyleri goriintir
kildig1 diisiiniilmektedir. Bu bulguya benzer sekilde Aykutlu’nun (2019: s.110) calismasinda
bu dersi alan 6grencilerde, isitme ve konusma engelli bireylere yonelik farkindalik ve bu kisileri
tanima isteginde artiglarin yasandigi goriilmektedir. Biitlin bunlardan anlagildigi {izere,
toplumda var olan 6nemli bir kitleyi goriiniir kilmak ve onlara yonelik anlam arayigini arttirma
noktasinda, isaret dili dersleri onemli olmaktadir (Nikolaraizi & Makri, 2004). Calisma
bulgularindan anlasildig: iizere daha 6nce fark edilmeyen bireylerle ayni dili konusabilmek,
onlar1 anlamay1 miimkiin kilmaktadir. Ogrencilerin ayrica kendilerine ydnelik bazi noktalarda
farkindalik kazandigr ve bu durumun o6zgiivenlerini olumlu anlamda etkiledigi seklindeki
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bulgu, Kiigiik’iin (2016: s.101) ¢alisma sonuclariyla ortiismektedir. Onun calismasinda da, yeni
seyler 6grenmenin ya da yeni bir beceri kazanmanin, kisinin olumlu bir 6z degerlendirme
yapmasina ve Ozglivenini arttirmada katki sagladigi dile getirilmistir. Bdylece isaret dilini
ogrenmek ile igsitme ve konusma engelli bireyleri toplumsal hayatta daha kolay fark etmek
mimkiin olabilecegi ve yeni bir dil 6grenmenin, bireyin kendine yonelik olumlu algisini

arttirmada katki sunabilecegi diisiiniilmektedir.

Calismanin tglincli temas1 “isaret dili ders miifredat: ve icerigiyle” ilgilidir. Bu tema
altinda bazi1 sorunlarin varhi§ina isaret edilmis ve buna yonelik Onerilerde bulunulmustur.
Oncelikle isaret dili derslerinin “sadece bir dénemle sinirli olmas1”, ¢alismaya katilan hemen
her 6grenci tarafindan dnemli bir sorun olarak degerlendirilmektedir. Cilinkii bu durum, isaret
dili 6grenimini ¢ok temel bir seviyede birakmaktadir. Bu derslerin, yeterince pratik
kazanmadan sonlandirilmasinin olumsuz bir durum teskil ettigini diisiinmektedirler. Boylece
dil 6grenimi icin daha uzun bir siire gerektigi siklikla dile getirilmistir. Ogrencilerin, kendine
has ozellikleri olan ve yeni bir dil olarak kabul edilen isaret dilinin tek bir donem verilmesi
yerine daha uzun bir siire verilmesi gerektigi ile ilgili yorumlarinin, yeni bir dil olarak hemen
her boliimde verilen yabanci dil egitimlerinin en az iki donem verilmesi ile ilgili olabilecegi
diistiniilmektedir. Calismadaki bu bulguyu destekleyecek bir yaklasimla Selvi ve Yildirim
(2023) bir galismalarinda, isaret dili derslerinin kisitli siirede verilmesini onemli bir sorun
olarak ele almis ve tipki diger yabaci dil derslerine verilen 6nem gibi en azindan iy1 bir pratik
ve deneyim elde edilene kadar bu derslerin verilmesi gerektigini iletmislerdir. Benzer sekilde
Aykutlu (2019: s.117) da ders siireleri ve verimi arasindaki iliskiyi ele aldigi bir ¢alismasinda,
isaret dili egitimi alan 6zel egitim Ogretmen adaylarinin %97 gibi énemli bir kisminin, ders
stiresini yetersiz buldugunu, dolaysiyla derslerin birden fazla doneme yayilmas: gerektigini
vurgulamiglardir. S6z konusu ¢aligmalar genel olarak degerlendirildiginde, 6grenmenin etkili
ve kalic1 bir sekilde gergeklesebilmesi noktasinda, isaret dili ders siirelerinin daha uzun olmasi

gerektigi diistinlilmektedir.

Ogrencilerin ders igerigi konusunda dile getirdigi sorunlara yonelik diger bir alt tema,
“dersin se¢meli bir ders olmas1” ile ilgili olmaktadir. Bu 6grencilerin 6nemli bir kismi, dersin
tiim boliimlerde okutulmas: gerektigini diisiinmektedirler. Ogrenciler, toplumda var olan bir
kitlenin yok sayilmamasi ve en temel haklardan biri olarak iletisim haklarindan
faydalanabilmeleri i¢in, engelsiz bireylerin de isaret dili 6grenmeleri gerektigine inandiklar
icin bu derslerin yaygilastirilmasimni ve zorunlu olusunu giindeme getirmektedirler. Bu
gereklilik, ilgili literatiirdeki bagka calisma (Pistav-Akmese, 2016; Karaca & Bayir, 2018)
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bulgulariyla da ortiismektedir. S6z konusu ¢alismalarda arastirmacilar, anadili isaret dili olan
bu bireylerle kurulacak iletisim noktasinda isaret dili O0greniminin Onemine vurgu
yapmaktadirlar. Tiim bu c¢aligmalar, isitme ve konusma engelli bireylerle kurulacak iletisimin
ancak isaret dili bilmekle miimkiin olabilecegi goriisiine dayanmaktadir. Isitme ve konusma
engelli bireylerin, isten ve konusan bireylerle iletisim kurmada yasadigi ciddi sorunlarin
(S6men, 2023), dgrencilerin bu goriislerini etkiledigi diisiiniilmektedir. Isaret dili dersinin,
secmeli bir ders olmak yerine zorunlu bir ders olarak pek ¢ok boliimiin miifredatinda yer almasi
seklindeki Oneriler, daha fazla insana temas edebilirlik a¢isindan anlamli kabul edilebilir. Zira
yaygin hale gelen bu dersler aracilifiyla, isaret dili bilen kisi sayisinin artmasi miimkiin

olabilecek ve iletisime dayal1 sorunlarin ¢oziimiine yonelik 6nemli bir firsat taninmis olacaktir.

Isaret dili derslerinin degerlendirildigi ¢aligmada, ders igerikleri ile ilgili sorunlara
yonelik baska bir alt tema ise, derslerin egitimin son kademesi olan “liniversiteden dnceki
egitim kademlerinde verilmesi gerektigi” ile ilgili olmaktadir. Ogrenciler hem isaret dili
Ogreniminin daha erken yaslarda ger¢eklesmesinin, kalicilik agisindan daha etkili olabilecegi
hem de daha erken yasta kazanilan farkindaligin bu bireylerle kurulacak etkilesimi olumlu
anlamda etkileyecegine yonelik inang¢ tasimaktadirlar. Bilindigi lizere dil 6grenmek kolay bir
stire¢ degildir ve daha kiiciik yasta edinimi kalicilik agisindan (Marberry, 2007) onemlidir.
Marberry (2007) bu goriisii ile ilk dil olarak anadilinin erken yasta ediniminin 6nemine
deginmektedir. Ancak baz1 bilgi ve becerilerin ge¢ yaslarda daha zor edinilebildigi diistincesi
(Pistav-Akmese, 2016) erken yasta edinilen ilk dil gibi isaret dilinin de erken yasta
ogrenilmesinin daha etkili olacagimi diislindiirmektedir. Bu goriis, konu baglaminda yapilan
baska calisma bulgulariyla da ortiismektedir. Ornegin, okul dncesi egitimde ve ilkokul
kurumlarinda isaret dilini bilen 6gretmen sayilarinin az olusunu ve iki dilli egitim (TID’in
kullanildig1) programlarinin yetersizligini ele alan Pistav-Akmese ve Kayhan (2017) isaret dili
egitiminin dogal ve erken ediniminin ele alinmasi gereken oncelikli konulardan biri oldugunu
vurgulamislardir. Boylece, isaret dilini erken yasta 6grenen engelsiz bireylerin hem dili etkili
bir 6grenebilme olanagi elde ederek bu bireylerle iletisim kurabilecegi hem de isitme ve
konusma engelli bireylere yonelik empati, farkindalik ve duyarlilifi daha erken yasta

gelistirebilme olanagi kazacag diigiiniilmektedir.

Ogrencilerin ders igerigine yonelik dile getirdikleri sorun ve buna bagl éneriler ile ilgili
diger alt temalar, “ders kaynaklar1” ve “engelli bireylerle yiliz yiize iletisim” konularinda
olmaktadir. Oncelikle dgrencilerin tamamina yakin bir kismu, dersle ilgili kaynak ya da egitim
materyallerinin eksikligine isaret etmis ve s6z konusu durumu bir sorun olarak
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degerlendirmistir. Bu konuda {iniversite imkanlarinin da 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
Tiirkiye’deki iyi iiniversitelerinden Bogazici ve Ko¢ Universiteleri, web sayfalarinda Tiirk
Isaret Dili dersine ait videolar1 yayinlamaktadir (Bas, 2015: s.18). Ancak bahsi gecen eksiklik,
sadece iiniversite imkanlarina ya da derste kullanilan materyallere yonelik degil, ayn1 zamanda
bu dilin 6grenimini kolaylastiracak biitiin egitim kaynak ve materyallere yonelik olmaktadir.
Bu bulguya benzer sekilde Bintoro ve arkadaglari (2023) yaptiklar1 ¢aligmada, kaynak ve
materyal eksikligine dayali sorunun isaret dili 6grenimini ve kaliciligin1 olumsuz etkiledigine
isaret etmistir. Tiirkiye’de isaret dili ile ilgili ¢calismalar ge¢ basladigindan ve egitim sisteminde
cokca yer edinemediginden, bu alanda ders kitabi, sozliikk ve materyal konusunda eksiklik
yasanmaktadir (Kemaloglu, 2012). Bu husus, isaret dili 6grenimini kisitlayan 6nemli bir durum

olarak degerlendirilmektedir.

Yine bu dersi alan 68rencilerin, engelli bireylere yonelik empati zemini olusturabilmek
adina derslerde, “isitme ve konusma engelli bireylerle tanisilmasina” ve 6grenci-engelli birey
ortakliginda bazi ufak etkinlikler aracilifiyla gergek bir temasin saglanmasina dayali
miifredatin 6nemine degindigi goriilmektedir. Engelli bireylere yonelik olumlu tutumun
olusmasi ve kalicilig1 acisindan, bilgi ve etkilesim birlikteliginin daha verimli olacaginm
destekleyen caligmalara alan yazinda da rastlanmaktadir. Ornegin Alptekin ve Batik (2013) ile
Sahin ve Bekir (2016), engelli bireyler ile yapilan yliz yiize etkilesim sayesinde sorun ve
ithtiyaglarina yonelik farkindaligin arttigina ve bu durumun 6grenme motivasyonuna katki
sunduguna isaret etmislerdir. Bu durum ayni zamanda isitime ve konusma engelli bireylere
yonelik onyarginin kirilmasinda da etkili olabilmektedir. S6z konusu 6nyargiy1 azaltmanin
onemli birkag¢ yolu oldugu ayrica bilinmektedir (Jones, 2002). Bu bilgiler 1s181nda, derslerde
uygulamaya dayali egitim faaliyetlerinin ders basarisini arttiracagi ve isaret dili derslerinde
engelli bireylerle yapilan temasin hem dili 6grenmede hem de empati zemini kurmada énemli

olacag1 sOylenebilir.

Ogrencilerin derse iliskin goriis ve Onerileri baglaminda ele alman bu alt temalarm
yaninda ayrica Ogrenciler, mesleki yasantilarinda, isitme ve konusma engelli bireylerle
kargilagsma ihtimaline bagl olarak isaret dili grenmelerinin 6nemli ve gerekli olduguna vurgu
yapmustir. Ogrencilerin dnemle belirtigi bu hususu, destekleyen baska calismalarin varligindan
da sdz edilebilir. Ornegin Altun ve arkadaslar1 (2022), turist rehberligi egitiminde isaret dilinin
yerini arastirdiklar1 ¢alismalarinda, isitme ve konusma engelli bireylerin turizm faaliyetlerinden
faydalanmamay1 turist rehberlerin, isaret dili bilmemelerine baglamis ve turist rehberligi
egitimine dair miifredatlarda isaret dilinin muhakkak verilmesi gerektiginin altini1 ¢izmislerdir.
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Aslinda bu durum, isitme ve konusma engelli bireylerin hayata katilimi noktasinda
degerlendirilerek akademi, saglik gibi bir¢ok alanin kapsayici desteklerinin gerekli oldugunu
diistindiirmektedir (Wanasooriya ve ark., 2023). Boylece isitme ve konugma engelli bir bireyle
karsilagildiginda onlara mesleki anlamda hizmet sunabilme agisindan isaret dilini 6grenmek

onemli bir motivasyon olarak degerlendirilebilir.

Calismanin dordiincii temasi, “isitme ve konusma engelli bireylere yonelik algi ile bu
bireylerin sahip oldugu dezavantajlilik durumlar1 ve bunu azaltma noktasinda neler yapilacag1”
ile ilgili olmaktadir. Calismadaki 6grencilerin hepsi isitme ve konusma engelliligi, iletisim
kavrami zemininde ele almistir. Bu 6grencilerden dordii harig, isitme ve konusma engelligi
“farkli iletisim yontemi kullanan bireyler” seklinde degerlendirmistir. Tiirk isaret dili dersi alan
ogrencilerin  engellilik algist1 konusunda yapilan dogrudan ¢aligmalarla literatiirde
karsilasilmamistir. Ancak 6grencilerin, isitme ve konusma engelligi, “farkli sekillerde iletigim
kurabilen birey” seklinde ele almasi, iletisimin gergeklesme bi¢imi hakkinda yazilan pek ¢ok
kaynaktaki bilgi ile ortiismektedir. Burada ileri siiriildiigii tizere iletisim, salt konugmayla
gerceklesen bir eylem olmak yerine farkli yontemlerle de gerceklesebilen bir 6ze sahiptir. Tutar
ve Yilmaz (2013), iletisimin sozlii, sozsliz, yazili ya da bedensel hareket yoniiyle de ele
aliabildigini belirtmistir. Bilindigi iizere isaret dili de sozsiiz iletisime dayanmaktadir. Bu
acidan bakildiginda, 6grencilerin de belirttigi gibi isitme ve konusma engellilik, iletisim
acisindan bir sorun olmamakta, zira iletisim sembollerle gergeklesebilen sessiz bir formda da
gerceklesebilmektedir.

Ogrencilerin hepsi, isitme ve konusma engelli bireylerin pek ¢ok anlamda dezavantajh

(P-4

oldugu konusunda hemfikir olmustur. Dezavantajlilik konusundaki goriisler ise “egitim ve
sosyal imkanlardan faydalanama, diglanma, saglik alanindaki sorunlar ve kitle araclarini etkin
kullanamama” gibi sorunlar etrafinda sekillenmistir. Egitim alaninda vurgulanan goriis,
Tekin’in (2019) calismasinda ileri siirdiigii goriisle ortiismektedir. Zira aragtirmaci, engelli
iiniversite 6grencileri ile ilgili yaptig1 ¢alismasinda, bu bireylerin egitim anlaminda 6nemli
sorunlar yasayan dezavantajli gruplar oldugunu bulgulamistir. Ogrenmeye dayali olanaklardan
faydalanamama veya gerektiginde destek alamama gibi sorunlar, yasanilan olumsuzluklardan
sadece bir kismi1 olmaktadir. Sosyallesme konusundaki goriisler Yavuz ve arkadaglar1 (2010)
tarafindan da onemle ele alinmis ve temel gerekge, isitme engelli bireylerin kisiler arasi
etkilesimi zayif derecede yasamalarma dayandirilmistir. Dislanma konusu ise, Erdogan ve
Vatandas’in (2020) bir ¢alismalarinda benzer sekilde degerlendirilmis ve engelli bireylerin
maruz kaldiklar1 diglanma ve reddedilme gibi durumlarin gerekgesi, onlar1 yeterince
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tanimamaya ve onlara kars1 var olan olumsuz dnyargilara baglanmistir. Isitme ve konusma
engelli bireylerin engelli olmayan insanlarla etkili ve sik bir iletisim kuramamalar1 ve igaret
dilini bilen insan sayisinin azlig1, bu bireyleri egitim, sosyal, saglik gibi alanlarda dezavantajli
kildig1 gibi bu bireylerin dislanmasi da s6z konusu dezavantajliligr arttirmaktadir (Laat ve ark.,
2013). Bu temada son olarak, bu bireylere yonelik oneriler ele almmistir. Oncelikle bu
bireylerin sosyallesmesine olanak taniyacak alanlarin say1 ve imkanlarinin arttiritlmasi yoniinde
goriisler iletilmistir. Ogrencilerin bu gériisiine paralel olarak, Koten ve Erdogan (2014: s.5),
engelliligi, sosyal hayattan bir nevi mahrum kalmak anlaminda ele alarak ¢alismada belirtilen
konunun 6nemine dikkat ¢ekmislerdir. S6z konusu ¢alismada, isitme ve konusma engelli
bireylerin sosyallesmesi i¢in gerekli adimlarin hep birlikte atilmasi gerektiginin altini ¢izmistir.
Ogrenciler ayrica her kurumda isitme ve konusma engelli bireylerin ihtiyaglarinin karsilanmasi
icin isaret dili bilen en azindan bir meslek eleman1 olmas1 gerektigine dikkat ¢ekmislerdir.
Ciinkii onlara gdre yasanan sorunlarin temeli, isaret dilini bilmemeye dayanmaktadir.
Ogrencilerin bu goriisii Selvi ve Yildirim’m (2023) ¢alismasinda da dnemle ele alinmaktadar.
Zira bu arastirmacilar, kurumlarda igaret dilini bilen personellerin istihdam edilmesi gerektigini
onemle iletmislerdir. Bu bireylerin kamusal ihtiyaclar1 da olabilmekte ve bu ihtiyaglarin
karsilamasi1 noktasinda sorun yasanabilmektedirler. Hizmet almak istedikleri kurumlarda ilk
karsilasilan sorun yine iletisim oldugundan, ¢alismada 6grencilerce belirtilen dneri 6nemli bir
husus olarak degerlendirilebilir. Son olarak sosyal medyanin 6nemine deginen Ogrenciler,
ayrica kitle iletisim araclar1 hakkinda ¢esitli yorumlarda bulunmuslardir. Dijital bir ¢agda
yasamak her gecen giin yeni bir dijital igerikle tanismayr miimkiin kilsa da (Sancaktaroglu-
Bozkurt & Okyayuz, 2020) isitme ve konusma engelli bireylerin, bu alanda engelsiz bireyler
kadar sansli olmadig diistiniildiiglinde bu alanlarin, isitme engelli bireylere de rahat ve etkin
bir sekilde faydalanabilir icerikler sunmasi dnemli bir durum olarak degerlendirilmektedir.
Bunun yaninda her seyin kolay ulasilir oldugu giiniimiiz dijital ¢caginda, isaret dili 6grenimini
kolaylastiracak ve bunu yayginlastiracak dijital olanaklarin 6nemi biiyiik olmaktadir. Bu tarz
uygulamalar aslinda isitme ve konusma engelli popiilasyonu anlamada énemlidir. Dolayisiyla
medya ve gorsel unsurlar, isaret diline yonelik farkindalik kazandirmada ve bu dilin ediniminde
onemli olmaktadir. Medyada sik takip edilen yayimnlarda kullanilan isaret dili ve bu dilin
ogrenimini kolaylastiracak online egitim olanaklari agisindan medya ayrica dnemli olmaktadir

(Aykutlu, 2019: s.58).

Besinci ve son tema, “isaret dili derslerini alan 6grencilerin, isitme ve konusma engelli

bireylere yonelik tutumlarinda ne gibi bir degisiklik yasandig1” ile ilgili olmaktadir. Dersin
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genel olarak, isitme ve konusma engelli bireylere yonelik olumlu bir tutum sergilemede katki
sagladigina dair 6grenci yorumlari, ¢aligmanin en 6nemli bulgularindan biri kabul edilmektedir.
Bu baglamda 6grencilerin kullandig1 genel ifadeler, farkindalik kazanma, onlara yonelik daha
samimi ve yakinlik hissetme gibi olumlu bir algi1 gelistirme, onlarla iletisim kurmaya daha
istekli olma, iletisim kurmaktan ¢ekinmeme etrafinda yogunlagmaktadir. Malak-Akgiin’iin
(2021), isaret dili dersi alan ve almayan 115 6grenciyi kiyasladigi ¢alismalarinda, bu dersi alan
Ogrencilerin, isitme ve konugma engelli bireylere karsi daha olumlu tutum sergilediklerine
yonelik arastirma sonuglari, bu calismay1 desteklemektedir. Konu 6zelindeki ilgili literatiir
incelendiginde benzer bulgular oldugu da goriilmektedir (Top, 2018; Enig, 2021; Roca-Hurtuna
ve ark., 2021). Boylece dersi alan 6grencilerin yeni bir dil 6grenmelerinin yaninda, isitime ve
konugma engelli bireylerin sorun ve ihtiyaclarina karsit yeni bir bakis kazanma sansi elde
ettikleri, onlara yonelik olumlu tutum gelistirdikleri sdylenebilir (Lee & Pott, 2018). Bu
baglamda derslerde empatiye dayali bir farkindalik kazandirmanin tutum gelistirme noktasinda

onemli bir etken oldugu diisiiniilmektedir.

Oneriler

Arastirmada, isaret dili dersinin toplumdaki engellilere yonelik algi noktasinda olumlu
bir degisim yaratma firsatt verdigi diisiincesi, dersin gerekliligine ve yayginlastirilmasinin
Oonemine isaret etmektedir. Bu noktada iiniversitelerde verilen egitim dnemli olmaktadir. Yurt
disindaki iiniversiteler incelendiginde 6rnegin; Hollanda’nin Amsterdam Universitesi'nde ve
Almanya’nin Hamburg Universitesi’nde isaret dili egitimi verilen lisans programlarmin
yaninda, sadece isaret dili dilbilim arastirmalarina dayali lisansiistii programlarin varligi nemli
kabul edilmektedir. Yurt disindaki bu éneme karsilik ulusal iiniversitelerin Tiirk Isaret Diline
hak ettigi ilgiyi gdstermemesi dnemli bir sorun olarak degerlendirilebilir. Universitelerde amag
sadece iyi bir meslek eleman: aday1 yetistirmek degil, ayn1 zamanda insani gelismisligi ve
sosyal sorumlulugu da 6ncelemekse, “bu hedefe ulasmay1 saglayan ders sayilari neden az ya da
neden icerikleri kisithh ve neden daha fazla 6grenciye temas etmeyi hedefleyen yaklasimlar
sergilemedigi ?” merak edilmektedir. Konuya bu agidan bakildiginda, dersin se¢gmeli ders
olmasi yerine daha ¢ok dgrenciye temas edebilmesi imkani baglaminda se¢meli ya da zorunlu
bir ders olarak hemen her bdliimde okutulmasinin, toplumsal duyarlilik agisindan faydali

olacagini sdylemek miimkiin.

Ulkede sayisi azimsanamayacak bir oranda olan bu bireylerle iletisim kurabilme
acisindan mevcut miifredatlar, insan haklari ilkeleri baglaminda entegre edilmeli ve egitim

kademleri de engelli bireylere yonelik empati zeminini gelistirecek sekilde dondstiiriillmelidir.
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[saret dilinin, engelsiz olan bireylerce dgrenilmesinin dnemi yadsinamaz. Dolayisiyla okul
oncesi donemden baslayarak egitimin her kademesinde bu derslerin verilmesi dnerisi anlamali
kabul edilebilir. Universitelerde, hayatin pek ¢ok alaninda (6zelikle egitim, saglik, sosyal
hayatta vb.) dezavantajli durumda olan ve engelsiz bireylere gore daha ¢ok ¢aba sarf etmek
durumunda kalan bu bireylere yonelik, “anlayis ve farkindaligi gelistirme, 6n yargi ve olumsuz
tutumlar1 kirma, karsilikli saygi, anlayis ve kapsayici bir yaklasima firsat verme” ideali tagiyan
yeni ders miifredatlarinin olusturulmasi ve yayginlastirilmasi hayati bir 6nem tagimaktadir.
Nitekim, gelisme, 6zgiirlesme ve bagimsizlagsma gibi biiylik ideallerden bahsettigimiz giiniimiiz
modern diinyasinda, engelli bireyleri de kapsayacak miifredat ¢alismalarinin 6ncelikli olarak

ele alinmasi gerektigi diisiniilmektedir.

Smirhiliklar ve giiclii yonler

Bu c¢alisma, isitme-konusma engelli bireyler ile konusabilen bireyler arasinda iletisim
olanag1 yaratan isaret dili derslerinin, bu dersi alan bireylerce nasil degerlendirildigi ve bu
dersin isitme-konusma engelli bireylere yonelik tutumlarinin nasil etkiledigi sorusuyla
gerceklesmistir. Fakat caligmadaki temel motivasyon okuyuculara, isitme-konusma engelliler
hakkinda bir farkindalik kazandirmaktir. flgili literatiir incelendiginde isaret dili derslerini alan
ogrenci yorumlarini arastiran ¢aligma sayilarinin oldukga sinirli oldugu goriilmektedir. Ayrica,
bu derslerin engelli bireylere yonelik tutumu nasil etkiledigini arastiran ve bunu bizzat dersi
alanlar ile ele alan sadece bir ¢alismayla Tiirkge literatiirde karsilasilmistir. S6z konusu durum,
caligmanin giiglii yonlerinden biridir. Ayrica, arastirmanin gergeklestigi {iniversitedeki
ogrencilerin yarisina yakin kismiyla ger¢eklesmesi ¢alismanin diger giiclii yonlerinden biri
olmaktadir. Bu arastirma, Tarsus Universitesi’nde isaret dili egitimi alan 34 &grencinin
15’inden alinan goriislerin literatiirle desteklenmesi baglaminda gergeklesmistir. Bu durum
calismanin smurliliklarindan biri olmaktadir. Bu nedenle benzer bir calismanin bagka

iniversitelerde daha genis bir 6rneklem grubuyla da yapilmasi 6nerilebilir.
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