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ABSTRACT

Importance of personnel as a information carrying element of production sector has increased as
in the all sectors with transformation of information era and technologic developments. In order
to adopt continuously changing technology and new production opportunities, personnel must
be open to change. In addition to follow this changing process, innovativeness levels of personnel
must be high in order to direct this process. In this research, it was aimed to research relationship
between openness to change and innovativeness levels of personnel in production sector. In the
research, 472 automotive sector workers in some firms operating in Kocaeli City provinces were
subjected to survey, and openness to change and innovativeness levels of workers were
examined. According to results of the study, resistance to change factor of innovativeness had
statistically significant differences based on job type and marital status (p<0,05). Openness to
change of environment factor of openness to change had statistically significant difference based
on age groups (p<0,05). All other factors of openness to change and innovation scales did not
showed statistically significant differences based on demographic properties (p>0,05).
Correlation analysis results showed that there were not statistically significant relations between
factors of openness to change and innovativeness scales (p>0,05).
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URETiM YONETIMiNDE PERSONELIN DEGIiSIME ACIKLIK VE YENILIKCILiK
DUZEYLERI ARASINDAKI iLiSKiNiN iINCELENMESi: OTOMOTIiV SEKTORUNDE BiR
UYGULAMA

0z

Bilgi toplumuna gegis sureci ve teknolojideki ilerlemelerle birlikte, tim sektorlerde oldugu gibi
Uretim sektorlerinde de bilgiyi tasiyan unsur olan personelin 6nemi artmistir. Surekli degisen
teknoloji ve yeni uretim olanaklarina uyum saglamak igin personelin degisime agik olmasi gerekir.
Bu degisim sirecini takip etmenin yaninda bunu yoénlendirmek icin de yenilikcilik dizeylerinin
ylksek olmasi gerekir. Bu arastirmada, lGretim sektoriindeki personelin degisime acgikhk dizeyleri
ile yenilikcilik dizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Arastirmada Kocaeli ili
sinirlari igerisinde yer alan ve otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren sirketlerde calisan 472
¢alisan lizerinde anket uygulamasi yapilarak, ¢alisanlarin degisime aciklik ve yenilikgilik dizeyleri
incelenmistir. Arastirma sonuglarina gore yenilikgilik boyutlarindan degisime direng gorev tiri ve
medeni duruma gore istatistiksel olarak anlamli farklilik géstermektedir (p<0,05). Degisime agiklik
boyutlarindan cevrenin degisime acikligl boyutu yas araligina gore istatistiksel olarak anlamh
farkhhk gostermektedir (p<0,05). Bunlarin disinda yenilikcilik ve degisim boyutlari demografik
ozelliklere gore istatistiksel olarak anlamh farkhlik géstermemektedir (p>0,05). Korelasyon analizi
sonuglar ise yenilikcilik ile degisime aciklik boyutlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliskinin olmadigini ortaya koymustur (p>0,05).

Anahtar Kelimeler: Degisim, inovasyon, lretim.

Turan, H. (2017). A Research on Relationship Between Openness to Change and Innovativeness
2157 Levels of Personnel in Production Management: A Case Study on Automotive Sector, International
Journal Of Eurasia Social Sciences, Vol: 8, Issue: 30, pp. (2156-2170).



UOESS Year: 8, Vol:8, Issue: 30 DECEMBER 2017

EXTENDED SUMMARY

Introduction

Recent development in production and service sectors increased importance of information and personnel as
information carrying party of organizations and firms. In competition area, managing information systems is an
important equipment of firms. For this reason, firms are interested in managing and improving knowledge in
their operations. Information in an organization is developed by innovation. Thus, it may be argued that
innovation is part of information management system in organizations. Although innovation is important for
production and service sectors, its importance in production sector is higher. There are many reasons for this
difference, but the main reason may be that production sector includes both physical and nonphysical

innovation processes.

With the increasing density of knowledge in production technology, the systems involved in the production
process are constantly developing. The development or development process involves a change in meaning.
While the process of change refers to a shift in the forward or backward direction, by expressing a transition
from an existing situation to another, it is now being used in close proximity to, or in close proximity to,

progress and development, particularly in the manufacturing sector.

An innovation process is also a process in which a new development, finding or a new production method is
developed. Within this process, a new situation, a new approach or finding is invited, and this process causes a
change process. Although changing process means transferring from a situation to other situation, its general
usage in management sector includes “positive changing”. The main aim of firms is adding positive value, and it

is only possible to find positive change. In addition, innovation process also means positive change process.

The notion of innovation is the vital precaution in the emerging new global market and competitive
environment, especially in the automotive sector, where information is intensive and valuable, as well as
constant change. On the other hand, it seems that the literature focuses on the knowledge-intensive structure
of the automotive sector and product innovation in production technologies, but the staff is relatively less
focused on change and innovation. Although product innovation within the industry's production structure has
significant advantages, innovation and changeability of the staff are also important. Because many concepts
such as corporate memory and information systems, corporate identity, organizational climate, etc. express

cognitive processes and are closely related to the level of knowledge of personnel.

In organizations, change period has some rules, and brings new situation by changing workplace, working
standards or working processes. During this change period, it is important to provide adaptation of personnel
to changing process. Since personnel within the organization carry organizational information and knowledge,
adaptation of personnel to change and innovation is not only important for success of the process, but it is also

important for developing and storing organizational knowledge.
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The main part of the change period is planning and adaptation stages. Within these stages, personnel of
organization must be open to changes. In order to adopt continuously changing technology and new
production opportunities, personnel must be open to change. In addition to follow this changing process,

innovativeness levels of personnel must be high in order to direct this process.

In this research, it was aimed to research relationship between openness to change and innovativeness levels
of personnel in production sector. In addition, it was aimed to enlighten effects of openness to change on

innovativeness in perspective of demographic properties of personnel in production sector.
Method

In the research, 472 automotive sector workers in some firms operating in Kocaeli City provinces were
subjected to survey, and openness to change and innovativeness levels of workers were examined. In the first
stage of the analysis, openness to change and innovativeness levels of personnel were compared between
demographic property groups of participants. Afterwards, relationship between factors of innovativeness and

openness to change levels were analyzed.

The process of collecting research data was determined by the researcher himself. In this framework, a survey
was conducted on 472 employees working in automotive and supplier industry companies operating within the
boundaries of Kocaeli province. After taking the necessary permissions, based on the volunteer procedure,
employees were first given a general overview of the topic and then asked to fill in the survey questionnaires.
The information obtained from the questionnaire inventory was transferred to the computer environment for

further analysis.

Frequency analysis was used to identify nonparametric data in the study, mean and standard deviation values
were used to define scale scores. The Kolmogorov Smirnov test was used for the normality analysis of the mean
of the scales. Nonparametric tests were used because the scale of the study did not fit the normal distribution.
Mann Whitney U test was used for the difference between the two groups and Kruskal Wallis test was used for
the analysis of the scale differences between the two groups. Spearman's rho correlation analysis was
performed for the relational screening analysis. All analyzes were performed in the SPSS 17.0 for Windows

package program and at a 95% confidence interval.
Findings (Results)

According to results of the study, opinion leadership and risk taking according to age are among employees
aged 31-35; change resistance and total innovation dimension scores are higher in young employees with age
30 and below. Difference analysis results showed that the difference between the levels of innovation and age
was not statistically significant (p> 0,05). According to task type, opinion leader score is in engineers, all other
innovation dimensions and total score are higher in managers. According to the difference analysis results, only
the change scores are statistically different according to the task type (p <0,05), but no significant difference
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according to the other dimension scores (p> 0,05). All dimensions of innovation according to marital status are
higher in single employees. However, the results of the difference analysis showed that these differences
between the groups were significant only in the resistance dimension (p <0,05) and in the other dimensions
were not significant (p> 0,05). Finally, according to the family type, opinion leaders were employees with core
families, while all other dimensions were higher in individuals with large families. Difference analysis results

showed that the level of innovation to family type did not cause a statistically significant difference (p> 0,05).

Rresistance to change factor of innovativeness had statistically significant differences based on job type and
marital status (p<0,05). Single personnel as marital status and managers had higher resistance to change factor
points. These results mean that managers and single personnel are not interested in a new situation, and they
may be called as more conventional. On the other hand, other demographic factors did not caused a
statistically significant differences for innovativeness factors (p>0,05). At this point, it may be argued that
innovativeness in the production sector is not depended on demographic properties of personnel. On the other
hand, it must also be expressed that a higher sample size and more heterogenic sample may give statistically

significant results.

Openness to change of environment factor of openness to change had statistically significant difference based
on age groups (p<0,05). All other factors of openness to change and innovation scales did not showed
statistically significant differences based on demographic properties (p>0,05). Similarly, it may be argued that
openness to change levels in automotive sector is not depended on demographic properties of respondents. In
multi sector and higher participant rate samples, results may be different. For this reason, it is suggested to
perform research for different samples for future researches. Correlation analysis results showed that there
were not statistically significant relations between factors of openness to change and innovativeness scales

(p>0,05).
Conclusion and Discussion

When the variation of innovation dimensions according to demographic variables is examined, it is seen that
the idea leadership dimension is higher in women, 31-35 years old, technicians, single and core families.
However, the difference between the demographic groups of the idea leadership dimension is not statistically
significant. The variable resistance dimension is seen to be higher in women, those with 30 years of age or
older, managers, single and large families. The difference between the groups of the variable resistance
dimension shows a statistically significant difference according to the type of duty and marital status. Risk
taking is also higher in women, in workers aged 31-35 years, in executives, single and large family employees,
and the differences between the groups are not statistically significant. It was seen that the level of total
individual innovation was not statistically significant among the demographic groups. In terms of perceived
openness perception, perceived openness perception is higher in males, 36-45 years of age, in engineers, in
marriages and in individuals with nuclear families. However, the results of the difference analysis according to
the demographic groups are not statistically significant.
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it is expected that openness to change and innovativeness must be correlated. On the other hand, their
correlation may be disappeared in homogenous samples. In automotive sector, role of innovation is higher and
important. However, role of working place and its processes are also important. For this reason, it may be
argued that innovation in automotive sector is restricted with new equipment and production supporting
issues. for changing of all working environment may give negative results, since production processes also

include know-how and cumulative experiences of production stages.
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GiRIS

Uretim teknolojilerinde bilginin yogunlugunun artmasiyla birlikte, Gretim siirecinde yer alan sistemlerin de
surekli olarak gelismesi soz konusudur. Gelisim ya da gelisme siireci ise bir anlamda degisimi icermektedir.
Degisim slireci her ne kadar var olan bir durumdan bagka bir duruma gecisi ifade etmek suretiyle, ileri ya da geri
yonde bir degisimi ifade etmekte olsa da, ginimizde yaygin kullanimina bakildiginda degisim, 6zellikle Gretim

sektoriinde ilerleme ve gelisim ile birlikte ya da yakin anlamda kullaniimaktadir.

Yenilikgilik kavrami da degisime benzer sekilde, temel olarak iyi ya da kéti bir degisime karsilk gelebilir. S6z
gelimi mevcut Uretim sisteminden daha ilkel bir yapiya gecis slirecini, mevcut sistem yerine yeni bir sistem
ortaya koymak suretiyle bir yenilik olarak tanimlamak miumkindur. Ancak giiniimiz pragmatik bilgi toplumu ve
Uretim ortaminda yenilikgilik, pozitif deger katma, eski sistemlere gore daha fonksiyonel ve daha verimli

sistemlerin ya da ¢dzimlerin Uretilmesi ile ayni anlama gelmektedir.

Kiresellesme ile birlikte uluslararasi alanda uriin ve hizmetlerin gerek dolasimda, gerekse pazarlama ve
musteriye ulastirilmasinda artan olanaklar, rekabetin de ulusal ya da bélgesel ¢captan cikip, uluslararasi diizeye
erismesini saglamistir. Bu slire¢ icerisinde bir zamanlar rekabette Ustinlik saglayan degisim ve yenilik,
gliniimizde o6zellikle bilgi yogun sektorlerde bir zorunluluk haline gelmektedir. Yenilikcilik trendini yakalayan ve
degisen musteri yapisinin dinamiklerine uyum saglayan isletmeler yogun rekabet ortaminda ayakta

kalabilmektedir.

Yenilikgilik kavrami, ortaya ¢ikan yeni kiiresel pazar ve rekabet ortaminda, 6zellikle otomotiv sektori gibi hem
bilginin yogun ve degerli oldugu, hem de siirekli degisimin yasandigi alanda hayati &neme sahiptir. Ote yandan
literatirde otomotiv sektorinln bilgi-yogun yapisi ve Uretim teknolojilerinde Urin yenilikgiligi Gzerinde
odaklanmis oldugu, ancak personelin degisim ve vyenilikgiligi Uzerinde nispeten daha az duruldugu
gorilmektedir. Her ne kadar sektoriin Gretim yapisi igerisinde Griin yenilikgiliginin rekabette 6nemli avantajlari
olsa da, personelin yenilikgiligi ve degisime acikligi da bir o kadar 6nemlidir. Zira kurumsal hafiza ve bilgi
sistemleri, kurumsal kimlik, 6rgut iklimi gibi pek ¢ok kavram biligsel siiregleri ifade etmekte olup, personelin
bilgi diizeyi ile yakindan iliskilidir. Bu nedenle bu arastirmada, otomotiv sektoriinde gérevli personelin degisime
acikligi ile yenilikgilik diizeylerinin incelenmesi, daha sonra degisime aciklik ile yenilik¢ilik diizeyleri arasindaki

iliskinin ortaya konmasi amaglanmistir.

GUntmiuzde sikhg giderek artan degisim bireyler, toplum ve orgutler agisindan kaginilmaz bir kavram haline
gelmistir (Ayik vd, 2015: 548). Degisime aciklik bireylerin ya da bir 6rgltin degisim siirecine istekli ve uygun
olmasini, orgltsel degisime acik olma ise calisanlarin psikolojik ve davranissal agidan degisime uyum
saglayabilecek, degisimi uygulayabilecek durumda olmalarini ifade etmektedir (Tasdan, 2013: 2). Degisime acik
birey ayni zamanda yaratici dislinceye de sahiptir. Yaratici diisinme slirecinde degisime agikhik onemli bir
belirleyici rol tstlenmektedir (Cankaya vd, 2012: 49). Degisimi temel olarak i¢sel degisim, dissal degisim ve
bireyin degisimi olmak {izere ii¢ baslk altinda incelemek miimkiindiir (Calik vd, 2014: 152-153). i¢sel degisim
Orgut icerisindeki yapinin, sistemin, hiyerarsik diizenin ya da sirecin degisimini ifade ederken, digsal degisim ise
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orgutiin formel olarak dis yapi ile arasindaki iliski ve bu asamadaki siirecleri ifade etmektedir. Bireyin degisimi
ise i¢csel ya da digsal degisim ile birlikte ya da bunlardan bagimsiz olarak bireylerin degisim siirecine uyum
saglamalarini gosteren 6nemli bir kavramdir. Degisime agikhgi ise buradan hareketle yonetimin, personelin ve
cevrenin degisime acikhgl olmak Uzere ¢ boyutta incelemek mimkindir (Demirtas, 2012: 20-24). Yonetimin
degisime acikhig1 orgit icerisindeki yonetsel kararlarin alinmasindan uygulanmasina kadarki siiregleri icerirken,
personelin degisime acikligl ise bireylerin degisimi sureci ile iliskilidir. Cevrenin degisime agiklig kavrami ise
cevrenin olasi degisimlere ne derece tepki verecegi, nasil karsilayacagi, sosyal ve toplumsal normlar gibi

degiskenleri icermektedir.

Degisim bir durumdan baska bir duruma gegis siirecini ifade ederken yenilikgilik ise ileri yonli degisimi ifade
etmektedir. Yenilik¢ilik ya da inovasyon egilimi olarak nitelendirilen bu kavram, siirekli ve iyi bir sekilde islenen
degisim sirecini ifade etmektedir (Halag vd, 2014: 166). Bir isletme ya da 6rglt igerisinde eski yonetim
stillerinin yeniden benimsenmesi bir degisimi ifade etse de, bir yeniligi ifade etmeyecektir. Bu nedenle
degisimden farkli olarak yenilikgiligi, pozitif yonde degisim olarak nitelendirmek mimkuinddr. Yenilikgilik ile ilgili
gliniimiizde yapilan tanimlar, kavrama yaklasim modeline goére degismektedir. Bu modeller arasinda en 6n
planda olan teknoloji adaptasyon yasam dongisi ve yeniliklerin yayilmasi modellerine goére vyenilikgilik,

bireylerin 6zellikleri ve yeniliklere karsi verdikleri tepkinin bir gostergesidir (Kilicer ve Odabasi, 2010: 151).

Toplumlarin siireklilik gostermesi nedeniyle rekabet ortami artmakta, bu ortamda isletmeler verimliliklerini en
Ust diizeyde tutabilmek igin insan yonetimine ve bilimsel yénetime basvurmaktadir (Yahyagil, 2001: 7). Bu sireg
icerisinde ise bilgi hayati 6nem kazanmis olup, isletmelerin kendilerini yenilemelerini zorunlu kilmaktadir
(Basaran ve Keles, 2015: 106). Yenilikgilik ile ilgili pek ¢cok yaklasim ve model gelistirilmis olmakla birlikte, genel
olarak bu modellerde 6n plana c¢ikan boyutlar fikir onderligi, degisime diren¢ ve risk alma olarak
siniflandirilabilir (Sarioglu, 2014: 36). Fikir onderligi bir degisim stirecinde yenilige karar verme, yeniligin yoniinu
belirlemeyi ifade ederken, degisime direng ise yenilikciligin olumsuz dizeyini géstermektedir. Her yenilik
beraberinde bir degisimi getireceginden, bu noktada bir direncin olmasi kaginilmazdir. Degisime direng boyutu
bu olguyu ortaya koyarken, yeniligin getirecegi olumsuzluklari ya da riskleri tUstlenmek, yenilikgilik siirecinin

onemli boyutlarindan birisidir.
YONTEM

Arastirmada betimsel tarama modelinden yararlaniimistir. Betimsel tarama modelinde var olan bir durum,
kavram ya da olgunun, herhangi bir dis miidahale yapilmaksizin nitel ve/veya nicel verilerle ortaya konmasi s6z
konusudur. Arastirmada bireysel yenilikgilik ile degisime aciklik arasindaki iliskinin, nitel veriler is1ginda

betimlenmesi amaglanmistir.

Evren ve Orneklem
Arastirmanin evrenini otomotiv sektoriinde calisanlar ile bunlarin yenilikgilik ve degisime acikhk dizeyleri,
orneklemini ise Kocaeli ili sinirlari icerisinde yer alan ve otomotiv sektériinde faaliyet gosteren sirketlerde
¢alisan 472 galisanlar olusturmaktadir.
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Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama araci olarak demografik bilgi formu, bireysel yenilikgilik 6lcegi ve degisime aciklik
Olgegini igeren, Ug¢ bolimden olusan bir anket formu kullaniimistir. Demografik bilgi formunda calisanlarin

cinsiyet, yas, gorev tiirli, medeni durumu ve aile tipine yonelik sorular yer almaktadir.
Bireysel Yenilikgilik Olgedi (Individual Innovativeness Scale)

1977 yihinda H. Thomas Hurt, Katherine, Joseph ve Chester. D. Cook tarafindan gelistirilen 6lgegin 6zgiin
formunda toplam 20 adet besli likert tipi &nerme vardir. Olgegin Tiirkce gecerlilik ve giivenilirlik calismasi
Sarioglu (2014) arastirmasinda yapmistir. Bu arastirmada faktér analizi sonuglarina gére élgek “Fikir Onderligi”,
“Degisime Direng” ve “Risk Alma” olmak lzere (i¢ boyuttan ve toplam 18 maddeden olusmaktadir. Faktor yiiki

disuk cikan iki madde, degerlendirme disi birakilmistir.
Degisime Agiklik Olgegi

Smith ve Hoy (2007) tarafindan gelistirilen, Demirtas (2012) tarafindan gegerlilik ve glvenilirligi Tilrkgeye
uyarlanan “Degisime Aciklik Olgegi”, Lawshe gegerlilik analizi yapilarak otomotiv sektdériine uyarlanmistir.
Lawshe yontemine gore 11 uzman gorisi alinmis ve tiim maddelerin KGO degerleri gecerlilik sinirinin izerinde
bulunmustur. Olgekte yer alan ilk bes madde “personelin degisime acikligi”, devam eden alti madde
“yoneticilerin degisime acikhigl” ve son ¢ madde ise “cevrenin degisime acikhgl” olmak tzere toplam 14

maddeden olusmaktadir.
Verilerin toplanmasi

Arastirma verilerinin toplanmasi sireci bizzat arastirmaci tarafindan belirlenmistir. Bu cercevede Kocaeli ili
sinirlari igerisinde faaliyet veren otomotiv ve yan sanayi ureticisi firmalarda ¢alisan 472 galisan Uzerinde anket
uygulamasi yapilmistir. Gerekli izinlerin alinmasinin ardindan, gonallilik usuliine dayah olarak galisanlara
oncelikle konuya iliskin genel bir bilgi verilmis, ardindan arastirma anketlerini doldurmalari istenmistir. Anket

envanterlerinden elde edilen bilgiler ileri analizler i¢in bilgisayar ortamina aktariimistir.
istatistik yéntem

Arastirmada nonparametrik verilerin tanimlanmasi icin Frekans analizi, 6lcek puanlarinin tanimlanmasi icin ise
ortalama ve standart sapma degerleri kullanilmistir. Olgek ortalamalarinin normallik analizi icin Kolmogorov
Smirnov testi kullanilmistir. Arastirma 6lgek boyutlarinin normal dagilima uymamasi nedeniyle nonparametrik
testler kullaniimistir. Buna gore iki grup arasindaki fark icin Mann Whitney U testi, ikiden ¢ok grup arasindaki
dlcek farklarinin analizi igin ise Kruskal Wallis testleri kullanilmistir. iliskisel tarama analizi igin Spearman’s rho
korelasyon analizi yapilmistir. Tim analizler SPSS 17.0 for Windows paket programinda ve %95 giliven araliginda

gerceklestirilmistir.
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BULGULAR

Arastirmaya katilan galisanlarin demografik 6zellikleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Kisi Sayisi (n) Yiizde (%)

Cinsiyet

Erkek 414 87,7

Kadin 58 12,3
Yas araligi

30 ve alti 358 75,8

31-35 arasi 71 15,0

36-45 arasi 43 9,1
Gorev tiirii

Mdihendis 36 7,6

Teknisyen 89 18,9

Vasifsiz 278 58,9

Yonetici 69 14,6
Medeni durum

Evli 356 75,4

Bekar 116 24,6
Aile tipi

Cekirdek aile 396 83,9

Genis aile 76 16,1

Tablo 1’e gore arastirmaya katilan ¢alisanlarin %87,7’si erkek ve %12,3’l ise kadindir. Calisanlarin %75,8'i 30 ve
altinda, %15,0’i 31-35 arasinda ve %9,1’i ise 36-45 arasinda yasa sahiptir. Arastirmaya 36 mihendis, 89
teknisyen, 278 vasifsiz ve 69 yonetici katilmistir. Calisanlarin %75,4°G evli ve %24,6's1 ise bekardir. Genel olarak
katihmcilarin blylkge bir bolumi (%83,9) cekirdek aileye sahiptir. Arastirmaya katilan galisanlarin demografik

ozelliklerine gore yenilikgilik diizeylerinin farki Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Calisanlarin Demografik Ozelliklerine Gére Yenilikgilik Diizeylerinin Farki

Fikir onderligi Degisime direng Risk alma Toplam
yenilikgilik
X SS X SS X SS X SS
Cinsiyet
Erkek 21,33 4,13 15,47 2,75 8,79 1,84 45,59 7,12
Kadin 21,40 4,68 15,60 2,24 8,81 1,77 45,81 7,29
z -,494 -,357 -,146 -,376
p ,621 ,721 ,884 ,707
Yas araligi
30 ve alti 21,36 4,19 15,55 2,76 8,82 1,84 45,73 7,16
31-35 arasl 21,41 4,40 15,39 2,64 8,83 2,00 45,63 7,60
36-45 arasl 21,00 3,96 15,16 2,24 8,49 1,44 44,65 6,11
X ,921 1,532 2,414 1,964
p ,631 ,465 ,299 ,375
Gorev tiirii
Miihendis 21,06 4,43 16,06 3,51 8,53 2,16 45,64 8,56
Teknisyen 21,74 4,39 15,37 3,25 8,69 2,29 45,80 8,18
Vasifsiz 21,33 4,07 15,30 2,39 8,81 1,65 45,45 6,62
Yonetici 20,96 4,35 16,10 2,52 9,01 1,69 46,07 7,02
X2 1,896 7,979 3,375 1,892
p ,594 ,046 ,337 ,595
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Medeni durum

Evli 21,31 4,23 15,39 2,63 8,78 1,83 45,47 7,06
Bekar 21,42 4,10 15,79 2,86 8,84 1,83 46,06 7,37
z -,081 -2,014 -,363 -,945
p ,935 ,044 ,717 ,345
Aile tipi
Cekirdek aile 21,34 4,20 15,47 2,66 8,78 1,75 45,59 7,08
Genis aile 21,32 4,21 15,59 2,88 8,88 2,20 45,79 7,48
z -,031 -,449 -,280 -,410
p ,975 ,654 ,780 ,682

Tablo 2’de de gorildugu gibi, yenilikgiligin tim boyutlarinin ortalama degerleri kadin ¢alisanlarda daha yiiksek
diizeydedir. Fark analizi sonuglari ise yenilikgilik diizeylerinin galisanlarin cinsiyetlerine goére istatistiksel olarak

anlamh duzeyde farklilasmadigini ortaya koymustur (p>0,05).

Yasa gore fikir oénderligi ve risk alma puanlari 31-35 yas arasindaki c¢alisanlarda; degisime direng ve toplam
yenilikgilik boyutu puanlari ise 30 ve altinda yasa sahip olan, genc calisanlarda daha yiiksek diizeydedir. Fark
analizi sonuglari ise yasa gore de, yenilikgilik dizeyleri arasindaki farkin istatistiksel diizeyde anlamh olmadigini

ortaya koymustur (p>0,05).

Gorev tirune gore fikir onderligi puani mihendislerde, diger tim yenilikgilik boyutlari ve toplam puan ise
yoneticilerde daha yiksek diizeydedir. Fark analizi sonuglarina gére sadece degisim puanlari gérev tlrline gore
istatistiksel olarak farklilasmakta (p<0,05), diger boyut puanlarina gore ise anlamli bir fark géstermemektedir

(p>0,05).

Medeni duruma goére tim yenilikgilik boyutlari bekar calisanlarda daha yiksek dizeydedir. Ancak fark analizi
sonuglari, gruplar arasindaki bu farklarin sadece degisime diren¢ boyutunun anlamh (p<0,05), diger boyutlarinin
ise anlamsiz farkhhk gosterdigini ortaya koymustur (p>0,05). Son olarak aile tipine gore fikir 6nderligi ¢cekirdek
aileye sahip ¢alisanlarda, diger tim boyutlar ise genis aileye sahip olan bireylerde daha yiiksek ¢ikmistir. Fark
analizi sonuglari ise aile tipine yenilikgilik diizeylerinin istatistiksel olarak anlaml bir farkliliga neden olmadigini
ortaya koymustur (p>0,05). Calisanlarin demografik 6zelliklerine gore degisime agiklik diizeylerinin farki Tablo

3’te verilmistir.

Tablo 3: Calisanlarin Demografik Ozelliklerine Gére Degisime Agiklik Diizeylerinin Farki

Personelin Yonetimin Cevrenin Toplam degisime
degisime acikhg degisime acikhg degisime acikhg acikhk
X SS X SS X SS X SS
Cinsiyet
Erkek 16,43 3,68 21,06 2,44 10,48 1,83 47,97 6,20
Kadin 16,41 4,28 21,00 2,60 10,66 1,91 48,07 6,62
z -,427 -,322 -,491 -,586
p ,669 , 747 ,623 ,558
Yas araligi
30 ve alti 16,25 3,67 21,02 2,42 10,49 1,80 47,76 6,03
31-35 arasi 16,73 3,87 21,10 2,43 10,18 1,92 48,01 6,90
36-45 arasi 17,35 4,21 21,30 2,87 11,12 1,85 49,77 6,73
X 3,468 ,557 6,087 3,332
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p ,177 ,757 ,048 ,189

Gorev tiirii
Muhendis 16,67 3,04 21,03 2,31 10,36 1,93 48,06 5,86
Teknisyen 16,47 3,98 21,24 2,26 10,62 1,71 48,33 6,10
Vasifsiz 16,47 3,84 21,08 2,54 10,61 1,86 48,16 6,20
Diger 16,06 3,51 20,72 2,44 10,01 1,82 46,80 6,80

X2 1,818 1,206 5,984 3,378

p ,611 ,752 ,112 ,337

Medeni durum
Evli 16,61 3,74 21,03 2,49 10,53 1,87 48,17 6,29
Bekar 15,85 3,76 21,13 2,38 10,44 1,75 47,42 6,10

z -1,395 -,202 -,545 -,845

p ,163 ,840 ,586 ,398

Aile tipi
Cekirdek aile 16,48 3,81 21,00 2,51 10,48 1,90 47,97 6,48
Genis aile 16,11 3,49 21,33 2,17 10,62 1,50 48,05 491

z -,818 -1,179 -,345 -,065

p ,413 ,238 ,730 ,948

Calisanlarin cinsiyetlerine gore degisime aciklik dizeyleri incelendiginde, erkeklerin personel ve yonetimi,
kadinlarin ise ¢evreyi ve genel olarak ¢alisma ortamini degisime daha acik algiladiklari gériilmistar. Fark analizi
sonuglari ise kadin ve erkek c¢alisanlarin degisime aciklik algilarinin istatistiksel olarak anlamli derecede
farkhlagsmadigini ortaya koymustur (p>0,05). Yas araligina gore tim degisime aciklik algi puanlarinin 36-45 yas
arasindaki calisanlarda daha yiiksek oldugu gorilmistir. Fark analizi sonuglar ise degisime aciklik algisinin
sadece cevrenin degisime agiklik boyutunun yasa gore anlamli (p<0,05), diger boyutlarin ise yasa goére
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik gostermedigini ortaya koymustur (p>0,05). Gorev tiriine gére personelin
degisime acikhgl algisi mihendislerde, diger boyut ortalamalari ise teknisyenlerde daha yilksek diizeyde
¢ikmistir. Fark analizi sonuglari ise degisime agiklik algisinin personelin gorev tiriine gore anlamli dizeyde
farklilasmadigini ortaya koymustur (p>0,05). Medeni duruma goére yonetimin degisime agikhk diizeyi bekar
calisanlarda, diger boyut ortalamalari ise evli calisanlarda daha yiksek diizeyde ¢ikmistir. Fark analizi sonuglari,
medeni duruma gore degisime aciklik algilari arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamh olmadigini ortaya
koymustur (p>0,05). Son olarak aile tipine gore personelin degisime agiklik algisinin gekirdek aileye sahip
katilimcilarda, diger tim boyutlarin ise genis aileye sahip bireylerde daha yiiksek diizeyde oldugunu ortaya
koymustur. Fark analizi sonuglarina goére ise gruplar arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamh degildir

(p>0,05).

Arastirmaya katilan personelin yenilikgilik diizeyleri ile degisime agiklik algilari arasindaki iliski icin yapila

korelasyon analizi sonuglari Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Yenilikcilik Diizeyleri ile Degisime Aciklik Algilari Arasindaki iliski icin Yapila Korelasyon Analizi Sonuglari

Personelin Cevrenin
Fikir Degisime Risk  Yenilikgilik  Degisime Yoneticilerin Degisime Degisim
Onderligi Direng Alma Toplam Acikhg Degisime Acikhgl Agikhg Toplam
Fikir Onderligi  r 1,000 400 ,388" 854" ,021 -,036 ,032 ,006
p . ,000 ,000 ,000 ,649 ,440 ,490 ,902
N 472 472 472 472 472 472 472 472
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Degisime Direng r ,400 1,000 5227 754" ,046 -,033 ,010 ,022
p ,000 . ,000 ,000 ,320 476 ,828 ,636
N 472 472 472 472 472 472 472 472
Risk Alma r 388 5227 1,000 ,668 ,039 ,035 ,016 ,051
p ,000 ,000 . ,000 ,398 ,443 ,730 ,270
N 472 472 472 472 472 472 472 472
Yenilikilik r 854" 754 ,668 1,000 ,030 -,030 ,016 ,013
Toplam p ,000 ,000 000 . 1522 /519 1730 776
N 472 472 472 472 472 472 472 472
Personelin r 021 ,046 ,039 ,030 1,000 2517 4307 ,810"
Degisime Acikligl 649 1320 1398 ,522 . ,000 ,000 ,000
N 472 472 472 472 472 472 472 472
Yéneticilerin r -,036 -,033 ,035  -,030 ,2517 1,000 5127 ,680"
Degisime Acikhgl o 440 476 443 519 ,000 . ,000 ,000
N 472 472 472 472 472 472 472 472
Cevrenin r ,032 ,010 ,016 ,016 4307 5127 1,000 751"
Degisime Aciklgl o 490 828 730,730 ,000 ,000 . ,000
N 472 472 472 472 472 472 472 472
Degisim Toplam r ,006 ,022 ,051 013 810" 680" ;7517 1,000
p ,902 ,636 270,776 ,000 ,000 ,000
N 472 472 472 472 472 472 472 472

Korelasyon analizi sonuglarina gore her ne kadar olgeklerin kendi icerisindeki boyutlari arasinda yiksek dizeyde
anlamli bir iliski ¢iksa da, degisime aciklik ile yenilikgilik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski gtkmamistir

(p>0,05).

TARTISMA ve SONUC

Yapilan bu arastirmada, otomotiv sektoriinde calisan personelin degisime agiklik ve yenilikcilik duzeyleri
incelenmistir. Arastirmada otomotiv sektori gerek yenilikgiliklere en fazla ihtiya¢ duyan sektor olmasi, gerekse
Uretim sektorliinde ulusal ve uluslararasi anlamda 6nemli yerinin olmasi nedeniyle secilmistir. Arastirmaya
katilan calisanlarin ¢ogunlugu erkek, 30 ve altinda yasa sahip, vasifsiz ve teknisyen agirlikli, evli ve cekirdek
aileye sahip bir demografidedir. Bu demografik yapi gerek ulkemizdeki geng¢ calisan nifus ve arastirma
bélgesindeki cekirdek aile agirlikli sosyal yapiya (TUIK, 2016), gerekse vasifsiz ve teknisyen ile erkek agirlikli
otomotiv sektorl istihdam vyapisina uyum saglamaktadir. Bu bakimdan arastirma o6rnekleminin evreni

demografik agidan yeterince temsil ettigi ifade edilebilir.

Yenilikgilik boyutlarinin demografik degiskenlere gore degisimi incelendiginde, fikir dnderligi boyutunun kadin,
31-35 yas arasinda, teknisyen, bekar ve cekirdek aileye sahip calisanlarda daha yiliksek diizeyde oldugu
goriilmektedir. Ancak fikir onderligi boyutunun demografik gruplar arasindaki farkinin istatistiksel olarak
anlamh olmadig gérilmektedir. Degisime direng boyutu ise kadin, 30 ve altinda yasa sahip, yonetici, bekar ve
genis aileye sahip galisanlarda daha yiiksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Degisime direng boyutunun gruplar
arasindaki farki gorev tlirli ve medeni duruma gore istatistiksel olarak anlaml fark géstermektedir. Risk alma ise
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yine kadinlarda, 31-35 yas arasindaki ¢alisanlarda, yonetici olan, bekar olan ve genis aileye sahip galisanlarda
daha yiiksek olup, gruplar arasindaki farklar istatistiksel olarak anlamli degildir. Toplam bireysel yenilikgilik
dizeyinin de demografi gruplari arasindaki farkinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi gérulmdistur. Degisime
aciklik algisi boyutlarindan ise personelin degisime aciklik algisi erkeklerde, 36-45 arasi yasa sahip olanlarda,
mihendislerde, evlilerde ve cekirdek aileye sahip bireylerde daha yliksek diizeydedir. Ancak demografik
gruplara gore fark analizi sonuglar istatistiksel olarak anlamli degildir. Yonetimin degisime agikhg algisi
erkeklerde, 36-45 yas arasindaki calisanlarda, teknisyenlerde, bekar calisanlarda ve genis aileye sahip olan
¢alisanlarda daha yiliksek dizeydedir. Yonetimin degisime acikhg algisinin da demografik gruplar arasindaki
farki istatistiksel olarak anlamli degildir. Cevrenin degisime acikhigl ise kadinlarda, 36-45 yas arasindaki
calisanlarda, teknisyenlerde, evlilerde ve genis aileye sahip olan calisanlarda daha yiliksek olup, sadece yasa
gore istatistiksel olarak anlaml farklihk gostermistir. Toplam degisime aciklik algisinin ise demografik verilere
gore farklilik gdstermedigi saptanmistir. Korelasyon analizinde ise degisime aciklik ile yenilikgilik arasindaki iligki
istatistiksel olarak anlaml dizeyde degildir. Bu noktada bireylerin hem degisime agiklik, hem de yenilikgilik

diizeylerinin homojen olmasi, birbirine yakin ve yiliksek olmasinin etkisi oldugu ifade edilebilir.
ONERILER

Arastirma sonuglarindan da gorilecegi lGizere yenilikgilik ve degisime aciklik, 6rgiitlerde 6zellikle rekabete uyum
saglama, giinimiz modern Uretim ve pazarlama alaninda isletmelerin ayakta durmalarinda oldukg¢a 6nemli
kavramlardir. Otomotiv sektori tGlkemizde 6zellikle yan sanayi tretimleri dikkate alindiginda, diger sektérlere
gore basarili sonuglar elde eden, uluslararasi anlamda rekabet giicii diger sektorlerden daha yiiksek olan bir
sektordir. Sektorde ozellikle vyenilikgilik ve degisime aciklik dizeylerinin ylksek olmasi, bu duzeylerin
demografik degiskenlere gore farkhlik géstermemesi, bu kavramlarin personel ve istihdam yapisi tizerindeki
6nemini ortaya koymaktadir. Arastirmada yenilikcilik ile degisime aciklik arasindaki iliskinin yoni ve degeri her
ne kadar literatir ile uyumlu olsa da, homojen bir yapinin sergilenmis olmasi nedeniyle farkin istatistiksel olarak
anlamlilik diizeyine ¢tkmamasinda etkili olabilir. Bunun yaninda daha genis blitge ve zamana yayilmis olan daha
blylik orneklemle bu iliskinin daha anlamh ¢ikmasi mimkindir. Yine farkli birimlerde, farkli demografik
ozelliklerde ve yapidaki capraz kiyaslamalar sayesinde, arastirma sonuglari gelistirilebilir, genisletilebilir.
Otomotiv sektdriinde basari oraninin yiksek olmasi ve personel yapisinda yenilikgilik ile degisime aciklik
dizeyinin yliksek olmasi, isletmelerin basarisinda bu iki kavramin 6dnem arz ettigine isaret etmektedir. Bu
nedenle farkli sektorlerde de benzer istihdam yapisi igin ¢alismalarin yapilmasi, alan uygulamalarinda ve
isletmelerin gerek rekabet edebilirlik diizeylerini arttirmada, gerekse daha verimli ve basarili olmalarinda hayati

oneme sahip olabilir.
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