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OzZET
Konusma ve dinleme insanlarin is, aile ve toplumdaki basarisi yaninda okuma ve yazma becerilerini de énemli
diizeyde etkileyebilmesi yoniyle Tirk egitim sisteminde Uzerinde 6nemle durulan iki dil becerisidir. Bu
onemlerinden dolayl bu ¢alismada dokiman incelemesi yontemi kullanilarak Kutadgu Bilig'deki konusma ve
dinleme becerilerine iliskin sozler tespit edilmistir. Calismanin sonunda Kutadgu Bilig’de “Sozii ¢cok sOyleme,

”, «

sirasinda ve az soyle; binlerce s6z digimini bu bir sdzde ¢6z.”; “Cok sdylemekle insan alim olmaz; ¢ok
dinlemekle alim bag kdseyi bulur.” “Bil ki ancak iki tiirli insan konusmaz: biri bilgisiz, biri de dilsiz.”; “S6zu ¢ok
soyledin, dikkat et, tazeligini kaybetmesin; ¢ok s6zden insan usanir.”; “Her s6zi dinle, ancak lizumlu olani al;
lizumsuz olan sozleri orada birak.” gibi dinleme ve konusma egitiminde kullanilabilecek birgok 6zli s6zlin
oldugu ve bu sozlerden hareketle konusma ve dinleme egitimine iliskin cesitli kurallara ulasilabilecegi
belirlenmistir.

Anahtar sozciikler: Kutadgu Bilig, konusma ve dinleme becerisi

GiRIiS

Saghkli, mutlu ve basarili toplum olabilmenin, yasam kalitesini arttirmanin 6n sartlarindan biri de etkili ve dogru
iletisim kurmaktir. insanlar arasinda saglikli iliskilerin kurulabilmesi icin etkili bir iletisime ihtiyag vardir.
insanlarin her devirde en yaygin kullandiklari iletisim araci ise dil’dir (Dogan, 2008: 262). iletisimin en temel
unsuru olan dil, duygu ve dusiincelerin nesilden nesile aktarilmasini saglayan, toplumu millete donustiiren,
disuncelerin, duygularin, isteklerin bitin incelikleriyle agiga vurulmasina olanak saglayan énemli bir kurumdur
(Aksan, 2000:13). Bu ara¢ okuma ve yazma becerileri yaninda dinleme ve konusma becerilerinin kullaniimasiyla

da gelistirilir.

Guncel Tirkge Sozluk’te konusmak kavrami “bir dilin kelimeleriyle dislincesini s6zIU olarak anlatmak”, “belli bir
konudan s6z etmek, “bir konuda karsilikli s6z etmek, sohbet etmek” (Tirkge Sozlik: 2005:1213) seklinde
tanimlanmistir. Diger bir tanimda konusma, diistincelerin ve duygularin gorilir ve isitilebilir simgeler aracigiyla
dizenli bir bigimde iletilmesi ve karsilikli olarak gergeklesen bir etkilesimsel slre¢ olarak tanimlanmaktadir
(Ozdemir, 2008: 22). Baska bir ifade ile konusma duygularin, diisiincelerin ve bilgilerin dil aracigi ile
aktariimasidir (Sever, 1997: 20). Konusma becerisi insanlarin is, aile ve toplum hayatindaki basarisi yaninda
okuma, dinleme ve yazma becerilerini de 6nemli diizeyde etkileyebilmesi yonilyle Tirk egitim sisteminde
Uzerinde 6nemle durulan bir dil becerisidir. Buna ragmen toplum fertleri arasindaki konusmalara dikkat
edildiginde bireylerin kendilerini yeterlikle ifade edebilecekleri sézcliik dagarcigina sahip olmamalari, genel
olarak dilin dogru kullanilmamasi, argoyla konusma, saglkh iletisim kurulamamasindan kaynaklanan

anlasmazliklar gibi hususlar konusma egitiminde ¢esitli sikintilar oldugunu gostermektedir. (Kilig, 2002, 38).

Dinleme kavrami ise Giincel Tirkge Sozlik’te “isitmek igin kulak vermek, ,birinin s6ziinii, 6gldini kabul edip
geregince davranmak” (Tirkce Sézliik: 2005:534) seklinde tanimlanmistir. Ozbay (2009: 49) ise dinlemeyi
“kisinin tercihine bagl olarak, secerek ve isteyerek algiladigi sesler biitini” seklinde tanimlamistir. Gogus'e

(1978: 228) gére dinleme “isittigini anlamak amaciyla dikkat harcamak ve bir sonug ¢ikarmak icin konusmayi
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izleme” iken Gines’e (2007: 74) gore dinleme “isitilen bilgileri se¢me, diizenleme, 6n bilgilerle konusmacinin
aktardiklarini biitiinlestirme ve zihinde yapilandirma”dir. insanin iletisiminin yaklasik yarisini olusturan dinleme
yoluyla kiigcik yaslardan itibaren anlama becerisi gelismektedir (Ari, 2006: 177-181). Okuma, konusma, yazma
becerilerinin gelisiminin temelinde de dinleme becerisi vardir (Aydin ve Sahin, 2009:454). Basarili insanlarin iyi
bir dinleyici olduklari, dinlemenin insanlar arasindaki anlasmay! kolaylastirdigi, dinlemenin insanlarin arasindaki
sevgi ve saygly! arttirdigl, siddeti onledigi distiniilmektedir (Umagan, 2007:151). Buna ragmen bu dil becerisinin
gelisiminde gereken hassasiyetin gosterilmedigi, hatta dinleme icin “ihmal edilmis beceri” (Ozbay ve

Melanhoglu, 2012: 87) seklinde niteleme yapildigi gérilmektedir.

Dinleme ve konusma becerisi, tasidiklari dnemden dolayi, tarih boyunca insanligi mesgul etmistir. Tarih
boyunca edipler, sairler, bilim adamlari bu becerilerin dnemine iliskin cok sayida 6zli s6z sdylemis, eserlerinde
bu becerilere deginmislerdir. Bu becerilerle ilgili cok kiymetli ve 6zIi s6z soyleyen bir dislinir de on birinci
yuzyll edebiyatgisi, sairi ve bilim adami olan Yusuf Has Hacip’tir. Yusuf Has Hacip Kutadgu Bilig adli eserinde
birey, toplum ve devlet iliskilerini, insanin ihtiya¢ duydugu bilgi, gérgli ve erdemleri, ideal toplum diizenini ve
toplum hayatinda meydana gelen i¢ karisikliklara yonelik ¢6ziim Onerilerini ele alir. Bu eserdeki dislinceler

atasozleriyle, mecazli anlatimlarla ve taninmis kisilerin sozleri ile 6rneklendirilir (Kudret, 87: 1995).

Bu arastirmada dokiman incelemesi yontemi kullanilarak (Yildirrm ve Simsek, 2006: 39) Kutadgu Bilig’deki
konusma ve dinleme becerisiyle ilgili s6zlerin belirlenmesi ve bu s6zlerden hareketle bu iki dil becerisine iliskin
cesitli kurallarin ortaya konulmasi amaglanmistir. Tespit edilen sozlerin glinimiiz Tirkgesindeki karsihgl Resit

Rahmeti Arat’in gevirisini yaptigl Kutadgu Bilig’den (2006) faydalanilarak beyit numaralariyla birlikte yazilmistir.

Kutadgu Bilig’de Konusma Becerisiyle ilgili Sézler

Sosyokltlrel yapi icerisinde konusmaya diger becerilere gore daha fazla yer verildigi icin toplumda,
konusmanin nerede ve nasil yapilacagl, konusmayi yapan bireyin nitelikleri ve dinleyen insanlar Gzerindeki
etkileri strekli tartisiilmaktadir Sahip oldugu 6nemden dolayi konusma becerisi tarih igcinde Kasgarli Mahmut gibi
birgok dusunr tarafindan ele alinmistir (Batur, 2012:219-231). Bu beceriyi ele alan distinirlerden biri de Yusuf
Has Hacip’tir. Yusuf Has Hacip, Kutadgu Bilig adli eserinde gesitli s6zlerle konusma egitiminde kullanilabilecek
gesitli kurallar ortaya koymustur. Ornegin bu eserdeki “S6z dogru sdylenirse, faydasi ¢coktur; egri s6z daima
mezm{mdur.”, “ VicOdun nasibi hep agizdan girer, rihun nasibi ise, dogru s6zdiir ve kulaktan girer.” sozleri
konusurken yalan konusmamanin énemini vurgulamaktadir. Yalan, bir bireyin ve konusmasinin inandiricihgini
kaybetmesine yol agabilen bir konusma kusurudur. Toplumda yalanci olarak bilinen bireyler kisisel gériinisu ile
kisiligi arasinda tutarsiz bir imaj olusturduklarindan ne anlatirlarsa anlatsinlar inandirici olamamaktadirlar
(Ozdemir, 2008: 24). Yine bu eserdeki “Alcak goniilliiliik insani sevdirir; kendisini sevdiren kimseler arkadaslarini
da memnun ederler.” sozii iletisimde algak gonilli olmanin, kibirli olmamanin énemini vurgulamaktadir. Bir
konusmacinin toplumun karsisina gikip “Bakin ben neler biliyorum, size neler 6gretecegim neler...” havasinda

olmasi dinleticiler tarafindan hos karsilanmaz (Senbay, 2009: 23). Bu 6rneklerden hareketle konusma
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becerisiyle ilgili asagidaki sdzlerin konusma egitiminin gesitli kurallarinin ortaya konulmasinda kullanilabilecegi

sonucuna ulasiimistir.

162 Anlayis ve bilgiye terciiman olan dildir; insani aydinlatan fasih dilin kiymetini bil.
“ukuska biligke bu tilmag til

yaruttagi emi yorik tilni bil”

163 insani dil kiymetlendirir ve insan onunla saadet bulur; insani dil kiymetten disiiriir ve insanin dili yiiziinden
basi gider.

“kisig til agirlar bulur kut kisi

kisig til uguzlar barir er basi”

164 Dil arslandir, bak esikte yatar; ey ev sahibi, dikkat et, senin basini yer.

“til arslan turur kor isikte yatur

aya evlig er sak basmgni yiyir”

165 Dilinden eziyet ceken adam ne der, dinle; bu s6ze gore hareket et, onu daima hatirda bulundur.

“tilin emgemis er negd tir esit

bu soz iske tutgil 6zlinge is it”

166 Bana dilim pek ¢ok eziyet ¢ektiriyor, basimi kesmesinler de ben dilimi keseyim.

“mini emgetir til idi 6k telim

basim kesmesiini keseyin tilim”

167 Sozine dikkat et, basin gitmesin; dilini tut, disin kirilmasin.

“soziingni kiidezgil basimg barmasun

tilingni kiidezgil tisingsinmasun”

169 Sen kendi selametini istiyorsan, agzindan yakisiksiz bir s6z kagirma.
“esenlik tilese senifig bu 6ziing

tilingde ¢ikarma yaragsiz s6zing”

170 S6z bilerek sdylenirse bilgi sayilir, bilgisizin s6zii kendi basini yer.

“bilip sozlese soz biligke sanur

biligsiz s6zi 6z basini yiyir”

171 Cok sozden fazla fayda gormedim; amma soylemek de faydasiz degildir.
“Okis sozde artuk asig kdrmedim

yana sOzlemiste asig tulmadim”

172 S6zU ¢ok sdyleme, sirasinda ve az soyle; binlerce s6z diglimiinl bu bir sézde ¢oz.
“6kiis sozleme soz birir sozle az

tlimen s6z tlglnin bu bir sdzde yaz”

173 insan séz ile yiikseldi ve sultan oldu; ¢ok séz basi, gdlge gibi, yere serdi.
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“kisi sOz bile kopti boldi melik

okis soz basig yirke kildi kolik”

174 Cok konusan kimseye bilgi “Gevezelik etti.” der; séylemezse de ona “dilsiz” der.
“vkiis sdzlese yangsadi tir bilig

yana sozlemese agin tir tilig”

175 Mademki boyledir, sen fasih dil kullan; dil fasih olursa insani yikseltir.
“kali mundag erse yorik utru ur

yorik utru ursa kisig yoklatur”

176 Dili iyi gozet, basin gozetilmis olur; s6zlinl kisa kes, émriin uzun olsun.
“tilig ked kidezgil kiidezildi bas

sozungni kisurgil uzatildi yas”

177 Dilin faydasi ¢ok oldugu gibi, zarari da ¢oktur; dil bazen ovilir, bazen de ¢ok soviilir.
“til asgl telim bar yasima ks

ara ogdilir til ara ming sokis”

178 Madem ki boyledir, s6zii bilerek soyle; sézlin gdzsiizlere, korlere goz olsun.
“kal mundaa erse bilip sozle s6z

s6zung bolsu kozsiiz karaguka koz”

179 Bilgisiz insan, stiphesiz, kordir; ey bilgisiz, yiir; bilgiden nasip al.

“biligsiz karagu turur belgiiliig

yori ay biligsiz bilig al tltg”

180 Bak, dogan oliir; ondan eser alarak, s6z kalir; sozlini iyi soyle, 6limsiz ol.
“toguglh olir kor kalir belgli s6z

Soziingedgii sozle 6ziingdlgiisiiz”

181 insan iki sey ile kendisini ihtiyarlamaktan kurtarir; biri iyi is ve digeri iyi s6z.
“iki nefg bile er karimaz &zi

bir edgl kilingi bir edgi s6zi”

182 Bak, insan dogdu, 6ldi; s6zi kaldi; insanin kendisi gitti, adi kaldl.

“kisi togdi oldi sozi kaldi kor

6zi bardi yalnguk ati kaldi kor”

183 Kendin 6limsiiz bir hayat dilersen, ey hakim, isin ve soziin iyi olsun.
“tiriglig tilese 6zling 6lmegli

Kilingimgsézing edgii tut ay bigi”

185 Her s6zl saklamayi da anlayis hos gérmez; insan lizimlu olan s6zi soyler, gizlemez.
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“kamug sozni yigsa ukus taplamaz

kerek s6zni sozler kisi kizlemez”

189 GUmusu bir ise sarfedersen, biter, tiikenir; s6zlini ise sarfedersen giimis kazanilir.
“kimus isge tutsa tuker alkinur

s0zUm iske tutsa kiimis kazganur”

190 insandan insana, miras olarak, s6z kalir; vasiyet edilen s6zi tutmanin faydasi coktur.
“kisidin kisike kumaru soz ol

kumaru soziig tutsa asgi yiz ol”

205 So6zU soyleyen yanilabilir ve sasirir; anlayish isterse, bunu diizeltir ve tashih eder.
“sozlig sOzledeci azar hem yazar

ukuslug esitse ongarur tiizer”

214 Bilgili bilgisini dil ile meydana gikarmazsa, yillarca yatsa bile, onun bilgisi muhitini aydinlatmaz.
“biliglig ¢ikarmasa bilgin tilin

yarutmaz aning bilgi yatsa yilin”

270 Oliiden diriye kalan miras sdzdiir; miras kalan sdzii tutmanin yiizlerce faydasi vardir.
“6ligdin tirigke kumaru s6z ol

kumaru sozig tutsa asgi yiz ol”

274 Akl stisu dil, dil stisti s6zdir; insanin sisi yiiz, ylzin stsl goézdr.

“ukus korki til ol bu til kérki s6z

kisi korki yiz ol bu yiiz korkikoz”

275 insan soziinii dili ile sdyler; sdzii iyi olursa, yiizii parlar.

“tili birle yaliguk sézi sézlenir
sOzi yaksi bolsa ylzi suvlanur”

547 Halk icinde kim niif(iz sahibi olursa, onun dili ve s6z( tatl olmali, kendisi tevaz( géstermelidir.
“yorik bolsa kimiig budunka sozi

sticig tutgu til s6z me kodki 6zi”

964 Kirmizi dil senin dmrin kisaltir; selamet dilersen onu siki tut.

“kizil til kilur kizga yashg sini

esenlik tilese katig ba ani”

966 Kara basin diismani kirmizi dildir; o ne kadar bas yemistir ve yine de yemektedir.
“kara bas yagisi kizil til turur

nege bas yidi bu taki ma yiylr”

967 Bil ki ancak iki tlrll insan konusmaz: biri bilgisiz biri de dilsiz.

“bagingni tilese tilingni kiides
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Tili g tegme kiinde basmgni yanur”

970 Dilsizin dili konusmaz, bilgisizin dili de s6ziinii saklayamaz.

“agin kendu berklig tili sézlemez

biligsiz tili ol sizin kizlemez”

971 Bilgisizin dili daima kilitli olmali ve bilgili insan da diline hakim bulunmalidir.

“biligsiz tili tutci berklig kerek

biliglig kisi tikle erklig kerek”

977 insan yasadigi miiddetce s6z sdylemez olur mu; lakin gerekeni sdyler, saklamaz.

“tirig bolsa yaliig uk kali sozlemez

kerekligni sozler kisi kizlemez”

978 insanin konusmasi icin kendisine bir sey sorulmus olmali; sorulmadigi takdirde, agzini agmamalidir.
“ayitgu kerek soz kisi sozlese

ayitmasa sozni katig kizlese”

983 Simdi sen sadece dilin zararindan korkar ve konusmazsan, biitlin faydali sézlerin oldugu yerde kalir ve bir

fayda temin etmez.

“bu til yasmga korksa emdi 6ziing

yatu kalga barca asighg sézing”

985 Bos soz bilgisizin agzindan ¢ikar; bilgisiz adama alim hayvan der.

“yava s0z biligsiz tilindin ¢ikar

biligsiz kisig bilge yilki atar”

986 Bos ve densiz konusan ayak takimidir; onun basini yiyen de bu bos sozlerdir.
“kara kilki tefig siz yava sozlegen

yava soz turur bu kara bas yigen”

987 S6z bos yere soylenirse ¢ok zarar getirir; s6z yerinde soylenirse, faydali olur.
“ya va sozlese sz nege yaz kilur

eger sozleyu bilse asgi bolur”

991 ViicGdun nasibi hep agizdan girer, rihun nasibi ise, dogru sozdiir ve kulaktan girer.
“et 0z Ulgi barca boguzdin kirlr

bu can dlgi ¢in s6z kulaktin kirtir”

992 Bak bilginin iki alameti vardir; bu iki sey ile insan bahtiyar olur.

“bilig belgiisi kér iki nefigturur

bu iki bile er kizil enggurur”

993 Bunlardan biri dildir, biri bogazdir; insan bu ikisine hakim olursa ¢ok fayda gorur.
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“biri til turur kor birisi boguz

bu iki basa tutsa asgl ogliz”

994 Bilgilinin bogazina ve diline hakim olmasi lazimdir; bogazini ve dilini gézeten bilgililere ihtiyag vardir.
“biliglig boguz tilke erklig kerek

boguz til kiidezgen biliglig kerek”

1005 Fazla s6z sormadan sOylenip, insani usandiran sdzdr.

“bu ay toldi aydi 6kiis s6z ol ol

ayitmadi sozlep irikse kéngil”

1006 Az soz ise, soruldugu zaman soylenen ve bir ihtiyaci karsilayan sdzdr.

“bu az soz ol ol kim ayitmiska 6z

¢ evap birse s6zke yanut kilsa s6z”

1008 Sozii glizel ve iyice diisiinerek sdyle; ancak soruldugu zaman soyle ve kisa kes.
“sozlig yaksi sozle idi saknu 6z

ayittukta sozle yana terkin iz”

1025 S6z dogru soylenirse, faydasi ¢coktur; egri s6z daima mezmUimdur.

“koni sozlese sz kor asgr okis

kali s6zlese egri barca sokis”

1026 Dogru soyleyecekse dilin kimildasin; s6ziin egri ise, onu saklamalisin.

“koni sozler erse tilingtepresi

s6zUNg egri erse dzingkizlesi”

1027 Konugsmayan kimseye dilsiz derler; ¢cok sdyleyenin adi ise, geveze basidir.
“tiling s6zlemese agin tir kisi

Okis sozlese ati yangsak basl”

1311 Hangi is olursa olsun sen onu tatli dille karsila; her iste tath dil kullanirsan, saadet sana baghdir.
“kayu iste bolsa yorik utru tut

yorik utru tutsa sariga 6rge kut”

1747 Bu diinyada zenginlik dilersen, 6ziinle ve s6ziinle dogru ol.

“bu diinyada baylik tilese 6zing

kéni bol kénili koze tut sozing”

1916 Soylenmeyen s6z som altin sayilir; agizdan gikinca, bakir olur.

“sozlig sOzlemese sav altun sani

bakir bold: tildin ¢ikarsa ani”
2072 O guler yuzli, tath sozli, yumusak huylu olmali ve biitiin hareketlerinde de bunlara uygun davranmalidir.

“kiler ylz slgig soz silig 6z kere
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kilingi bularka tiikel tiz kerek”

2230 Algak gondllllik insani sevdirir; kendisini sevdiren kimseler arkadaslarini da memnun ederler.
“kongil kodki bolsa sevitiir kisig

sevitmis kisiler av 1tur isig”

2440 Bir insanin tabiati iyi olursa, s6zlerini tartarak soyler; sozleri tartan insanin isi cok temiz olur.

“kilingi ongay bolsa tengler s6z 6k

soziig tengler erning isi ked soziik”

2475 Her kese karsi kiiglik ve algak gonilli davranmali; dili yumusak ve sekerden daha tath olmalidir.
“kongil kodki bolsa komugka kigig

tili bolsa yumsak sekerde sugig”

2479 Giller yiiz ve tath s6ze insan isinir; insan kime isinirsa, ona kul-kéle olur.

“kiiler yuiz isik s6zke yalfiguk isir

isinse bu yalnguk bolur kul esir”

2481 Kulagi delik, akh ve bilgisi genis, tavri ve hareketi dogru, s6zi ve 6zl bir olmalidir.
“kulaki sak erse ogi bilgi king

yoriki tiiz erse tili kongli teng”

2515 Avam memlekete karsi sug islerse, basi gider; konusurken dili sug islerse, disi kirilir.
“kara ilke yazsa kuritur basin

tili sozde yazsa usatur tisi”

2517 Sonra ¢ok okudum, dil ihtiyatsiz konusurken, gondl sirrini ifsa etmis ve o kimseyi yaralamistir.
“6klis me esittim bu til s6zlemis

kéngil sirri agilip erin baslamis”

2579 insan sézii ile séger ve dili ile acitirsa, bu kemige sizi ve géniile ates olur.

“soziin sokse yalnguk agitsa tilin

sung ikke sizig ol kongilke yalin”

2580 Vurulan kamgli yarasi kapanir ve ¢abuk gecer; dil acisi ise, yillarca dinmez.

“urup berge basi buter terk soner

tilin sokse butmez acigl yihin”

2684 Bu agiz bir in gibidir; sdzlin oradan gikarsa seher yeli gibi olur.

“bu azging mi sali ongir sani teg

s6zii g ¢iksa andin sehar tani teg”

2685 Diinyaya yayilir ve artik toplanmaz; onu bitiin halk duyar ve artik értiilmez.
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“yazildi ajunka ani tirglisiiz

esitti tozu halk ani 6rtgustiz”

2686 Agizdan bazen ates, bazen de su gikar; bunlardan biri yapa, biri de yikar.

“agizdin ara ot ara suveikar

birisi itigli birisi yikar”

2687 Liizumsuz s6z yanan ates gibidir; onu agizdan ¢ikarmamalisin, sonra kendin yanarsin.
“kiiyer ot teg ol bu kereksiz s6z{ing

agizdin cikarmagu kiiygey 6zing”

2688 Dilin soyledigi iyi soz ise, akar su gibidir; nereye akarsa, orada gicek agar.

“akar suvteg ol bu tilin edgli s6z

kayuka bu aksa gicek ondi tiiz”

2691 Gondl sirrini iyi muhafaza et, sen onu séyleme; eger sodylersen, pismanligi yillarca surer.

“kongil sirr berk tut sen ayma tilin
kali aydifigerse okiingi yilin”

2692 Kirmizi dil kara basin amansiz diismanidir; bu diismani siki tut ve huzur iginde yasa.

“kizil til kara baska yavlak yagi

bu yavlak yagig bekle ingin salin”

3425 Bak, yigit o kimsedir ki, insanlar arasinda gezer, fakat dilini muhafaza eder ve bdylece bas kdseye geger.
“er ol er turur kor kisiler ara

yorip til kodezse bu bulsa tére”

3430 insanlara kaba s6z sdyleme, kaba séziin acisini géniil uzun yillar ceker.

“irig sozlemegil kisike tilin

irig sozke agrir kongil kic yilin”

4041 Kendisinden buylge hizmet etmeli; dilini tutmasini bilmeli ve ulu orta s6z séylememelidir.
“6zinde ulugka tapug kilsa 6z

tilin beklese ked katig tutsa s6z”

4117 Dogru soz soyle, bu seni mesut eder; s6z sdylerken de yalniz kendi haddin olan s6zi séylemelisin.

“koni sozle sozni kizartgay enging
v . . ~.",
sOzug s6zlemegil meger 6z tenging

4184 Gayret et, kiglklerin sana tahakkiime kalkismalarina meydan verme; onlarla agiz sakasi yapma, diline

hakim ol.

“basitma katiglan kicigke 6ziing
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tilin oynamagl tida tut s6zing”

4335 Bir akilli insan gordiim, az konustu; fakat “gok konustum.” diye yillarca pisman oldu.
“ukuslugni kordiim kor az sozledi

Okus sozledim tip okiindi yilin”

5436 Dilim kendisini tutamadi ve ¢ok konustu; s6ziim azalmadi ama itibarim azaldi.

“tilim tidnumadi telim sozledi
so6zim ekstimedi suvi ekstdi”

5777 Dogru s6z acidir; onu hazmedebilirsen, yarin faydasini goriirsiin, o sana zevk verir.
“koni s6z agig ol singiirgil ani

yarin asgl kelgey sugitgey sing”

6606 Bilgisiz yurek ve dil neye yarar; bilgi ile, su gibi, herkese faydali ol.

“biligsiz yirek til neglike yarar

Bilig birle suvteg kamugka yara”

6628 SOzl ¢cok soyledin, dikkat et, tazeligini kaybetmesin; ¢ok sézden insan usanir.

“vkiis sdzledingsdz suvi barmasun

okiis sozke yalkar bu yalfiguk ire”

Kutadgu Bilig’de Dinleme Becerisiyle ilgili Sozler

Basarili insanlarin iyi bir dinleyici olduklari, dinlemenin insanlar arasindaki anlasmay! kolaylastirdigi, dinlemenin
insanlarin arasindaki sevgi ve saygilyl arttirdigi, siddeti 6nledigi duslnilmektedir (Umagan, 2007:151). Buna
ragmen bu dil becerisinin gelisiminde gereken hassasiyetin gosterilmedigi, hatta dinleme igin “ihmal edilmis
beceri” (Ozbay ve Melanlioglu, 2012: 87) seklinde niteleme yapildigi gériilmektedir. Bununla birlikte, sahip
oldugu 6nemden dolayi, dinleme becerisi tarih iginde Kasgarli Mahmut gibi birgok disinir tarafindan ele
alinmistir (Batur, 2012:219-231). Bu beceriyi ele alan dislUnirlerden biri de Yusuf Has Hacip’tir. Yusuf Has
Hacip, Kutadgu Bilig adli eserinde gesitli sozlerle dinleme egitiminde kullanilabilecek gesitli kurallar ortaya
koymustur: Ornegin “Kaba sdze yumusak cevap vermeli ve aci sdzlere de tath dille mukabele etmelidir.” sdzii
iletisimde tath dil kullanilmasinin gerekliligini, nezaketin énemini vurgulayan bir sézdir. Nezaketsiz bireyler
nezaketi gereksiz bir ayrinti, gosteris, zayifik emaresi olarak gorerek 6ziir dilemekten kagabilmekte; lUtfen,
tesekkiir ederim gibi ifadeleri kullanmayr sakincali gérebilmektedirler (Ozgay, 2005: 172-175). Yusuf Has
Hacip’in “Her sozi dinle, ancak lizumlu olani al; lizumsuz olan sozleri orada birak.” s6zi ise dinleme egitiminde
zaman zaman dinlenenlerden ilgi ve ihtiyaca yonelik olan bilgilerin segilmesi anlamina gelen segici dinleme
(Dogan, 2011: 34) yonteminin kullanilmasi gerektigini hatirlatan bir s6z olarak degerlendirilebilir. Bu
orneklerden hareketle dinleme becerisiyle ilgili asagidaki sozlerin dinleme egitiminin gesitli kurallarinin ortaya

konulmasinda kullanilabilecegi sonucuna ulasiimistir:
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960 Bilgilinin s6zlini dinle, itiraz etme; sana sorulmadan da s6z sdyleme.
“biliglig s6zin sen esit 6zneme

ayitmazda asnu soézing sozleme”

1009 Cok dinle, fakat az konus; s6zii akil ile soyle ve bilgi ile sisle.

“6kiis soz esitgil telim sozleme

ukus birle sozle bilig birle tiz”

1013 Lizumli s6zi buyutklerden dinlemeli ve ona gore hareket etmeleri igin, kiigliklere séylemelidir.
“ulugdin esitgu kereklik s6ziig

kicigke ayu birgii tutsa 6zlig”

1014 Cok dinlemeli, fakat s6zii birer birer séylemeli.....

“vkiis timglagu sz birer sozlegii

manga mundag aydi biliglig bligii”

1015 Cok soylemekle insan alim olmaz; ¢ok dinlemekle alim bas koseyi bulur.
“6kiis sozleyl bilge bolmaz kisi

Okus estl bilge bulur tor bagi”

1301 Her so6zii dinle, fakat hemen inanma; gondil sirrini agma, onu simsiki sakla.

“soziig barga tingla yime biitme terk
kéngil sirr agma katig kizle berk”

1911 Ey iyi nizam sahibi, dinlemek sdylemekten daha iyidir...

“yanut birdi aydi ay edgi toru

esitmek ked ol sdzlemekte kori”

1912 S6z soyleyen canini (izer; dinleyen ise rahat eder ve viicudunu semirtir.
“sozlig sOzleglici bu can yavritur

esitglici avnur et 6z semritr”

1913...¢cok s6z soylememeli, daha ¢ok dinlemeli ve distinmelidir.

“negl tir esitgil sinamig blgi

sozlig sdzlemegl esitgliogi”

1914 insan dinlemekle alim olur; cok s6z séylemekten insanin basi gider.
“esitmek bile boldi bilge kisi

bu s6z sdzlemektin barir er bagl”

1915 Dinlemek kulak igin bir zevktir; cok s6z sdylemekte fayda yoktur.
“esitse bolur ol kulakka tatig

telim s6zlemis s6zde bolmaz asig”

2984 ihtiyarlar ne derler, dinle, onlarin sézii genglerin gdziidiir.
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“negu tir esitgil avugga sozi

avucga sozi ol yigitler kozi”

3426 Kaba soze yumusak cevap vermeli ve aci sézlere de tath dille mukabele etmelidir.
“irig sozke yumsak yanut kilsa 6z

acig sozleseler sigig tutsa s6z”

4062 Isittigin sézleri isitmemis gibi ol, géziiniin gérdiiklerini gérmemis gibi ol.
“esitmis sozlig sen esitmeddik it

Kozingkormisin sen kériinmediik it”

5778 Dogru soz, bak, gdniile aci ve sert gelir; sert s6z dogrudur; o dogru soz nerede?
“kiini s6z kongiilke kor agig irig

irig s6z koni ol koni s6z kani”

5874 ...s6zli dinle fakat her s6ze gonlliinde yer verme.

“idi yaksl aymis kiside burun

Soziig tingla kilma kongilde orun”

5876 Her sozli dinle, ancak lizumlu olani al; lizumsuz olan sozleri orada birak.
“soziing barga tiigla kerekini al

Ill

kereksiz s6zilig sen yana evre sa
6579 insanin goénliini anlamak igin, onun dili ve sézii bana sahid idi; simdi géniil ve dil alaca oldu; kime itaat
edeyim?

“kisi kongli bilgii tanuk erdi til s6z
kongdil til ala boldi kimke biiteyi”

6620 SOzl dogru soyledim, o sert ve aci oldu; dogru s6ze tahammdil eden akilli insandir.
“koni sozledim soz irig hem agig

koni sézni yidgen ukuslug ere”

SONUGLAR VE ONERILER

Arastirma sonunda Kutadgu Bilig'”de konusma egitiminde kullanilabilecek cesitli kurallar ortaya g¢ikmistir.
iletisimde sert ve kaba dilin degil tath dilin kullaniimasi, yalan ve haddi asan konusmalarin yapilmamasi,
kiicliklerle agiz sakasi yapilmamasi, ulu orta s6z sdylenmemesi, bazi sozlerin agizdan giktiktan sonra
toparlanamayacagl dolayisiyla konusurken ihtiyatl olunmasi, giiler yiiziin ve tath dilin beden hareketlerine de
yansitilmasi, bilgili insanlarin konusarak insanlara faydali olmasi gerektigi, zamaninda sdylenen az bir soziin
binlerce s6zin diugimini bir sézde ¢ozebilecegi, cok ve gereksiz konusmanin sonunun pismanlik oldugu,

gereksiz konusmanin insanin itibarini azalttigi, ¢ok ve gereksiz konusmanin séziin tazeligini kaybettirebilecegi ve
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karsidakini biktirabilecegi, sirlarin saklanmasinin ve iletisimde algakgonilli olmanin 6nemi, dilin sadece
zararindan korkulmasi halinde butiin faydal sézlerin oldugu yerde kalacagl ve bir fayda saglamayacagi gibi
konusma egitiminde dikkate alinabilecek gesitli hususlar eserde ifade edilmistir. Konusma egitimi ile ilgili bu
hususlar “Bil ki ancak iki tirli insan konusmaz: biri bilgisiz biri de dilsiz.”, “Cok dinle, fakat az konus; s6zi akil ile
soyle ve bilgi ile sisle.”, “Konusmayan kimseye dilsiz derler; ¢ok soyleyenin adi ise, geveze basidir.”,
“Soylenmeyen s6z som altin sayilir; agizdan gikinca, bakir olur.”, “Akil stsi dil, dil stisti s6zdir; insanin slsi yliz,
ylzin sisl gozdir.”, “GUmusu bir ise sarf edersen biter, tiikenir; s6zlinli ise sarf edersen glimis kazanilir.”,
“Cok konusan kimseye bilgi ‘Gevezelik etti.’ der; soylemezse de ona ‘dilsiz’ der.”, “S6zii ok sdyleme, sirasinda
ve az soyle; binlerce s6z digiminl bu bir sozde ¢6z.”, “Soziune dikkat et, basin gitmesin; dilini tut, disin

kirilmasin.” gibi gesitli 6zIU s6zlerle ifade edilmistir.

Arastirmada Kutadgu Bilig’de dinleme egitiminde de kullanilabilecek gesitli kurallar ortaya g¢ikmistir. Her soziin
dinlenmesi ancak dinlenenlerin iginden sadece lizumlu olan bilgilerin secilmesi, tecribeli insanlarin sézlerinin
dikkatle dinlenmesi, dinlenen her seye inanilmamasi, isitilen her s6ziin sagda solda konusulmamasi ve sir
saklanmasi, kaba s6ze yumusak cevap verilmesi, aci sozlere tatli dille mukabele edilmesi, bilgili insanlarin
sozlinlin dinlenmesi, bu insanlara gereksiz yere itiraz edilmemesi, insanlarin konusmaktan ¢ok dinlemesi, dogru
soze acl da olsa tahammiil edilmesi gerektigi gibi dinleme egitiminde dikkate alinabilecek hususlar eserde dile
getirilmistir. Dinleme egitimi ile ilgili bu hususlar “Her s6zi dinle, ancak lizumlu olani al; lizumsuz olan sozleri
orada birak.”, “ihtiyarlar ne derler, dinle, onlarin sézii genglerin géziidiir.”, “Her sézii dinle, fakat hemen
inanma; goéndl sirrini agma, onu simsiki sakla.”, “Isittigin sozleri isitmemis gibi ol, gdziinin gérdiklerini

gdrmemis gibi ol.” gibi cesitli 6zIU sozlerle ifade edilmistir.

Bitun bu verilerden hareketle konusma ve dinleme egitimi ile ilgili derslerde Kutadgu Bilig'deki cesitli
climlelerin kibir, konusanin soziini kesme, alay etme, bosbogazlik, usulsiiz elestiri yapma, bencillik, dviinme,
sert konusma gibi iletisimde sikintilara sebep olan bazi hususlar anlatilirken dikkatlere sunulabilecegi sonucuna
ulasiimistir. Ornegin eserdeki “Konusmayan kimseye dilsiz derler; ¢ok sdyleyenin adi ise, geveze basidir.”
climlesinden hareketle konusurken geveze olunmamasi gerektigi ifade edilebilir. Gevezelik, her konu hakkinda
her zaman konusmak isteyen, konusmadan duramayan, ¢ok kisa bir olayl bile gereksiz ayrintilarla uzatan
bireylerin konusma kusurudur. Bu bireyler sokakta karsilasildigi zaman kendilerinden kagilan, anlattig| gereksiz
seylerle karsidakinin canini sikabilen bireylerdir (Akbayir, 2007: 186). Eserdeki “Algak gonllilik insani sevdirir;
kendisini sevdiren kimseler arkadaslarini da memnun ederler.” s6ziinden hareketle ise iletisimde algak gonulll
olmanin, kibirli olmamanin 6nemi dile getirilebilir. Kibir, hep ben bilirim, baskalari benden daha iyisini
bilemezler havasinda olan bireylerin konusma kusurudur. Bu bireylerin konusurken kendilerini diger
bireylerden ustiin gérmesi, onlara tepeden bakmasi cesitli iletisim catismalarina yol agabilmekte ve bu

bireylerin toplum iginde sevilmeyen bireyler olmasina sebep olabilmektedir (Ulug, 2010: 176).
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WORDS ABOUT LISTENING AND SPEAKING SKILLS IN KUTADGU BILIG

ABSTRACT

Speaking and listening are two skills essentially focused on in Turkish education system as they are capable to
influence essentially the reading and writing skills in addition to success in work, family and society. Because of
this importance in this study words about speaking and listening skills in Kutadgu Bilig have been discovered by
means of document survey method. At the end of study it has been discovered that there are many
statements in Kutadgu Bilig that can be used in listening and speaking teaching such as: “Don’t say a word
much but on time and little, setle thousands of words in one word.”; “One cannot get master by talking much
but listening much master becomes number one.”; “Do know that two types of person do not speak: one who
does not know and the one who is deaf mute.”; “You said it too much, be careful, it should keep its freshness,
too much talk bores people.”; “Listen to every single word but take the necessary ones only, leave the
unnecessary ones there.” and from these words, it is stated that several rules may be elicited for speaking and
listening teaching.

Key words: Kutadgu Bilig, speaking and listening skills

INTRODUCTION

The most basic component of communication, language is an important tool which provides transfer of
emotions and thoughts from generations to generations, make the society have consciousness of being nation
and provide disclose of views, emotions, wishes in all fine details (Aksan, 2000). This tool is developed by use of

reading and writing skills as well as listening and speaking skills.

Listening and speaking skills have been focused on during all history because of the importance they have.
During history authors, poets, scientists said numerous quotas about importance of these skills and
emphasized these skills in their works. Another philosopher who said very valuable and important words
regarding these skills is Yusuf Has Hacip who was a poet and scientist. In Kutadgu Bilig, Yusuf Has Hacip
addresses individual, society and state relations, knowledge, customs and virtues needed by man, social order
and solutions suggested for internal conflicts occurring in social life. The views in the work are exemplified by

means of proverbs, figurative expressions and words of well-known people (Kudret, 87. 1995).

METHOD
In this study the document review method is employed (Yildirim ve Simsek, 2006: 39). The aim of the study is to
find out the words about speaking and listening skills in Kutadgu Bilig and to elicit various rules about these two

language skills based on such words.

FINDINGS

Words About Speaking Skill in Kutadgu Bilig

162. It is the language which is the translator of understanding and knowledge, appreciate fluent language
enlightening the mankind.

163. It is the language that make mankind valuable and mankind finds happiness with it, it is the language that
devalue a person and cause him/her beheaded.

164. Language is lion, look, it lies on the threshold, dear house holder, be careful it may cause you lose.
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165. What says a man who has suffered from his words, act according to this word, keep it in mind all the
times.
166. | suffer a lot from my words, not behead be but let me cut my tongue

167. Be careful with your words, keep your tongue so you are not beheaded, your tooth is not broken.

Words About Listening Skill in Kutadgu Bilig

960. Listen to the words of the wise, don’t object and don’t say anything unless you are asked.
1009. Listen much but speak less, say words with mind and decorate with information.

1013. Listen to necessary words from the old and tell the young to act accordingly.

1014. You should listen much but speak one by one.

1015. Speaking much does not make you scholar but listening much makes you head.

1301. Listen every word but don’t believe immediately, don’t disclose your secret, keep it strictly secret.

CONCLUSION

Several rules that can be exploited in speaking teaching have been elicited from Kutadgu Bilig at the end of the
study. In the work various matters have been expressed such as it should not be lied, the speaking going
beyond the purpose should not be made, some words cannot be taken back once said, therefore, it should be
careful when speaking, smiling and sweet talk should be reflected in the actions, little works said on time can
settle thousands of problems, speaking unnecessary may discredit the speaker, talking too much and
unnecessarily may result in resenting, may lose the freshness and bore the audience, in case of fearing of harm
of language all the times, all useful words would stay where they are and no benefit can be achieved. The
matters concerning speaking skill teaching are expressed by means of words such as “Do know that two types
of person do not speak: one who does not know and the one who is deaf mute”, “Listen much but speak less,
say words with mind and decorate with information. “the one not speaking is called deaf the one speaking too

» u

much is called chatterbox.” “the one talking too much is called chatterbox and the one not talking is caller

“deaf” by the wise. ”"Don’t say a word much but on time and little, settle thousands of words in one word.”

Several rules that can be exploited in listening skill teaching have been elicited from Kutadgu Bilig inthe study.
Matters such as listening every word but selection of only necessary information from what heard, carefully
listening the words of the experienced people, addressing tough words with sweet words, listening the words
of the wise, not objecting such people unnecessarily, listening more than speaking, tolerating painful words,
which can be taken into account in listening skill teaching, have also stated in the work. The matters related to
listening skill teaching such as “Listen to every single word but take the necessary ones only, leave the
unnecessary ones there”, “Listen every word but don’t believe immediately, don’t disclose your secret, keep it
strictly secret.”, "Assume that you have not heard and assume you have not seen what you have seen" have

been expressed.
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From all of those data, it is concluded that many sentences in Kutadgu Bilig can be exploited in speaking and

listening skills teaching.
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