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OZET

Bu arastirmanin amaci 6gretmen adaylarinin Topluma Hizmet Uygulamalari (THU) dersine iliskin
gorislerini ortaya koyarak, onlarin bakis agisindan uygulama sirecine iliskin sorunlari tespit
etmek ve ¢6ziim Onerileri sunmaktir. Nitel arastirma yaklasimlarindan durum ¢alismasi deseninin
benimsendigi bu arastirmada veriler bir devlet liniversitesinde ilgili donemde THU dersini alan
sinif Ogretmenligi programinda 06grenim goren Ogretmen adaylarindan elde edilmistir.
Arastirmanin bulgulari 6gretmen adaylarinin genel olarak THU dersinin amag ve icerigini dogru
algiladiklarini gostermektedir. Ayrica arastirma 6gretmen adaylarinin THU dersinin kendilerine
toplumsal duyarlilik, farkindalik ve sosyal sorumluluk baglaminda énemli kazanimlar sagladigini
dusinduklerini de gostermistir. Bununla birlikte 6gretmen adaylar dersin planlama, uygulama ve
degerlendirmesine iliskin bir takim sorunlar yasandigini da dislindikleri tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: THU, 6gretmen adaylari, toplumsal duyarhlk

AN ANALYSIS ON PRESERVICE TEACHERS’ VIEWS ABOUT
COMMUNITY SERVICE- LEARNING

ABSTRACT

This study is aimed to determine the views of preservice teachers about community service
learning, to define the problems of practice process from the perspective of them and to submit
a proposal for solving them. The data was obtained via case study, one of the qualitative research
method, and from preservice teachers took CSL course in a public university. According to
findings of the study it was understood that Preservice Teachers understood the objectives and
content of the course. Moreover Preservice teachers stated that the course brought them in
social sensitivity, social awareness and social responsibility. And some problems dealing with
course planning, practicing, assessing and implementing process which Preservice teachers had
were defined.

Keywords: CSL, preservice teachers, social sensitivity
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1. GiRi$

insan 6égrenen, deneyim kazandigi dlciide etkilesim diizeyi ve toplumsallasma yetenegi gelisen bir varliktir.
Egitim ise insanin bagimsiz disinme, sorgulama, arastirma yapma, elestirel diisiinme, bireysellesme ve
toplumsallagma yetenegini gelistirir. Egitim gliniimiizde yalnizca yasam igin bir hazirlik degil, tartismasiz yasam

boyu siiren ve onu tamamlayan bir siireg olarak kabul edilmektedir.

Topluma hizmet uygulamalari (THU) kavrami ilk olarak 1967 yilinda iki egitimci, Robert Sigmon ve William
Ramsey tarafindan giniimuzdeki anlamiyla kullanilmistir (Stanton vd., 1999). Gliniimiizde orjinali “Community
Service-Learning” olarak bilinen ve dilimize “Hizmet Ederek Ogrenme” olarak cevrilen 8grenme 6gretme

yaklasimi, egitim fakiiltelerinin programlarinda “Topluma Hizmet Uygulamalan” seklinde yer almistir.

THU egitimi yurt disinda neredeyse okul 6ncesinden Universiteye kadar her diizeyde uygulanmasina ragmen, bu
kavramin kesin bir tanimi yapilamamistir. Witmer ve Anderson (1994) THU’yu “okulda veya toplumda bir
hizmet yapmak ve bu deneyim Uzerinde aktif olarak dislinerek gergeklestirilen 6grenme sireci” olarak
tanimlamaktadir. Duckenfield ve Wright (1995) ise THU’yu, toplumsal hizmet deneyimleri ile akademik
o0grenim, kisisel gelisim ve vatandaslik bilinci arasinda anlaml baglantilar kuran bir 6grenme 6gretme yontemi
olarak tanimlamaktadirlar. Bu yeni yaklasim her yasta ve 6gretim kademesinde yer verilebilecek bir 6grenme ve

O6gretme yaklasimi olarak kabul edilmektedir (Kigukoglu ve Coskun, 2012).

THU, 6grencilerin akademik basar bakimdan gelisimlerinin yani sira, problem ¢ézme becerilerini kazanmalari,
sosyal sorumluluk duygusu ve vatandaslik degerleri edinmeleri, 6zyeterliklerini gelistirmeleri ve toplumsal
sorunlara iliskin genis bir farkindalik olusturmalari yoninden de 6nemli katkilar saglamaktadir (Calabrese and
Schumer, 1986; Eyler and Giles, 1999). Melchior (1999) ve Shumer’in (1994) yapmis olduklari ¢calismalarda THU

ile 6grencilerin artan katilimlari sayesinde 6grenme motivasyonlarinin da arttigi belirlenmistir.

Tarih sahnesinde kendine uzun zaman 6nce yer bulan ve 6nemi giderek artan THU, Tirkiye’de ilk defa 2006
egitim-6gretim yilinda egitim fakultelerinde uygulanan 6gretim programlarina “Topluma Hizmet Uygulamalari”

adi altinda bir ders olarak girmistir.

THU 1 saati teorik, 2 saati uygulamali olmak (zere haftada toplam 3 saat ve 2 kredilik zorunlu bir derstir.
Ogretmen adaylarinin toplumsal sorunlara karsi daha duyarl olmalarini ve sosyal sorumluluklar tGstlenmelerini

amaclayan THU, “Hizmet Ederek Ogrenme” anlayisinin Tiirkiye’de ki ilk 6rnegi olarak kabul edilmektedir. Dersin
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kur taniminda THU egitim fakiltelerinin 15 anabilim dalinin 3. veya 4. sinifinda giiz ya da bahar yariyilinda

surdirulen zorunlu bir ders olarak tanimlanmaktadir.

YOK, THU dersinin igerigini “Topluma Hizmet Uygulamalarinin 6nemi, toplumun giincel sorunlarini
belirleme ve ¢éziim tiretmeye yénelik projeler hazirlama, panel, konferans, kongre, sempozyum gibi
bilimsel etkinliklere izleyici, konusmaci ya da diizenleyici olarak katilma, sosyal sorumluluk
cercevesinde cesitli projelerde géniillii olarak yer alma, topluma hizmet ¢calismalarinin okullarda

uygulanmasina yénelik temel bilgi ve becerilerin kazaniimasi” seklinde belirlemistir (YOK, 2011).

THU dersinin amaglari; 0gretmen adaylarinin toplumsal sorumluluk bilinglerini gelistirmek, 06gretmen
adaylarinin hizmet 6ncesinde toplumun sorunlariyla ilgilenmelerini saglamak, bu sorunlara ¢6ziim arama ve
belirlenen sorunlara ¢ézim firsati bulabilmelerini saglamak, 6gretmen adaylarinin 6zglvenlerini gelistirmek ve
mesleki doyumlarini artirmak, 6gretmen adaylarinin toplumsal duyarliik ve farkindaligini gelistirmek ve
o0gretmen adaylarinin isbirligi, dayanisma, etkili iletisim ve 6z degerlendirme becerilerini desteklemektir

(Pamukkale Universitesi, Egitim Fakiltesi, THU Yénergesi, 2009).

THU projelerinde tanimlanan etkinlikler, hedef kitlede icinde bulundugu olumsuz veya yetersiz kosullara
bakilmaksizin okumayi 6zendirici; bilimsel, elestirel, yaratici diisinmeyi ve 6zgiiveni destekleyici; hedef kitlede
o0grenmeyi, arastirmayi, incelemeyi ve gelismeyi gidileyici olmalidir. THU projelerinde tanimlanan etkinlikler,
O6gretmen adaylarinin 6grenim goérdukleri kendi 6gretim programlarinda (6gretmenlik uygulamalarinda) ve
etkinliklerin yapilacagi hedef kitlenin bulundugu kurumlarda énceden tanimlanmis ve programlarda yer almasi
planlanmis etkinliklerin disinda 6zgilin etkinlikler olmalidir. Topluma hizmet projeleri birgcok etkinlikten olusur.
Her bir etkinlik proje tabanli bir yaklasimla tasarlanir. Ogretmen adaylari, dnermis olduklari veya fakiiltelerce
ilan edilen projelerdeki tanimh etkinliklerden birinde gérev almalidir. Ayrica, THU projelerinde ve bu projelerde
yer alan etkinliklerde amaglananlar, sergilenen tavir ve verilen mesajlar, Atatirk ilke ve devrimlerini koruyucu,
bilim ve akli rehber edinen, ulusal birlik ve biitiinligiini destekleyici nitelikte olmalidir (Mersin Universitesi,

Egitim Fakultesi, THU Yonergesi, 2009).

THU dersinin degerlendirilmesi yapilirken 6grencinin bir donem boyunca yaptigi calismalar 6gretim elemani
tarafindan, 6énceden belirlenen o6lcitlere goére degerlendirilir ve 6grencinin alacagl notlar ara sinav ve yaryil
sonu notu olarak takdir edilir. Mesela, 6grenci toplam 10 etkinlik yapacaksa bunun 4’G ara sinav, 6’si yariyil
sonu notuna esas olmak Uzere degerlendirilir. Etkinliklerin ara sinav ya da yariyil sonu sinav notuna yiizde kag
oraninda etki edecegi de yine dnceden ilan edilmelidir. Yizdeler belirlenirken 6grencinin o faaliyet tiirinde ne
kadar zaman ve emek harcadigi dikkate alinmalidir (Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi, THU Dersi Yénergesi,

2011).

Deneyimsel 6grenmeyi pratige dékmek icin kullanilan ydntemlerden biri olan hizmet ederek 6grenme

ogretmen egitiminde THU dersi olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Wurdinger ve Carlson, 2010). THU dersi
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O0gretmen adaylarinin siirecte aktif oldugu, proje temelli bir derstir. THU dersi; planlama, uygulama, yansitma

ve degerlendirme siireci olmak lizere dort asamada gergeklesmektedir (SALLT, 2006).

THU’nun temel 6zelligi topluma hizmet ile siniftaki 6gretimi butlinlestirerek, 6gretme ve 6grenme amagli olarak
ogrencilerin gesitli projelere katiliminin saglanmasidir. Bu baglamda THU dersinin; fakilte, 6grenci ve kurum
arasindaki etkilesimle siurdiriilmesi gerekmektedir. THU paydaslari; ders sirecini planlayan ve kontrol eden
Universite/fakilte, toplumsal hizmeti gerceklestiren 6grenci ve hizmeti alan toplumsal kurumlar olarak
siralanmaktadir. Bu U¢ unsurun birlikte ve koordineli ¢alismasi dersin amacina ulagsmasini saglayacak temel
dayanagi olusturmaktadir (Saracaloglu vd., 2012). THU'nun 6nemli bir paydasi olan 6gretmen adaylarindan
dersin yansitma siirecinde uygulamaya iligkin gorislerinin alinmasinin siirece iliskin dnemli ipuglari verecegi
soylenebilir. Clinkii THU dersi kapsaminda gelistirilen projeleri uygulayan kisiler 6gretmen adaylaridir. Bu
baglamda 6gretmen adaylarinin uygulama yapmadan 6nce ve uygulama yaptiktan sonra sirece iliskin gorusleri
alinarak THU dersinin var olan uygulamalara ve gelecekteki uygulamalara 6nemli katkilar saglanabilecegi

distnilmektedir.

Bu calismada, THU dersi hakkinda 6gretmen adaylarinin dersi almadan once ve aldiktan sonraki gorusleri

belirlenerek, onerilerde bulunulmustur.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmen adaylarinin THU dersi hakkindaki gérislerinin incelendigi bu arastirmada nitel arastirma tiirlerinden
durum calismasi deseni kullanilmistir. Durum c¢alismasi desenlerinden ise bitincil tek durum deseni

benimsenmistir. Batlncil tek durum deseninin benimsenme nedeni ise tek bir analiz biriminin kullaniimasidir.

Nitel arastirmalar, gozlem, gorisme ve dokiman incelemesi gibi nitel bilgi toplama yontemlerinin dogal
ortamda algilarin ve olaylarin gercekgi ve bitlincll olarak ortaya konmasina yonelik nitel bir sirecin izlendigi
arastirmalardir. Ayrica nitel bir arastirma, kuram olusturmayi temel alan bir anlayisla sosyal olgular bagh
bulunduklar cevre icerisinde arastirmayi ve anlamayi 6n planda tutan arastirmadir (Yildirim ve Simsek, 2008:
39). Nitel arastirma varsayimlarla ve bireyler veya gruplarin bir sosyal ya da insan sorununa atfettikleri
anlamlara deginen ve arastirma problemlerinin incelenmesini iceren kuramsal cercevelerin kullanimi ile baslar
(Creswell, 2013: 44). Nitel arastirmalarda durum calismasi ise, bir olayin yogun bir sekilde calisiimasi ile ilgilidir

III

(Glesne, 2012: 30). Durum c¢alismasini diger arastirma tirlerinden ayrilan yona ise “nasil” ve “nigin” sorularini
temel alan, arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da olayl derinlemesine incelemesine olanak
vermesidir. Durum calismasi desenlerinden bitiincill tek durum deseninde tek bir analiz birimi vardir (Yildirim

ve Simsek, 2008: 277, 290). Bu arastirma kapsaminda THU dersi bir analiz birimi olarak ele alinmistir.
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Arastirmada 6gretmen adaylarinin THU dersine iliskin gorislerini incelemek ve kendi ifadeleriyle agiklamalarini
saglamak amaciyla nitel arastirma yontemlerinden biri olan yar yapilandiriimis ve yoénlendirici olmayan

gorisme teknigi kullaniimistir.

2.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, bir devlet tniversitesinde ilgili donemde THU dersini alan sinif 6gretmenligi
programinda 6grenim goren 60 6gretmen adayl olusturmaktadir. Calisma grubunun belirlenmesinde THU
dersini alma olgiti kullanildigi igin 6lgiit 6rnekleme yéntemi benimsenmistir. Olgiit 6rnekleme, érneklemin
problemle ilgili olarak belirlenen niteliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan olusturulmasidir.

Bu durumda orneklem igin belirlenen 6lglti karsilayan birimler 6rnekleme alinir (Buytikoztirk vd., 2010).

2.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada yari yapilandirilmis gériisme formu kullaniimistir. Esterberg (2002)’e gore, yari-yapilandiriimis
gorisme teknigi (semi-structured interviews) herhangi bir konudaki detaylari agiklarken veya teori olustururken
faydalidir. Bu yaklasimda goriisme, gorismecinin basit fikirleri ile baslayip, gorusilen kisinin cevaplar ve

degerlendirmeleri dogrultusunda sekil ve yapi degistirebilir.

Veri toplama aracinin olusturulmasinda ilk olarak ¢alisma grubu disinda THU dersini almis 6gretmen adaylari ile
goriisme yapilmistir.  Toplanan bilgiler ve Topluma Hizmet Uygulamalari konusundaki ilgili literatiriin
incelenmesiyle goriisme formunun deneme formu hazirlanmistir. Hazirlanan gérisme formunun, i¢ gegerligini
saglamak icin egitim programlari ve 6gretim alanindan 2, Tiirkge egitimi alanindan ise 1 uzmana inceletilmis ve
gerekli diizeltmeler yapilmistir. Goriisme formu sorularinin agik ve anlasilirhgini kontrol etmek icin bir grup
O0gretmen adayina 6n uygulama yapilmis ve uygulama sonucunda gorisme formuna son sekli verilmistir.

Formda yer alan sorular su sekildedir;

. Topluma hizmet ne demektir?

. THU dersinin amaci nedir?

. THU dersinde gittiginiz kurumlarda problemler yasadiniz mi?

. THU dersi hakkinda 6nceden bilginiz var miydi?

. THU dersi kapsaminda ne tur etkinlikler yapacaksiniz/yaptiniz?

. THU dersinde nasil bir yontem/yol izleyeceginizi biliyor musunuz? / nasil bir yontem/ yol izlediniz?
. THU dersinin ne tur katkilar saglayacagini/sagladigini diistiniyorsunuz?

. Size gore THU dersi icin en uygun alanlar nelerdir?

© 00 N o Uu b W N P

. THU dersinde se¢me hakki size verilirse hangi sivil toplum kuruluslarina gitmek isterdiniz?
10. THU dersinin sonunda nasil degerlendirileceginizi biliyor musunuz?
11. THU icin bundan sonraki uygulamalara 6nerileriniz var mi?

12. THU dersinin yalnizca egitim fakiltelerinde yer almasinin nedeni nedir?
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Ogretmen adaylarina yukarida yer alan sorulardan 1, 5, 6, 7, 8, 9 ve 12. sorular hem uygulama 6ncesinde hem
uygulama sonrasinda sorulmustur. 2, 4 ve 10. sorular sadece uygulama 6ncesinde; 3 ve 11. sorular ise sadece
uygulama sonrasinda sorulmustur. Veriler 6gretmen adaylarindan izin alinarak ve ses kayit cihazi kullanilarak

toplanmistir. Her bir gériisme yaklasik 25 dakika stirmistur.

Arastirmanin gegerligi toplanan verilerin ayrintili olarak tablolastiriimasi ve arastirmacilarin sonuglara nasil
ulastiklarinin agiklanmasi ile saglanmaya g¢alisilmistir. Arastirmanin i¢ gegerligi, bulgularin kendi iginde tutarli
olup olmamasinin incelenmesi, daha 6nce arastirilan kuramsal c¢erceve ile uyumlu olmasi, bulgularin
aciklanmasi, yorumlanmasi ve arastirmacilarin elde ettikleri bulgularin ve sonuglarin gercegi yansitip
yansitmadigini surekli denetlemesi ile saglanmistir. Arastirmanin dis gegerliginin saglanmasinda ise arastirma
¢alisma grubunun ve segiminin, veri toplama aracinin, veri analizinin ve bulgularin nasil diizenlendiginin ayrintil

bir sekilde agiklanmasi seklinde bir sira izlenmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Gorisme kayitlarindan elde edilen nitel veriler her 6grenci igin ayri olarak bilgisayar ortamina aktarilarak,
betimsel analize tabi tutulmustur. Elde edilen veriler, daha 6énceden belirlenen temalara gore 6zetlenmis ve
yorumlanmistir. Veriler gériisme siirecinde kullanilan sorular dikkate alinarak sunulmustur. Betimsel analizde,
verilerin, gorisme ve gozlem sireclerinde kullanilan sorular ya da boyutlar dikkate alinarak da sunulabilecegi
(Yildinm ve Simsek, 2008) belirtiimektedir. Bu arastirmada da gorismede kullanilan her bir goriisme sorusuna
yonelik bulgular dizenlenmis ve tartisilmistir. Verilerin analizinde betimsel analizin dért asamasindan

faydalanilmistir. Bunlar (Yildirim ve Simsek, 2008: 224):

Betimsel analiz i¢in bir ¢erceve olusturma: Bu asamada arastirma sorularindan, arastirmanin kavramsal
cercevesinden ve goriismede yer alan boyutlardan yola ¢ikarak veri analizi icin bir ¢erceve olusturulmustur. Bu
cerceveye gore verilerin hangi sorular altinda dizenlenecegi belirlenmis ve her bir gorisme sorusu
cercevesinde veriler dizenlenmistir. Bu ¢ergevenin olusturulmasi ile veri kaybinin azalmasi ve yanlis veri

kaydinin 6nlenmesi saglanmistir.

Tematik cerceveye gére verilerin islenmesi: Bu asamada ifade edilen tematik cerceve her bir soru olarak ele
alinmistir. Bu asamada daha 6nce olusturulan gerceveye gore elde edilen veriler okunmus ve diizenlenmistir.

Ayrica bu asamada olusturulan cerceveye gore elenebilecek veriler elenmistir.

Bulgularin tanimlanmasi: Bu asamada veriler kolay anlasilir bir dille tanimlanmaya calisiilmis ve gereksiz

tekrarlardan kaginilmasina dikkat edilmistir. Ayrica biitin sorulara iliskin dogrudan alintilara yer verilmistir.

Bulgularin yorumlanmasi: Bu asamada tanimlanan bulgularin agiklanmasi, iliskilendirilmesi ve anlamlandiriimasi

yapilmistir. Bulgular ilgili literatiir bulgulari ve arastirmacilar tarafindan yapilan yorumlarla tartisiimistir.
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Ogretmen adaylarinin gérislerine iliskin dogrudan alintilarda “Uygulama Oncesi -UO”, “Uygulama Sonrasi-US”,

“Ogretmen Adayi-OA” ve en sonda verilen sayi ise kacinci 6gretmen adayi oldugunu gdstermektedir.

3. BULGULAR

Arastirma bulgular gériisme formunda yer alan sorular dikkate alinarak, her soruya iliskin gérisler 6zet tablolar
halinde sunulmus ve her bir soru icin uygulama &ncesi ve sonrasi olarak ifade edilmistir. Ayrica her tablonun

altinda ilgili soruya iliskin dogrudan alintilara yer verilmistir.

Ogretmen adaylarinin uygulama oncesi ve uygulama sonrasinda “Topluma hizmet ne demektir?” sorusuna

iliskin gorisleri Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Topluma Hizmet Ne Demektir?

Uygulama Oncesi Goriisler F Uygulama Sonrasi Goriigler f
Toplumdaki sorunlari  bulup onlara proje Toplumdaki sorunlari bulup onlara proje 50
Ureterek ¢6ziim aramak ve faydali olmak 55 Uireterek ¢6ziim aramak ve faydali olmak
Sorunlara duyarli ve bilingli bir birey olmak 5 Sorunlara duyarli ve bilingli bir birey olmak 5
Gondlla uygulamalar 5
Toplam 60 Toplam 60

Tablo 1 incelendiginde 6gretmen adaylarina uygulama oncesi ve uygulama sonrasinda yoéneltilen “Topluma
hizmet ne demektir?” sorusuna 60 6gretmen adayindan uygulama 6ncesinde 55’i uygulama sonrasinda ise 50’si
“Toplumdaki sorunlari bulup onlara proje ireterek ¢6ziim aramak ve faydali olmak” seklinde benzer goris
belirtmislerdir. 5’er 6gretmen adayi ise “Sorunlara duyarli ve bilingli bir birey olmak” seklinde goris
belirtmislerdir. Ogretmen adaylari kendilerine ydneltilen “Topluma hizmet ne demektir?” seklindeki soruya
iliskin belirttikleri gorislerden bazilan su sekildedir: “Topluma hizmet uygulamalari dersi kapsaminda kendi
ilimizdeki toplumsal problemlerle ilgili proje gelistirmek ve fayda sadlamak olarak diisiiniiyorum.” (UO; OA1),
“..Her seyden énde sorunlara karsi duyarli olma bilinci kazanmak demektir.” (UO; OA25), “Topluma hizmet
uygulamalari géniillii uygulamalardir ve kimseye zorla yaptirilamaz.” (US; OA12). Bu gériisler dogrultusunda
ogretmen adaylari uygulama oncesinde ve uygulama sonrasinda topluma hizmetin anlamini, toplumsal

sorunlari projeler yardimiyla ¢6ziime kavusturmak oldugunu ifade etmislerdir.

Ogretmen adaylarinin uygulama &ncesinde Topluma Hizmet Uygulamalari dersinin amacina iliskin gorisleri

Tablo 2’de yer almaktadir.

Tablo 2. THU Dersinin Amaci Nedir?

Sadece Uygulama Oncesi Goriisler f
Toplumsal sorunlara farkindalik saglamak ve toplumu kalkindirmak 30
Bilingli vatandas olmak, sosyallesmek, toplum sorunlarina duyarli bireyler yetistirmek 16
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insanlar arasi iletisim becerilerini gelistirmek (Universite- Halk) 8

Yardimsever bireyler yetistirmek 6
Toplam 60

Tablo 2’deki veriler incelendiginde uygulama Oncesinde yodneltilen “THU dersinin amaci nedir?” sorusuna
O0gretmen adaylarinin yarisi (30) “Toplumsal sorunlara farkindalik saglamak ve toplumu kalkindirmak” seklinde
goris belirtmistir. Diger 6gretmen adaylan ise “Bilingli vatandas olmak, sosyallesmek, toplum sorunlarina
duyarl bireyler yetistirmek (16)”,”insanlar arasi iletisim becerilerini gelistirmek (8)” ve “Yardimsever bireyler
yetistirmek (6)” seklinde goriis belirtmislerdir. Ogretmen adaylarinin THU dersinin amacina iliskin belirttikleri
gorislerden bazilari su sekildedir: “Topluma hizmet uygulamalarinin bence birgok amaci vardir, bunlarin
arasinda en énemlisinin toplumsal sorunlara 6gretmen adayi olarak farkindalik saglayabilmemiz oldugunu
distniyorum.” (UO; OA32), “Heniiz uygulamaya baslamadik fakat yapilan teorik derslerden anladigim
kadariyla topluma hizmetin amaci toplumsal sorunlara karsi duyarl olmamizi saglamaktir.” (UQ; OA43), “Bence
topluma hizmet uygulamalari iiniversite ve toplum arasindaki iletisimi artirmayr amaghyor.” (UQ; OA10) ve
“Ogretmenlik yardimsever olmayi gerektirdigi icin bu derste yardimsever bireyler olmamizi amacliyor
bence...”(UO; OA27). Bu gérisler dogrultusunda dgretmen adaylari uygulama &ncesinde topluma hizmetin
amacinin genel olarak toplumsal sorunlara farkindalik saglamak ve toplumu kalkindirmak oldugunu ifade
etmislerdir. Farkli goris belirten 6gretmen adaylarininda, THU'nin genel amaglarina yonelik goris belirttikleri

anlasiimaktadir.

Ogretmen adaylarinin THU dersinde uygulama yapilan kurumda yasadiklari problemlere iliskin gériisleri Tablo

3’te yer almaktadir.

Tablo 3. THU Dersinde Gittiginiz Kurumlarda Problemler Yasadiniz mi?

Sadece Uygulama Sonrasi Goriigler f
Problem yasanmadi 27
Bilgi eksikliginden dogan problemler 10
Paydas kurum yetkililerinin ilgisizligi ve glivensizligi 10
Teknik Problemler (Fotokopi-Teknolojik imkanlar-Arag Sikintisi) 7
Yetkili kisilerle goriisememe 5
Zaman problemi 1
Toplam 60

Ogretmen adaylarina uygulama sonrasi sorulan “THU dersinde gittiginiz kurumlarda problemler yasadiniz mi?”
sorusuna iliskin veriler tablo 3’te incelendiginde, Ogretmen adaylarinin biyldk c¢ogunlugu sorunla
karsilasmadigini belirtirken (27), sorunla karsilasanlarin ise topluma hizmet uygulamalan ile ilgili bilgi

eksikliginden yakindiklari (10), kurumdaki kisilerin kendilerini istemedikleri ve givenmedikleri (10), teknik
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problemler vyasadiklari (7), yetkili kisilerle gorisemedikleri (5) ve zaman problemi (1) yasadiklarini
belirtmislerdir. Ogretmen adaylarindan bazilari THU dersinde gittikleri kurumlarda karsilastiklari problemleri su
sekilde belirtmislerdir: “Gittigimiz kurumlara bu ders hakkinda bilgi verilmedigi igin birka¢ hafta sorun yasadik,
bizi istemediklerini hissettik.” (US; OA18), “ilk haftalar arac-gereclerle ilgili problemler yasadik.” (US; OA39) ve
“Zaman az oldugu icin planladiimiz bazi etkinlikleri yapamadik.” (US; OA24). Herhangi bir sorunla
karsilasmadigini belirten &gretmen adaylari da olmustur(US; OA3). Bu gériisler dogrultusunda &gretmen
adaylarn uygulama sonrasinda THU dersinde bazi problemler yasadiklarini, bunlarin g¢ogunlukla bilgi

eksikliginden ve paydas kurum yetkililerinin ilgisizligi ve glivensizliginden kaynaklandigini ifade etmislerdir.

Ogretmen adaylarinin THU dersi hakkinda daha énce bilgilerinin olup olmadigina iliskin gériisleri Tablo 4'te yer

almaktadir.

Tablo 4. THU Dersi Hakkinda Onceden Bilginiz Var miydi?

Sadece Uygulama Oncesi Goriisler f

Var 40

Yok 20
Toplam 60

Ogretmen adaylarina uygulama éncesinde sorulan “Topluma Hizmet Uygulamalari dersi hakkinda énceden
bilginiz var miydi?” sorusuna iliskin veriler tablo 4’te incelendiginde 40 6gretmen adayinin THU dersi hakkinda
onceden bilgilerinin oldugunu ve 20 6gretmen adayinin ise dnceden THU dersine iliskin bilgisinin olmadigi
gorilmektedir. Ogretmen adaylarinin biiyiik bir bélimiin uygulama hakkinda én bilgilerinin olmasi uygulama
acisindan olumlu bir durum olarak distnulebilir. THU dersi hakkinda dnceden bilgilerinin olup olmadigina
yonelik yoneltilen soruya bazi 6gretmen adaylari su sekilde goris belirtmislerdir; “Bu ders hakkinda énceden
bilgim yoktu.” (UOQ; OA15) ve “Ust siniflar okulda bu ders kapsaminda kitap toplamislardi o yiizden bilgim
vard.” (UO; OA45). Bu gorisler dogrultusunda &gretmen adaylar uygulama 6ncesinde THU dersi hakkinda

onceden fakiltede yapilan etkinliklerden dolayi bilgi sahibi olduklarini belirtmislerdir.

Ogretmen adaylarinin THU dersi kapsaminda yapacaklari/yapmis olduklari etkinliklere iliskin gérisleri Tablo

5’te yer almaktadir.

Tablo 5. THU Dersi Kapsaminda Ne Tur Etkinlikler Yapacaksiniz/Yaptiniz?

Uygulama Oncesi F Uygulama Sonrasi F
SHCEK’nda etkinlikler 19 SHCEK’nda etkinlikler 20
Agaclandirma ¢alismalari 13 Cop Toplama Etkinligi 10
Cop Toplama Etkinligi 12 Mavi Kapak Kampanyasi 10
YiBO’daki 6grencilerle sosyal etkinlikler 8  Agaglandirma calismalar 8
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Yesilay-Kizilay-ilkyardim hakkinda bilgilendirme 4 YiBO'daki 6grencilerle sosyal etkinlikler 7
Mavi Kapak Kampanyasi 4 Yesilay-Kizilay-ilkyardim hakkinda 5
bilgilendirme
Toplam 60 Toplam 60

Ogretmen adaylarina uygulama 6ncesi ve sonrasinda yoneltilen “THU dersi kapsaminda ne tiir etkinlikler
yapacaksiniz/yaptiniz?” seklindeki soruya iliskin veriler tablo 5’te incelendiginde uygulama o6ncesinde 19
O0gretmen adayl “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’nda (SHCEK) etkinlikler” seklinde goris
belirtirken, uygulama sonrasinda ise 20 6gretmen adayinin “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumunda
etkinlikler” seklinde goriis belirttigi goriilmektedir. Genel olarak 6gretmen adaylarinin ne tir etkinlikler
yapacaklarina iliskin gorisler tablodan incelendiginde, uygulama Oncesi ve sonrasi benzer o6zellikler tasidig
gorilmektedir. Ogretmen adaylarinin  uygulama &ncesinde THU dersi kapsaminda ne tiir etkinlikler
yapacaklarina yonelik yoneltilen soruya iliskin gorislerinden bazilari su sekildedir; “Sosyal hizmetler ve ¢ocuk
esirgeme kurumuna gitmeyi planlyoruz. Bence bu ders kapsaminda en faydalr etkinlik bu olacaktir.” (UQ; OA25)
ve “.. ilimizin belirli yerlerinde ¢ép toplama etkinligi yapmay: planhyoruz.” (UQ; OA17). Uygulama sonrasi
yapilan etkinliklere iliskin bazi 6gretmen adaylari gorisleri su sekildedir: “Yatili bélge okullarindaki genglerle
sosyal etkinlikler yaptik onlar igin bu etkinlikler ¢ok faydali oldu bizim icinde hem sosyallesmek hem de
dgretmenlik deneyimi agisindan faydali oldu.” (US; OA23) ve “Mavi kapak kampanyasi ile engelleri ortadan
kaldirmayr amaclayarak dénem boyunca mavi kapak topladik.” (US; OA11). Bu goériisler dogrultusunda
O0gretmen adaylarinin uygulama oOncesinde ve uygulama sonrasinda THU dersi kapsaminda yapmayi
planladiklari ve uyguladiklari projelerin ¢ogunlukla SHCEK'nda etkinlikler oldugu goriilmektedir. Bu dogrultuda
O0gretmen adaylari uygulama 6ncesinde dersin amacina uygun etkinlikler yapmayi disindikleri ve uygulama

sonrasinda da dusindukleri etkinlikleri eyleme dontstirdikleri gérilmstir.

Ogretmen adaylarinin THU dersinde nasil bir ydntem-yol izleyeceklerine iliskin gérisleri Tablo 6’da yer

almaktadir.

Tablo 6. THU dersinde nasil bir yontem/yol izleyeceginizi biliyor musunuz? / Nasil bir ydntem/ yol izlediniz?

Uygulama Oncesi F Uygulama Sonrasi F
Biliyorum- Dénem Plani 55 Do6nem Planini Uygulama 60
Bilmiyorum 5

Toplam 60 Toplam 60

Tablo 6’da 6gretmen adaylarinin “THU dersinde nasil bir yontem/yol izleyeceginizi biliyor musunuz/ nasil bir
yontem/yol izlediniz?” seklindeki soruya iliskin uygulama 6ncesi goruisleri incelendiginde 55 6gretmen adayinin
“Biliyorum- Donem Planl” seklinde goris belirtigi, uygulama sonrasina iliskin gorisler incelendiginde ise
O0gretmen adaylarinin tamami “Dénem Planini Uygulama” seklinde goris belirtmislerdir. Bu bulgu topluma

hizmet uygulamalari dersinin amacina uygun olarak gerceklestigine ydnelik ipuglari vermektedir. Ogretmen
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adaylarina THU dersinde nasil bir yontem izlenecegine/izlendigine yonelik yoneltilen soruya iliskin goriislerden
bazilar su sekildedir: “Heniiz uygulamaya baslamadik ama dersin tanimi bize yapildi o yiizden nasil bir yol
izleyecegimizi biliyorum. ilk 6énce projemizin amacini belirleyecediz ve bu plan déhilinde projemizi
gerceklestirecegiz.” (UQ; OA9) ve “Heniiz bilmiyorum.” (UOQ; OA29) ve “Ders boyunca séyle bir yol izledik: Grup
arkadaslarimiz ve danisman hocamizla beraber uygulamak istedigimiz projenin amacini belirledik. Daha sonra
projeyi hayata gecirmek icin faaliyetler yaptik izin islemini hallettikten sonra projeyi uyguladik.” (US; OA36). Bu
gorisler dogrultusunda Ogretmen adaylar uygulama oOncesinde ve uygulama sonrasinda ¢ogunlukla THU

dersinde belirli bir plan dahilinde hareket ettiklerini ifade etmislerdir.

Ogretmen adaylarinin THU dersinin katkilarina iliskin goriisler Tablo 7’de yer almaktadir.

Tablo 7. THU Dersinin Ne Tur Katkilar Saglayacagini/Sagladigini Dustinliyorsunuz?

Uygulama Oncesi F Uygulama Sonrasi F
Toplumsal Farkindalik-Bilinglenmek 33 Toplumsal Farkindalik-Bilinglenmek 28
Yardimlagmayi 6grenme 14 Yardimlagsmayi 6grenme 12
Sosyallesmek 5 isbirligi 7
Etkili lletisim Becerileri 4 Etkili iletisim Becerileri 5
Hosgdru ve Dayanisma 2 Hosgdru ve Dayanisma 4
Sabir 1 Sosyallesmek 4
isbirligi 1

Toplam 60 Toplam 60

Tablo 7’de “THU dersinin ne tur katkilar saglayacagini/sagladigini diistiniiyorsunuz?” seklindeki soruya iliskin
o0gretmen adaylarinin gorisleri incelendiginde “Toplumsal Farkindalik ve Bilinglenmek” konusunda uygulama
oncesinde 33 6gretmen adayi, uygulama sonrasinda ise 28 6gretmen adayi katki sagladigini belirtmistir. Diger
konularda da katki saglayacagina yonelik 6gretmen adaylarinin uygulama oncesi ve sonrasi gorisleri
incelendiginde benzerlikler gdsterdigi anlasiimaktadir. Ogretmen adaylarindan bazilarinin THU dersinin
saglayacagl ve sagladigi yararlara iliskin gorusleri su sekildedir: “Bu dersin bana bircok katki getirecegini
diistiniiyorum. Adindan ¢ikarim yapinca en ¢ok toplumsal konular hakkinda bilgi sahibi olacagimi
distiniiyorum.” (UO; OA19), “Grupla beraber dersi yiiriitecedimizi diisiiniince hem projemizi uygularken
arkadaslarimla isbirligini 6grenece§imi  hem de yardimlasmayr éGrenecedimi  diisiiniiyorum.”  (UO;
0A48),“...Yardim etmenin ne kadar giizel bir duygu oldugunu ég§rendim.” (US; OA19) ve “ Bazen ben de elimdeki
¢6pli farkinda olmadan yere atiyorum. Anladim ki cevremize dikkat etmezsek diinya yasanmaz bir hal alacak.
Copleri tek tek toplayinca bu konu da ciddi anlamda bilinglendim. Bundan sonra hem ben ¢ok dikkat edecegim
hem de etrafimdaki kisilere ¢6p atmamalarini séyleyecegim.” (US; OA32). Bu gdrisler dogrultusunda 6gretmen
adaylan uygulama 6ncesinde ve uygulama sonrasinda cogunlukla THU dersinin toplumsal farkindalik ve

bilinglendirmeye yonelik bir katkisi oldugunu belirtmislerdir.
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Ogretmen adaylarinin THU’ya en uygun uygulama alanina iliskin goriisleri Tablo 8’'de yer almaktadir.

Tablo 8. Size Goére THU icin En Uygun Alanlar Nelerdir?

Uygulama Oncesi F Uygulama Sonrasi f
Okullar (YiBO) 15 SHCEK 25
SHCEK 13 Okullar (YiBO) 12
Toplu Yasam Alanlari (Cevre Kirliligi) 11 Toplumu ilgilendiren tim konular 7
Hastaneler 10 Hastaneler 6
Huzurevi 4 Huzurevi 5
Agacsiz Araziler 4 Toplu Yasam Alanlari (Cevre Kirliligi) 5
Sivil Toplum Kuruluslari 3
Toplam 60 Toplam 60

Ogretmen adaylar “Size gére THU icin en uygun alanlar ve problemler durumlari nelerdir?” seklindeki soruya
iliskin uygulama 6ncesi ve sonrasi gorisleri tablo 8'de incelendiginde uygulama o6ncesinde 15 6gretmen
adayinin “Okullar (YiBO)” seklinde goriis belirttigi, uygulama sonrasinda ise 25 &gretmen adayinin “SHCEK
(Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu)” seklinde goris belirttigi gorilmektedir. Ayrica 6gretmen
adaylarinin hem uygulama 6ncesi hem de uygulama sonrasinda benzer problem durumlari ve uygulamaya
yerlerine iliskin gorUs belirttikleri anlasilmaktadir. THU icin en uygun alanlarin nereler olduguna iliskin
yoneltilen soruya iliskin 6gretmen adaylarindan bazilarinin gorisleri su sekildedir: “Bence topluma hizmet
uygulamalari dersi icin en uygun alanlar okullardir. Birgok kéy okulunda ve yatili bélge okullarinda égrencilerin
kirtasiye malzemelerine, kitaplara ve her seyden daha énemlisi ilgiye ve alakaya ihtiyaglari var. ” (UO; OA48),
“Cocuk yuvalari bence bu ders icin bicilmis kaftandir.” (UO; OA14), “Topluma hizmet igin en uygun bu ya da su
diyemem bence toplumu ilgilendiren her konu uygundur. Sadece ¢cocuk yuvasi, ¢evre kirligi ya da okullara gitmek
yetmez daha bircok alan uygundur. Ornedin kadina yénelik siddetle ilgili bir seyler yapabilirdik.” (US; OA7) ve
“Artvin’de huzur evi yok ama bence huzur evleri bu ders icin ¢ok uygundur. Ciinkii belki de hi¢ akrabalari,
tanidiklari olmayan yasl amcalar ve teyzeler var oralarda. Gidip sadece ellerini bile épsek kim bilir ne kadar
sevinirlerdi.” (US; OA32). Bu goriislerden égretmen adaylarinin genel olarak THU dersi icin en uygun alan olarak
okullar ve SHCEK oldugunu belirttikleri anlasiimaktadir. Ogretmen adaylarinin ders icin belirttikleri diger

alanlarin da dikkate alinarak projeler gelistiriimesinin 6nemli oldugu séylenebilir.

Ogretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari dersinde secme haklari olsaydi hangi sivil toplum

kuruluslarina gitmek istediklerine iliskin gorisleri Tablo 9'da yer almaktadir.

Tablo 9. THU Dersinde Secme Hakki Size Verilirse Hangi Sivil Toplum Kuruluslarina Gitmek isterdiniz?

Uygulama Oncesi F Uygulama Sonrasi f

SHCEK 24 SHCEK 35
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Tema 8 Tema 5
Kizilay 8 Kizilay 5
Okullar 8 Okullar 5
Huzurevi 6 Huzurevi 5
Hasteneler 4 Hastaneler 3
LOSEV 1 Yesilay 2
Akut 1
Toplam 60 Toplam 60

Tablo 9’da 6gretmen adaylarina yoéneltilen “THU dersinde se¢gme hakki size verilirse hangi sivil toplum
kuruluslarina gitmek isterdiniz?” seklindeki soruya iliskin uygulama &6ncesi ve sonrasi veriler incelendiginde
O0gretmen adaylarinin benzer cevaplar verdikleri anlasilmaktadir. Uygulama 6ncesinde 24, uygulama sonrasinda
ise 35 Ogretmen adayinin “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu” seklinde goris belirttikleri
gorilmektedir. Diger 6gretmen adaylari da hem uygulama 6ncesi hemde uygulama sonrasinda “tema, kizilay,
okullar, huzurevi ve hastaneler” de uygulama yapilmasi yoniinde goris belirtmislerdir. Her 6gretmen adayinin
belirttigi ortak neden ise faydal olmak ve sevgiye muhtag insanlarla beraber olmak icindir. THU dersinde segme
sansi verilseydi hangi kurumlara gideceklerine yonelik yoneltilen soruya iliskin 6gretmen adaylarinin belirttikleri
gorislerden bazilari su sekildedir: “Kesinlikle ¢ocuk yuvasina giderdim. Clinkii o ¢cocuklarin bize ihtiyacr oldugunu
distniiyorum.” (UO; OA6), “Kizilay ile isbirli§i yaparak kan badis kampanyasi yapardim.” (UO; OA24),
“Hastanelerin ¢ocuk servilerinde yatan ¢ocuk hastalari ziyarete gidip onlarla sosyal faaliyetler yapmak
isterdim.” (US; OA33) ve “Odretmen olacadimiz icin ben okullara gitmek isterdim. Okullarda bu ders
kapsaminda bircok etkinlik yapilabilir kéy okullari, yatili bélge okullari ya da merkezdeki okullarda bile yardimci
olabilecedimiz bircok konu var.” (US; OA37). Bu baglamda 6gretmen adaylarinin uygulama oncesinde ve
uygulama sonrasinda THU dersinde segme hakki onlara verilirse ¢cogunlukla SHCEK’e gitmek istedikleri ve diger
belirttikleri kurumlarda da sorunlarin oldugunu ve bu ders kapsaminda ilgili kurumlarda da uygulama

yapilabilecegi yoniinde goris belirttikleri anlasiimaktadir.

Ogretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalarinin degerlendirmesine iliskin gériisler Tablo 10°da yer

almaktadir.

Tablo 10. THU Dersinin Sonunda Nasil Degerlendirileceginizi Biliyor Musunuz?

Sadece Uygulama Oncesi Goriisler f

Projelerin amacina ulasip ulasmama durumuna goére 16
Bilgim yok- Fikrim yok. 12
Sirreg ve sonug birlikte 10
Sureg icinde slirekli gozlem yapilarak 10
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Toplam 60

Ogretmen adaylarina uygulama éncesi yoneltilen “THU dersinin sonunda nasil degerlendirileceginizi biliyor
musunuz?” seklindeki soruya iliskin veriler tablo 10’da incelendiginde, 16 0gretmen adayinin “Projelerin
amacina ulasip ulasmama durumuna goére degerlendirilmelidir” seklinde goris belirtikleri, 12 6gretmen
adayinin  “Bilgim yok- Fikrim yok” , 10 6gretmen adayinin “Sire¢ ve sonug birlikte degerlendirilmelidir”, 10
O0gretmen adayinin da “Sireg icinde sirekli gozlem yapilarak degerlendirme yapilmalidir” seklinde goris
belirttikleri gériilmektedir. Geriye kalan 6gretmen adaylarinin 7’si “Proje sonucuna gore degerlendirilmelidir”
ve 5'i de “Gondllilik géz 6ninde bulundurulmaldir. Buna gore degerlendirme yapilmalidir” seklinde goris
belirtmislerdir. Ogretmen adaylarinin bir b&limi (12) derse iliskin degerlendirme hakkinda fikir sahibi
olmadigini belirtmesi siire¢ hakkinda ¢ok fazla bilgi sahibi olmadiklari seklinde yorumlanabilir. THU dersininin
degerlendirmesine yonelik yoneltilen soruya iliskin 6gretmen adaylarinin gorislerinden bazilar su sekildedir:
“Bilmiyorum ama bence uygulanan projeye gére degerlendirilmeli yani tam olarak uygulayabildik mi ve
sonuglari nasil oldu diye.” (UQ; OA11), “Aslinda hicbir bilgim yok, merak ediyorum.” (UQ; OA2) ve “Bence
uygulamal bir ders oldugu igin siirecte hocamiz bizi gézlemlemeli ve ona gére degerlendirmelidir. Ciinkii grupla
bir uygulama yapacadiz ve herkesin ayni oranda ilgili olacagini sanmiyorum.” (UO; OA46) seklindedir. Bu
gorisler dogrultusunda 6gretmen adaylari uygulama 6ncesinde ¢ogunlukla THU dersinin projelerin amacina
ulasip ulasmama durumuna gore degerlendirilmesi gerektigini ve sirecin sirekli gozlenmesi gerektigini ifade

etmislerdir.

Ogretmen adaylarinin THUya iliskin &nerileri Tablo 11’de yer almaktadir.

Tablo 11. THU icin Bundan Sonraki Uygulamalara Onerileriniz Var mi?

m

Sadece Uygulama Sonrasi Goriisler

[EnN
(e}

Onerim yok

[EEN
N

Toplumun ihtiyagh kisimlari segilmeli

[Eny
o

Ogrenciler daha ayrintili bilgilendirilmeli
Ogretim elemanlari daha fazla rehber olmali
insanlarla ilgili konular segilmeli

Ekonomik ve manevi destek artiriimali

Ulke capinda projeler gelistirilmeli

Proje zamani artiriimali

isbirligi gerektiren hizmetler &ncelikli olmali

Bireysel farkhliklar dikkate alinmali

B P, R, N NN U N

istekler géz 6niinde bulundurulmali
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Ogretmen adaylarina uygulama sonrasi yéneltilen “THU icin bundan sonraki uygulamalara énerileriniz var mi?”
seklindeki soruya iliskin veriler tablo 11’de incelendiginde 16 6gretmen adayinin “Onerim Yok.”, 12 6gretmen
adayinin ~ “Toplumun ihtiyach kisimlari secilmeli” , 10 6gretmen adayinin “Ogrenciler daha ayrintili
bilgilendirilmeli”; 7 6gretmen adayinin “Universite hocalari da aktif olmall”; 5 égretmen adayinin “insanlarla
ilgili konular secilmeli”; 2 6gretmen adayinin “Ekonomik ve manevi destek artirilmall”; 2 6gretmen adayinin
“Ulke capinda projeler gelistirilmeli”; 2 dgretmen adayinin da “Proje zamani artirilmali “ seklinde goriis
belirttikleri gériilmektedir. Geriye kalan 6gretmen adaylarinin 1'i “isbirligi gerektiren hizmetler”; 1’i “Bireysel
farkhliklar dikkate alinmali.” ; 1’i “istekler géz 6niinde bulundurulmall” derken 1’i de “Uygulamalarin amacina
ulastigina emin olunmall” seklinde gériis belirtmistir. Ogretmen adaylarinin THU ile ilgili sonraki uygulamalara
yonelik onerilerinden bazilar soyledir; “Benim so6yle bir 6nerim olacak aslinda ilk derste dersin amaci
aciklanmisti ama bazi arkadaslarimiz o hafta gelmediginden ders hakkinda fazla bilgileri yoktu ve ¢ok fazla katki
saglayamadilar bu yiizden édrenciler her asamada bilgilendirilmelidir.” (US; OA15), “Benim énerim yok.” (US;
0OA29), “Bazi gruplarin danisman hocalari onlarla beraber etkinliklere katildi ve siiregte her zaman onlarla
birlikteydi ama bazi gruplarda hocalar fazla ilgilenmedi ve bir¢cok aksaklik oldu bu yiizden hocalar daha fazla
rehber olmaldirlar.” (US; OA40) ve “Projeler segilirken en fazla ihtiya¢ duyulan konularin secimine dikkat
edilmeli bu yiizden yasadigimiz ili ve cevremizi daha iyi tanimamiz gerekmektedir.” (US; OA58). Bu goriisler
dogrultusunda 6gretmen adaylari uygulama sonrasinda THU dersine yonelik 6nerilerinde ¢ogunlukla toplumun
ihtiyach kisimlarinin segilmeli ve 0Ogrencilerin siire¢ hakkinda daha fazla bilgilendiriimesi gerektigini ifade

etmislerdir.

Ogretmen adaylarinin THU dersinin sadece egitim fakiltelerinde yer almasinin nedenine iliskin gériisleri Tablo

12’de yer almaktadir.

Tablo12. THU Dersinin Yalnizca Egitim Fakiltelerinde Yer Almasinin Nedeni Nedir?

Uygulama Oncesi F Uygulama Sonrasi f

Ogretmenler cocuklari vyetistiren kisiler 26 Ogretmenler cocuklari vetistiren kisiler 32

olduklari igin olduklarti igin

Ogretmenlik meslegi toplumla i¢ ice 15 Ogretmenlik meslegi toplumla ic ice 20

oldugu icin oldugu icin

Ogretmenin halki bilinglendirme misyonu 13 Ogretmenin halki bilinglendirme misyonu 6

oldugu icin oldugu icin

Bilgim yok 6 Bilgim yok 2
Toplam 60 Toplam 60
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Tablo 12’de 6gretmen adaylarina uygulama 6ncesinde ve sonrasinda yoneltilen “THU dersinin yalnizca egitim
fakilltelerinde yer almasinin nedeni ne olabilir?” seklindeki soruya iliskin veriler incelendiginde uygulama
dncesinde 26 odgretmen adayinin, uygulama sonrasinda ise 32 égretmen adayinin “Ogretmenlerin cocuklari
yetistiren kisiler oldugu icin” seklinde goris belirttikleri dikkati ¢ekmektedir. Bunun yaninda diger 6gretmen
adaylari, 6gretmenlerin toplumla ig ice olduklari ve toplumu biliglendirme misyonuna sahip olmalarindan dolayi
THU dersinin sadece egitim fakiiltelerinde yer aldigini belirtmislerdir. Ogretmen adaylarinin THU dersinin
yalnizca egitim fakiltelerinde yer almasinin nedeni olarak belirtikleri gorlslerden bazilari su sekildedir:
“Topluma hizmet uygulamalari dersinin sadece egitim fakiiltelerinde yer almasinin sebebi bence bizler 6gretmen
olacagimiz icin ve ¢ocuklari yetistirecedimiz icin topluma rehber kisiler olmamiz gerekiyor.” (UO; OA21),
“Ogretmenlik mesledi topluma mal olmus bir meslektir ve éGretmenler her zaman toplumun giincel sorunlari
bilmesi gerekir en azindan bu 6zelligi é§retebilmek icin bu ders editim fakiiltelerindedir.”(UO; OA37),
“Yaptigimiz uygulamalarda da gérdiik ki 6gretmenlik ¢ok ciddi ve ¢ok yonlii bir meslek, hem ¢ocuklar bizim
elimizden ¢ikiyor hem de dgretmen oldugumuz kéyde, ilgede, il merkezindeki kisiler bizden ¢ok sey bekliyor. Bu
ylizden bu dersi aliyoruz. Yani topluma hizmet etmeyi égdreniyoruz.”(US; OA55) ve “Tiim é§retmenlerin toplumla
ic ice olmasi ve toplumun sorunlarina karsi an azindan duyarli olmasi gerekiyor. Bu ders bize bir bakis agisi ve
duyarlihk kazandirdi, sebebi bu olabilir.”(US; 0S26). Bu gériisler dogrultusunda dgretmen adaylari uygulama
oncesinde ve uygulama sonrasinda THU dersinin yalnizca egitim fakiiltelerinde yer almasinin sebebi olarak
ogretmenlerin ¢ocuklari yetistiren kisiler olmasi, 6gretmenlik mesleginini toplumla i¢ ice olmasi ve toplumu

bilinglendirme misyonu bulunmasi seklinde ifade etmislerdir.

4. TARTISMA VE SONUG

Bu arastirmada, 6gretmen adaylarinin THU dersini almadan 6nce ve aldiktan sonra derse iliskin gorislerini
incelemek ve onerilerde bulunmak amaglanmistir. THU dersi 6ncesinde ve sonrasinda 6gretmen adaylarina
yoneltilen sorulara iliskin gorislerin analizi ile elde edilen temel sonuclar topluma hizmet uygulamalarinin
temel asamalari olan planlama, uygulama, yansitma ve degerlendirme sirecgleri dogrultusunda soyle

Ozetlenebilir:

THU dersinin planlama sirecinde 6gretmen adaylarina topluma hizmet uygulamalari dersinin nasil uygulanacagi
hakkinda bilgilendirmeler yapilmalidir. Dersin planlama siirecin iliskin 6gretmen adaylarinin topluma hizmetin
ne anlama geldigine iliskin belirttikleri gorislerde, 6gretmen adaylarinin biyik bir cogunlugu uygulama oncesi
(55) ve uygulama sonrasinda (50) “toplumdaki sorunlari bulup onlara proje Ureterek ¢6ziim aramak ve faydali
olmak” olarak ifade ettikleri gérilmektedir. Bu sonug¢ 6gretmen adaylarinin THU dersinin anlamini genel olarak
ifade edebildikleri ve dersin planlama sirecinin dogru bir sekilde yapildigina isaret etmektedir. Bu sonug, Tuncel
vd.’nin (2011) sosyal bilgiler dersi 6gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalari dersine iliskin gorislerini
inceledikleri arastirmada 6gretmen adaylarinin topluma hizmet kavramina iliskin “toplumun eksikliklerini
gormek, anlamak ve onlara dair ¢6zim bulmak, toplumdaki herhangi bir olay ya da duruma karsi duyarli olarak

ihtiyac duyulan hizmeti sunabilmek” seklindeki gérisleri ile de paralellik gdstermektedir. Ayrica YOK (2011)’lin

16 Kiigiikoglu, A., Korkmaz, Z. S., Kose, E. ve Tasgin, A. (2014). Ogretmen Adaylarinin Topluma Hizmet
Uygulamalarn Dersine iliskin Goriisleri Uzerine Bir inceleme, Uluslararasi Avrasya Sosyal Bilimler
Dergisi, Cilt: 5, Sayi: 17, ss: (1-26)



ULUSLARARASI AVRASYA SOSYAL BiLIMLER DERGISI ARALIK/DECEMBER
Yil/Year: 5, Cilt/Vol:5, Sayi/Issue: 17 2014

topluma hizmet uygulamalarinin énemine iliskin olarak, toplumun giincel sorunlarini belirleme ve ¢6ziim
Uretmeye yonelik projeler hazirlama, panel, konferans, kongre, sempozyum gibi bilimsel etkinliklere izleyici,
konusmaci ya da diizenleyici olarak katilma, sosyal sorumluluk gergevesinde gesitli projelerde génulli olarak yer
alma, topluma hizmet galismalarinin okullarda uygulanmasina yoénelik temel bilgi ve becerilerin kazanilmasi
yoniindeki agiklamalari da bu sonucu destekler niteliktedir. Ayrica Tanriseven ve Yanpar-Yelken’in (2011)
yapmis olduklari arastirmada, 6gretmen adaylarinin biylk bir béliminiin, dersin toplumsal sorunlara ¢ézim
Uretme imkani sagladigl, topluma hizmet uygulamalarina yonelik proje gelistirme becerilerini artirdigi, planlama
becerisini gelistirdigi ve proje uygulama becerilerini gelistirdigi yonindeki gorislere ¢ogunlukla katildiklari

sonucuna ulagmislardir.

30 6gretmen adayl THU dersinin amacini “toplumsal sorunlara farkindalk saglamak ve toplumu kalkindirmak”
olarak belirtmislerdir. Bu sonu¢ Ogretmen adaylarinin THU dersinin amag¢ ve igerigini dogru bir sekilde
anladiklar ve planlama sirecinin uygun bir sekilde yapildigi yoniinde bilgi vermektedir. Cetin ve S6nmez’in
(2009) yaptiklar arastirma sonucunda da Ogretmen adaylari dersin amag ve igerigini kapsayan konularda
olumlu gorus belirtmislerdir. Benzer bir sonuca, Tuncel vd.nin (2011) yapmis olduklari arastirmada
rastlanmistir. ilgili arastirmada dgretmen adaylari THU dersinin amacini, “6gretmen adaylarini bilinglendirmek,
topluma karsi duyarl bireyler olmalarini saglamaktir”, “6gretmen adaylarina toplum bilinci ve duyarlihg
kazandirmaktir” ve “6gretmen adaylarina yardimlasma ve dayanisma duygusunu asilama, lretken bir toplum
olusturma, 6gretmenlerin topluma daha duyarli olmasini saglamak, grup bilincini gelistirmek” seklinde ifade
etmislerdir. THU deneyimi yasayan 6grencilerin daha ¢ok sorumluluk alarak sosyal konulara daha aktif katilma
konusunda istekli olduklari ve toplumsal bir farkindalik yaratabileceklerine iliskin bir distince gelistirdikleri de

belirtiimektedir (Melchior, 1999; O’Bannon, 1999).

Ogretmen adaylarinin THU dersindeki uygulamalarda karsilastiklari sorunlara iliskin belirttikleri gériislerde, 27
O0gretmen adayi topluma hizmet uygulamalari dersinde uygulama yapilan kurumda herhangi bir problemle
karsilasmadigini belirtmistir. Diger 6gretmen adaylarn ise bilgi eksikliginden, teknik problemlerden, zaman
acisindan ve uygulama okulundaki ilgililerden kaynaklanan bazi sorunlar yasadiklarini belirtmislerdir. Dersin
uygulama siirecinde 6gretmen adaylarinin yasamis olduklari problemlere iliskin literatiirde benzer sonuglara da
rastlanmistir (Ozdemir ve Tokcan, 2010; Ugurlu ve Kiral, 2012). ilgili calimalarda dgretmen adaylari teknolojik
imkanlarin yetersizligine ve uygulama okulundaki sikintilara ve izin problemlerine deginmislerdir. Yilmaz (2011)
da topluma hizmet uygulamalari dersine yonelik yapmis oldugu arastirmada, 6gretmen adaylarinin uygulama
yapilan kurumlarin se¢iminde bazi sorunlar yasadigina yonelik sonug elde etmistir. Bu durumun da uygulama
esaslarinin  belirlenmemesinden kaynaklandiginin  alti  ¢izilmistir. Fritz’de (2002) topluma hizmet

uygulamalarinda ulasim gibi konularda 6grencilerin beklentilerinin karsilanmasi gerektigini belirtmistir.

Dersin uygulama siireci hakkinda 6gretmen adaylarinin biyik bir bolim (40) topluma hizmet uygulamalar

dersine iliskin uygulama dncesinde bilgilerinin oldugunu belirtmistir. Ogretmen adaylari bilgi kaynaklarini da bir
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Ust siniftaki arkadaslari olarak belirtmislerdir. Bu sonugtan hareketle, topluma hizmet uygulamalarinin

faklltedeki farkindaliginin yiiksek oldugu yorumu yapilabilir.

Ogretmen adaylarinin planlama siirecinde yapmay diisiindiikleri etkinlikleri uygulama siirecinde hayata gegirip
geciremediklerine yonelik gorislerinde, topluma hizmet uygulamalari dersi kapsaminda farkindalik yaratacak
etkinlikler yapmayi planladiklari ve bu planlarini da gergeklestirdiklerini belirtmislerdir. Ayrica 6gretmen
adaylarinin tamami derse iliskin izleyecekleri yontemlerin de farkinda olduklarini belirtmislerdir. Bu sonug
dogrultusunda THU dersinin planlama stirecinde belirlenen etkinliklerinin bir bltiinlik halinde ve plan dahilinde

uygulama siirecinde yirutuldigi anlagiimaktadir.

THU dersinin uygulama slirecinden sonra yansitma siirecinde 6gretmen adaylarinin THU dersinin katkilari ve
onerileri incelenmeye galisiimistir. Bu dogrultuda yansitma silirecinde 6gretmen adaylari THU dersi kapsaminda
yaptiklari etkinliklerin toplumsal farkindalk, yardimlasma, isbirligi, etkili iletisim becerileri, hosgori ve
dayanisma ve sosyallesme gibi konularda bir¢ok katki sagladigini belirtmislerdir. Bu bulgudan THU dersinin
o0gretmen adaylarina olumlu katkilar sagladigi anlasiimaktadir. Bu sonug literatlrdeki arastirma sonuglariyla da
paralellik gostermektedir (Acer vd., 2012; Akkocaoglu vd., 2010; Ayvaci ve Akyildiz, 2009; Balcitiniené and
Mazeikien&, 2008; Conway vd., 2009; Eyler and Giles, 1999; Kiiglikoglu ve Kaya, 2009; Moely vd., 2002). ilgili
arastirmalarda 6grencilerin duyussal, akademik, toplumsal, sosyal ve vatandaslikla ilgili olumlu tutumlar elde
ettikleri, kisiler arasi problem ¢6zme ve iletisim becerilerini kazandiklari ve toplumsal farkindaliklarinin arttig
belirtilmistir. Ayrica Simons ve Cleary (2006) ile Bender ve Jordaan (2007) THU dersinin 6grencilerin akademik
o6grenmelerine, kisisel ve sosyal Ozelliklerine olumlu katkilar sagladigini; Chambers ve Lavery (2012) ile
Vogelgesang ve Astin (2000) liderlik becerilerini gelistirdigini; Sullivan (1991) ise iletisim becerilerini

gelistirdigini belirtmistir.

Ogretmen adaylarinin planlama siirecinde ve yansitma siirecinde THU dersi icin en uygun alanin hangisi
olduguna iliskin goérislerin de, dersin amacina en uygun alanin uygulama &ncesinde “Okullar (YIBO) (15)”
oldugunu, uygulama sonrasinda ise “Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu (25)” oldugunu
belirtmislerdir. Bu degisimin sebebi, 6gretmen adaylarinin uygulama yaptiklari kurumu daha yakindan tanima
firsati bulmalan olabilir. Ayrica kendilerine se¢me hakki verilseydi 6gretmen adaylarinin uygulama 6ncesinde
(24) ve uygulama sonrasinda (35) SHCEK yoninde gorus belirtmeleri ilgili kurumun dersin amacina uygun bir

kurum olduguna isaret etmektedir.

THU dersinin degerlendirme siirecinin nasil olmasi gerektigine iliskin gortslerde, 6gretmen adaylari uygulama
oncesinde topluma hizmet uygulamalari kapsaminda yapilacak olan etkinliklere iliskin degerlendirmelerin
projelerin amacina ulasilip ulasiimadigina gére yapilacag gibi, siire¢ ve sonucun birlikte ele alinmasi gerektigini
de belirtmislerdir. Ozdemir ve Tokcan (2010) yapmis olduklari arastirma sonucunda, dgretmen adaylarinin

blylk bir bolimi, topluma hizmet uygulamalari dersinde yapilan degerlendirmenin objektif ve adil oldugunu
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belirtmislerdir. Ayrica ilgili arastirmada 6gretmen adaylari kendilerinden kaynaklanan nedenlerden dolayi

degerlendirmede bazi sorunlarin yasandigina da deginmislerdir.

THU dersinin yansitma siirecinin en 6nemli boyutunu olusturan THU dersine iliskin 6neriler incelendiginde
O0gretmen adaylari toplumda ihtiyag duyulan kurumlarda ¢alisma yapilmasi, 6grencilerin uygulamalar
konusunda daha fazla bilgilendirilmeleri, 6gretim elemanlarinin rehberlik yapmalari, temelinde insani
ilgilendiren konularin ele alinmasi, maddi ve manevi yonden desteklerin artirilmasi, daha kapsamli projelerin
gelistirilmesi ve derse ayrilan zamanin daha fazla olmasi, isbirligini artirici hizmetlerin 6ncelikli olmasi, bireysel
farkliliklarin dikkate alinmasi ve uygulamalarin amacina ulastiginin kontrolliniin saglanmasi yoniinde 6nerilerde
bulunmuslardir. Bu sonuglar Gokge (2011) ile Elma vd.’nin (2010) yapmis olduklari arastirma sonucuyla
benzerlik gostermektedir. Butcher vd.’nin (2003) yapmis olduklari kapsamli arastirma sonucunda da paydas
kurumlardaki kisilerin de toplum hizmetine katilmalari gerektigi ve karsilikli bir etkilesim olmasi gerektigi

yoniinde 6neriler gelistirilmistir.

THU dersinin planlama ve yansitma siireglerinde THU dersinin yalnizca egitim fakdiltelerinde yer almasinin
sebebine iliskin goruslerin uygulama 6ncesi ve uygulama sonrasinda benzer oldugu anlasiimaktadir. Uygulama
oncesi (26) ve uygulama sonrasi (32) 6gretmen adaylarinin biyik bir bolimi 6gretmen olacak bireylerin
cocuklar yetistirdikleri ve toplumla i¢ ice olduklari icin sadece egitim fakiiltesinde bu dersin yer aldigini
belirtmislerdir. Oztiirk ve Kaymakgi (2009) ise tiniversitelerin en dnemli islevlerinden biri olan “topluma hizmet
islevi”nin egitim fakiltelerinin de ¢agdas ve bilimsel egitimin strddrilebilirligini saglama yolunda Ustlenmesi
gereken 6nemli gorevlerden biri olmasi nedeniyle bu dersin 6gretmen yetistirme programi igerisinde yer

almasini sagladigini belirtmislerdir.

Arastirmadan cikarilan sonuglardan, 6gretmen adaylarinin THU dersinin planlama ve uygulama asamalarinda
yaptiklari etkinliklerin THU dersinin dogasina uygun oldugu ve bu silrecgte yapilanlara iliskin genel olarak
kendilerini olumlu olarak degerlendirdikleri anlasilmaktadir. Buna karsin 6gretmen adaylari 6grenilenlerin
paylasildigl yansitma boyutunda ve degerlendirme boyutunda ise birtakim aksakliklar yasandigini diistindikleri
anlasilmaktadir. Bu baglamda Topluma Hizmet Uygulamalarinin bitin boyutlariyla bir bitin oldugu
disundldiginde 6gretmen adaylari gorisleri cercevesinde mevcut uygulamalarin dersin amaglarina yeterince

hizmet etmedigini diisindlirmektedir.

Elde edilen bulgular ve ilgili arastirmalar i1siginda THU dersinin uygulama sirecine iliskin asagida belirtilen
onerilerde bulunulabilir:
1. THU dersi icin hem hizmet veren hem de hizmet alan kurumlarda tim ders siirecini koordine edecek
sorumlularin 6nceden belirlenmesi ve duyurulmasi uygun olacaktir.
2. lgilli koordinatérlikler tarafindan ders &ncesinde 6gretmen adaylarr THU dersine iliskin
bilgilendirilmelidir. Bu siirecte dersinin amaclari, asamalari, etkinlikleri tanitilarak gegmis yillarda yapilan

etkinlikler ve proje 6rnekleri sunulabilir.
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3. Dersin planlama siirecinde ana paydas olan 6gretmen adayinin ilgi ve beklentileri esas alinmalidir.

4. THU dersinin dncelikle gonlli ve ders konusunda bilgi ve deneyimi olan 6gretim elemanlari tarafindan
strdirilmesi uygun olacaktir.

5. Uygulamanin yapilacagl paydas kurumlarla dersin planlama, uygulama, yansitma, degerlendirme
asamalarinda surekli isbirligi ve iletisim halinde olunmalidir.

6. Ders surecinde 0Ogrencilerin deneyimlerini paylasabilecekleri ortamlarin saglanmasi dersin amacina
ulasmasina katki saglayacaktir. Paylasim igin teorik ders saatleri, glinliikler veya bloglar kullanilabilir.

7. THU dersinin baglangicinda dersin degerlendirme kriterlerinin acik bir sekilde 6gretmen adaylariyla
paylasiimasi gerekmektedir.

8. Ogretmen adaylar tarafindan gelistirilen projeler duyurulmasina, sergilenmesine ve ilgililerle
paylasilmasina imkan taninmalidir.

9. Dersin yaygin etkisini olusturabilmek ve amaglarina hizmet edebilmesi igin gelistirilen projelerin ve
yapilan etkinliklerin ders dénemi bittikten sonra da devam edebilmesi i¢cin imkan taninmasi olumlu

katkilar saglayabilir.
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EXTENDED SUMMARY

Community Service Learning (service-learning) -today’s meaning- was used firstly by Robert Sigmon and
William Ramsey in 1967. Teaching — learning approach which is known originally “Community Service-Learning”
today and translated into our language “Learning by serving” is in the curriculum of faculty of education as

“Community Service Learning (CSL)”.
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It is said to be important that getting views of the teachers as an important stakeholder about the process of
practising CSL provides significant clues about the process. Because the projects developed in the scope of CSL
are implemented by pre-service teachers. So it is thought that views of pre-service teachers about the process

of pre-practice and in-practice contribute importantly to CSL’s practices and post-practices.

Case study was used in this study investigating pre-services teachers’ views about the lesson called CSL. Holistic
one case design being one of the case study was adopted. The reason holistic one case design was adopted

was to use a single analysis unit.

The sample of the study consisted of 60 preservice teachers taking CSL course in a public university.

Determining the sample of study was used criteriton sampling because the criteria was to take the course CSL.

Semi-structured form was used in the study. Firstly, preservice teachers taking CSL couse made an interview
without excepting the sample group. The information got from preservice teachers and the relating literature
helped a sample interview form to be prepared. The interview form was analyzed and editted by three
experts, two of them from the department of curriculum and one of them from Turkish Language Teaching, for
internal validity of the interview form. A group of preservice teachers practiced a pilot study of the interview
form for checking that questions are clear, and then the result of the pilot study made final version of interview
form. The data was gathered via tape recorder with permission of preservice teachers. Each record lasted

almost 25 minutes.

Quialitative data obtained from interview records was analyzed seperately for every one of the students in
electronic environment, and descriptive analysis was implemented to them. The data was designed according
to predetermined themes and interpreted. The data was presented according to the questions asked during

the interview.

According to the findings; most of the Preservice teachers stated the view “Community Service is to solve the
problems of Community by producing project and to be beneficial” before (55) and after (50). It was
commented that Preservice teachers knew generally the concept of CSL. The half of Preservice Teachers (30)
stated “the purpose of community service practices are to develop awareness to social problems and
reconstruct the society”. This result informs that Preservice teachers understood the objectives and contents of

CSL rightly.

27 Preservice teachers didn’t encounter any problems in the institutions where they practiced Community
Service. The other Preservice teachers encountered some problems because of lack of knowledge, technical

problems, time and practices.

Most of the Preservice teachers (40) stated that they had information about community service practices

before the course. Their information sources were stated as their friends who study in the 4rd grade. According
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to this result it can be said that there was a real awareness of community service practices among Preservice
teachers. It was understood that Preservice teachers would plan to do the activities enhancing awareness and
perform it. Moreover all of Preservice teachers stated to know the methods which they would use during the

practices. According to this result, it can be understood that CSL course was conducted as planned and holistic.

Preservice teachers stated CSL contributed to them as social awareness, cooperation, collaboration, effective
communication skills, tolerance and solidarity and socializing. It can be understood from this result that CSL

contributed to Preservice teachers positively.

Preservice teachers stated that the most appropriate place before practice was “schools (YIBO) (15)” and so
the most appropriate place after practice was “Turkish Social Service and Children Protection Institution (25)”
in terms of course objectives. The reason of this change concludes from knowing better the institutions where
the Preservice teachers practice Community Service. If Preservice teachers were asked to select where they
would want to practice Community Service, they (24 preservice teachers at pre-practice and 35 preservice
teachers at the post-practice) could answer they would select “Turkish Social Service and Children Protection
Institution”. Therefore it shows Turkish Social Service and Children Protection Institution is appropriate for

course objectives.

Preservice teachers stated that the activities done before practice in terms of Community Service Learning
could be evaluated according to both achieving project’s aims and results. When it is analyzed suggestions
about CSL, Preservice teachers suggest that; -Students should be informed about the practices, -Lecturers
should guide them, -Subjects based on human being should be handled, -Material and spiritual support should
be increased, -Projects should be developed more extensive, -Time spent for course should be increased, -
Services increasing cooperation should be prior, -Individual differences should be taken into consideration, -It

should be controlled whether the practices achieve their goal or not.

The results of the study show that preservice teachers’ activities done at planning and practising stages are
appropriate in terms of CSL and they evaluated positively themselves about the practices done in this process.
But preservice teachers thought that they had some problems in the stages being shared what they know
called reflection and assessment. Therefore when it is thought community service learning with a holistic
approach including all its dimensions, the existing practices of community service learning serve exactly no

purposes of the course.

According to these findings, those below can be suggested for the process of practicing Community Service;
e |t should be appropriate to determine and announce previously the ones having responsibility for

coordinating the process of the course at the institutions both service and get service.
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e Preservice teachers should be informed about CSL course by relating institutions before the course
begins. Aim of the course, stages and activities could be introduced and so, past activities and projects
could be presented.

e As a main stakeholders, preservice teachers’ interests and expectations should be taken into
consideration in the process of planning the course.

e |t is appropriate to be instructed the CSL course by instructors who are volunteer and have knowledge
and experience about it.

e |t should be in coordination and communication with the institutions, in which it is practised, at the
stages of planning, practising, reflection and assessment.

e The environment in which students share their experiences contributes to achieve the course’s aim.
Theoretical course time, journals or blogs could be used for sharing.

e CSL course assessment criteria should be shared explicitly with preservice teachers at the beginning of
the course.

e The projects developed by preservice teachers should be allowed to announce, present and share with
the relevant people.

e |t is thought to contributes positively that the projects and activities creating widespread impact of

course and serving the purposes should be allowed to continue after the course time is finished.
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