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Gunlimuzde insan ve gevrenin birbirinden ayrilamaz oldugu bilinci giderek yayginlasmakta olup,
musteri tatmini ¢evre unsurlarini da kapsamaktadir. Cevre unsurlarinin temelini ise, ¢evre
sorunlari ve gevre kirliligi konular olusturmaktadir. Son zamanlarda gevre kirliligi konusunun
oldukga 6n plana ¢ikmasiyla, isletmelerde cevre faktorii/kavrami giindeme gelmistir. isletmeler,
cevre boyutunu da kapsayan endistriyel faaliyetin her asamasinda Cevre Yonetim Sistemlerini
(CYS) uygulamaktadir. Bu sistemlerin, ¢evre kalitesini yiikseltmek ve kirliligi azaltmak gibi
ekonomik vyararlari da bulunmaktadir.1996’da Uluslararasi Standardizasyon Orgiitii (ISO) Cevre
Yonetim Sistemi olusturulmasi igin kilavuz niteliginde olan uluslararasi bir belgeyi gondlli olarak
yayimladi. Bu uluslararasi standartlar ve onun kilavuzu 1SO 14000 serisi olarak bilinmektedir.
Serinin tanimlayici standardi ISO 14001 standardidir. 1SO 14001, organizasyonun gevre
politikasini, uygulamalarini, yasal ve diger ihtiyaclarini tanimlayan, ¢evresel kalkinma igin agik
olarak amag ve hedefler belirleyen, cevresel yonetim programi ortaya koyan bir CYS’nin tasarimi
ve uygulanmasinda organizasyona yol gostericidir. Bu ¢alisma izmir ilinde iretim yapan ISO 14001
belgesine sahip olan farkli buyiklik ve c¢alisma alanindaki birkag isletmenin, 1SO 14001
belgelendirmesinden ne anladiklarini, bu siirecten beklentilerini ve beklentilerin gerceklesme
oranini ortaya koymak icin yapilimistir.

Anahtar Kelimeler: Cevre, Cevre Yénetim Sistemleri, 1ISO 14001 standardi, izmir

PROBLEMS AND SOLUTIONS SEEN IN IZMIR INDUSTRY FOR TRANSITION TO ISO
14001 ENVIRONMENTAL MANAGEMENT SYSTEM AS A CLEAN PRODUCTION
TOOL

ABSTRACT

Today the consciousness that human-being and environment are inseperable from each other
has become widespread and also has included the subjects like satisfaction of customers and
environmental factors. The bases of environmental factors are environmental problems and
pollution. Nowadays, with the given attentions on pollution, in managements the environmental
factor/concept has become a current issue. The managements, at every phase of industrial
doings that contains the environment, use the Environmental Management Systems (EMS).
These systems also have some economical benefits like increasing the quality of the
environment/nature and decreasing the pollution.In 1996, the International Organization for
Standardization (ISO) was released an international certificate which as a voluntary guideline for
the creation of.Environmental Management System These international standards and its guide
are known as ISO 14000 series. defining standard of series is a ISO 14001 standard . ISO 14001
has a leadin role in EMS design and implementation which defines the legal and other
requirements of the organization, the environmental policy of the organization, practices of the
organization, This work has been made to demonstrate what firms understand the ISO 14001
certification, the expectations of the process, the realization rate expectations firms awarded ISO
14001 certification engaged in the production of various sizes in izmir.

Keywords: Environment, Environmental Management Systems, 1SO 14001 standard, izmir.
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1. GIRIiS
Birlesmis Milletler Cevre Programi (UNEP) tanimina gore temiz lretim, “cevresel zarari 6nlemek, verimliligi

artirmak ve riskleri azaltmak igin siireglere, Urlinlere ve hizmetlere uygulanan bitiinlesik onleyici bir ¢cevresel

stratejinin stirekli uygulanmasidir” (Basu,van Zyl, 2006: 299-304).

Temiz Uretim glnumiiz cevre sorunlarina kalici ¢éziimler getirebilme kabiliyetine sahip 6nleyici uygulamalara
dayanan bir yaklasimdir. Giin gectikce diinyada bu anlayisi benimseyen llke sayisi gittikge artmakta, ulusal ve
uluslararasi olgekte bir¢ok kurumun da destegiyle temiz Uretim uygulamalari her tirli Gretim faaliyetinde

benimsenmeye ve uygulanmaya baslanmaktadir (Fresener, 1998: 171-179).

Cevre bilincinin giderek yayginlasmasi toplumlari gevresel standartlar olusturmaya itmistir. Ortaya ¢ikan bu yeni
anlayis geregi, sanayilesmis Ulkeler mal ve hizmet alaninda ulusal ve bdlgesel sartlarina gore farkl kanuni
gereklilikleri ve farkli gevre standartlarini uygulamaya koymuslardir. Bu kapsamda temiz teknolojiler ve gevresel
etkileri daha sistemli bir yonetim cercevesinde azaltarak, siirekli gelisimi saglayabilmek {izere “Cevre Yonetim
Sistemleri” gelistirilmistir (Karaer ve Pusat, 2002). Cevre yonetiminin tarihsel gelisimine bakildiginda ise kirlilik

kontroll yaklasiminin yerini, “temiz Gretim yaklasimi” almistir.

Cevre yonetimiyle ilgili uluslararasi standartlar, kuruluslara, ekonomik ve cevresel hedeflerine ulasabilmeleri
konusunda yardimci olmak igin, diger yonetim ihtiyaclariyla butinlestirilebilen etkin bir c¢evre yonetim
sisteminin baslica unsurlarini saglamak amaciyla diizenlenmektedir. Cevre yonetim sistemi, bir kurulusun, cevre
politikasinin gelistirilmesi, uygulanmasi ve gevre boyutlarinin yoénetilmesinde kullanilan, kurulusun ydnetim
sisteminin bir pargasidir (TS EN I1SO 14001, 2005). Cevre yonetim sistemi, Avrupa Birligi'nin yaptig tanimlamaya
gore “bir c¢evre yoOnetim sistemi, kuruluslara onlarin c¢evresel aktivitelerini, Urlnlerini ve ¢evresel
yukamluluklerini ve performans hedeflerini basarmalarina yardim eden bir problem tanima ve problem ¢ézme

aracidir” (Yontar, 2006: 3).

Sanayi atiklarinin gevre etkilerinin bolgesel olarak kalmadiginin ve dogal kaynaklarin sonsuz olmadiginin farkina
varilmasindan sonra da sorun uluslar arasi boyut kazanmis ve degisik platformlarda ¢6ziim 6nerileri tartisiimaya
baslanmistir. Konuyla ilgili uluslar arasi ilk inisiyatif 1971 yilinda toplanan “Birlesmis Milletler Beseri Cevre
Konferansi”nda ortaya konmustur. Konferansin sonunda is ve ¢evrenin birlikte ele alinmasiyla ilgili niyet kabul
gormis ve “BM Cevre ve Kalkinma Komisyonu” olusturulmustur. Komisyon, cevreyi gelisme kapsaminda
degerlendirerek “Bizim Yakin Gelecegimiz” adli raporunu 1987 yilinda yayinlamistir. Bu raporda, sirdirilebilir
kalkinma kavrami tartisiimis ve sanayi etkili cevre yonetimi gelistirme konusunda uyarilmistir. Bu rapor elliden

fazla tlke tarafindan kabul edilmistir.

Bu gelismenin bir sonucu olarak; Rio de Janerio’da 3-14 Haziran 1992 tarihleri arasinda diizenlenen Birlesmis
Milletler Cevre ve Kalkinma Konferansi, toplumun ana sektorleri ve halk arasinda yeni bir isbirligini
gerceklestirmeyi amacglayan Rio Deklarasyonu“nu yayinlamistir. Bunun {zerine 1993 vyilinda I1SO, “Cevre

Yonetimi” konusunda ¢alisacak olan teknik komitesini (TC 207) kurmustur. TC 207’nin hazirladigi standartlar 1ISO
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14000 olarak bilinen Cevre Yonetim Sistemi standartlaridir ve sanayiden buyiik destek gérmiustir (1ISO 14001:
2005, 2005).

Boylece tum diinyada kullanilmasi 6ngorilen gevre yonetim sistemi standartlarini hazirlama goérevi Uluslararasi
Standartlar Orgiitii ISO’ya verilmistir. 1SO (ye (lkelerinin uzmanlarinin katilimiyla Stratejik Cevre Danisma
Grubu SAGE kurulmustur. SAGE, ¢alismalari sonucu uluslar arasi gevre yonetimi standartlarini hazirlamak tzere

ISO TC 207 sayili teknik komiteyi kurmustur.

Komite; Grlin, proses ve hizmetlerle ilgili olarak gevre yonetiminin 6nemli yonlerini tanimlamaya rehber olmak

ve standartlar gelistirmekle sorumludur.

2. 1SO 14001 GEVRE YONETIM SiSTEMi STANDARDI

Cevre Yonetim Sistemi standartlari olan TS EN ISO 14000 serisi, ISO (Uluslararasi Standartlar Teskilati)
tarafindan 1993’de kurulan Teknik Komite 207 tarafindan hazirlanmistir. ISO’nun (yesi olan Tirk Standartlar
Enstitlisi, Cevre Standartlari Hazirlik Grubu ile ¢alismalari yakindan takip etmis, taslak asamasinda goris
bildirerek standartlarin gelismesine ortak olmustur. Ayrica standartlarin terclimesi yapilarak ilgili kamuoyuna
sunulmustur. Boylece TSE, uluslararasi ticaret yapan kuruluslarin ¢cevre yonetim sistemi standartlarina hazirlikli

olmalarini saglamistir.

TS EN ISO 14000 standartlar ile kurulan Cevre Yonetim Sistemi’'nin amaci kurulusun cevresel etkilerinin
operasyon kontrolU ile bir gelisim programi ¢ercevesinde belirlenen hedefler ve metotlarla yénetilmesidir.
Kuruluslar; TS EN ISO 14000 standartlari olmasaydi, ticaret yaptigi her llkede ayri ¢evre yonetim sistemi
gereklerine uymak zorunda kalacaklardi. Farkh ¢evre yonetim sistemi programlarina uyum saglamak yiiksek
masraflara neden olacakti. Gelismekte olan (lkelerdeki kuruluslar, uygunlugun belgelendirilmesi icin her
ithalatgi Ulkenin sertifikasyon birimleri tarafindan degerlendirilmek zorunda kalacaklardi ve durum ilave
kiilfetler getirecekti. Oysa TSE EN 1SO14000 Cevre Yonetim Sistemi standartlari globallesen diinyada ¢evre igin
ortak bir dil olmustur. Kendi icinde hassas bir dengede olan ¢evre ancak, kurulusun tiim faaliyetlerinin

kapsandigi, boyle bir sistemle korunabilecektir.

TS-EN-ISO 14001 Standardi, bir kurulusun, yikimli oldugu yasal ve diger sartlari dikkate alan politika ve
amagclarn gelistirmesine ve uygulamasina imkan veren bir ¢evre yonetim sistemi icin gerekli sartlari ve 6nemli
cevre boyutlar hakkinda bilgiyi kapsar. Bu standart, kurulusun kontrol altinda tutabildigi ve etkileyebildigi cevre
boyutlarina uygulanir. Bu standardin kendisi, 6zel cevre performansi kriterleri tespit etmez. Bu standart,

asagidaki hususlari amaglayan herhangi bir kurulusa uygulanabilir:

a) Bir ¢cevre yonetim sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, stirddirtilmesi ve iyilestirilmesi,
b) Kurulus tarafindan beyan edilen gevre politikasina uymanin taahhit edilmesi,
c) Asagidaki hususlardan herhangi birisi yoluyla bu standarda uyumun gosterilmesi,

1) Oz belirleme ve 6z beyanda bulunulmasi,

160 | Akpinar, R. (2015). Temiz Uretim Araci Olarak 1SO 14001 Cevre Yonetim Sistemine Gegiste izmir
Sanayiinde Yasanan Sorunlar ve C6ziim Onerileri, International Journal Of Eurasia Social Sciences,
Vol: 6, Issue: 19, p. (158-167)



INTERNATIONAL JOURNAL OF EURASIA SOCIAL SCIENCES JUNE 2015
Year: 6, Vol:6, Issue: 19

2) Masteriler gibi, ilgili taraflarla olan uyumun dogrulugunun arastiriimasi,
3) Kurulusun disindaki bir taraf¢a 6z beyanin dogrulugunun arastirilmasi,

4) Harici bir kurulus tarafindan ¢evre yonetim sisteminin belgelendirmesinin/tescilinin arastirilmasi.

Bu standardin bitlin sartlarinin, herhangi bir ¢evre yonetim sistemine dahil edilmesi amaglanmaktadir. Bu
standardin uygulama alani; kurulusun g¢evre politikasi, faaliyetlerinin mahiyeti, Grinleri ve hizmetleri ile

bulundugu yerin ¢alisma sartlari gibi faktorlere baghdir.

ISO 14001 alti standardi igerir. Bu standartlar iki temel alanda degerlendirilebilir.

. isletme standartlar

. Cevre yonetim sistemi

o Cevre performans degerlendirilmesi

o Cevresel denetim

o Uriin ve proses standartlari

. Yasam donglist (ekolojik) degerlendirme
o Cevresel etiketleme

o Uriin standardindaki gevresel yonler

ISO 14001 cevre yonetim sistemi, isletmelere, dnemli ¢evresel konularda bilginin ve yasal sartlarin dikkate
alinmasi icin gerekli olan politika ve amaclari gelistirmesine ve uygulamasini saglamak amaciyla bir ¢evre
yonetim sisteminin sartlarini belirtmektedir. Tamamen gonillilik esasina dayanarak, her gesit ve blylklikteki
kurulusa uygulanabilir ve degisik cografi, kiiltirel ve sosyal sartlara ayarlanabilir olan ISO 14001’in temelini

PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) déngiisii olusturmaktadir (TS EN ISO 14001, 2005: 1-3).

Genel olarak I1SO 14001 standardi isletmelere gevre yonetimi konusunda yol gosterici bir rol Gstlenmektedir.
Ulusal kural, yontem ve etiketlerin uyumlastiriimasina oncilik etmesi, ticaret engellerini azaltmasi, tahmin
edilebilirligi ve tutarlihgl artirmasi, cevresel performansin iyilestirilmesine yardimci olmasi gibi dnemli yararlar

saglamaktadir(Nemli, 2000: 143).

Cevre ydnetim sistemlerinin dnemini artiran diger nedenler arasinda ise su maddeler sayilabilir (TUSIAD, 2005:
29):
o Kurumun imajinin gelismesini saglamaktadir ve toplumlarda yiikselen cevre hareketlerine cevap

verebilmeyi kolaylastirmaktadir.

o YirirlUkte bulunan ve yirirlige konulmasi distinlilen ¢cevre mevzuatina uyumu saglamaktadir.
o Pazar payini ve rekabet glicinid artirmaktadir.
o Bircok farkh tarafla iletisimde katki saglamakta ve bu anlamda cevrede yasayan halk, yerel yonetim ve

diger kuruluslarin emisyon, korku girulti gibi konulardaki sikayet ve uyarilarinin degerlendirilmesine yardimci
olmaktadir.

. Yonetimsel riskleri azaltmada énemli rol oynamaktadir.
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. Cevresel performans ve halk sagligina yonelik iyilestirmeler saglamaktadir.

o Kullanilan kaynaklarda ve isletme maliyetlerinde tasarruflar saglanacak ve dolayisi ile finansal
performansta artisa neden olacaktir.

o Daha makul degerlerde sigortalanma imkani saglamaktadir.

o Yapilan yatirimlar ¢evre dostu faaliyetlere yonelecektir.

ISO 14001 serisi standartlarin uygulanmasi ile elde edilecek en 6nemli kazang, dogal olarak gevrenin
korunmasidir. Ancak ISO 14001 serisi standartlarin uygulanmasinin, uygulayan kuruluglar agisindan bir ¢ok

pratik faydalar getirecegi de bir gercektir. Bu faydalar genel olarak igsel ve digsal olarak siniflandirilabilir:

icsel Faydalar: Verimliligin Arttirilmasi, Performansin Arttirilmasi, Maliyetlerin Azaltilmasi, Takim Anlayisinin

Gelistirilmesi, Azalan Risk ve Kazalar, Ust Yonetime Olumlu Etkiler, i¢ Barisin Gelistirilmesi.

Dissal Faydalar: Cevrenin Korunmasi, Rekabet Sansinin Artmasi, Yasalara ve Yonetmeliklere Uygunlugun ifade
Edilmesi, Halkla iliskilerin Gelistirilmesi ve Kamuoyunun Giiveninin Kazanilmasi, Finansal Firsatlarin Gelismesi

olarak sayilabilir.
3. YONTEM
Evren-Orneklem

Arastirma 6rneklemini, TSE izmir Bélge Midirligiinden elde edilen izmir adresli ISO 14001 Cevre Yénetim

Sistemi Belgesine sahip 27 adet firma olusturmaktadir.
Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler, izmir ilinde bulunan 27 firmadan toplanmistir. Calisma igin gerekli olan veriler firma orta ve (st diizey
yoneticileri ile gorisilerek ylz ylze anket yontemi ile toplanilmistir. Toplanan verilerin analizinde frekans ve

ylzde degerlerinden yararlaniimistir.

4. BULGULAR

Bu boélimde g¢alismanin alan arastirmasindan elde edilen verilerin analizine ve bu analizler sonucunda ulasilan

bulgulara yer verilmektedir.

Bulgu-1: ISO 14001 sertifika programi calismalarina baslamadan 6nce firmalarin ¢evre yonetim planlarini

olusturmamis olmasi.

“ISO 14001 sertifika programi calismalarina baslamadan 6nce firmaniz ¢evre yonetim plani olusturmus

muydu?” sorusuna 27 firmanin 23’ “hayir” cevabi vermistir.
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Bulgu-2: ISO 14001 sertifikasina ihtiyag duyulma nedenleri arasinda “Cevre kanunu ve ydnetmeliklerine
uyumunu glglendirmek” ile “Cevresel maliyetleri azaltmak” firmalarin yaklasik ylzde 80’inin gosterdigi

gerekgeler arasindadir.

Tablo 1. Firmalarin Gerekgeleri

Gerekgeler Kullanilma Sikhgi

f %
Musteri isteklerini karsilamak 4 14,8
Sirketin vizyonunu yukseltmek 1 3,7
Cevre kanunu ve yonetmeliklerine uyumunu 12 44,4
glclendirmek
Cevresel maliyetleri azaltmak 10 371
Firmalarla rekabetten geri kalmamak 0 0
ic ve dig pazar payini artirmak 0 0
Atik geri donlsiimiinii ve yeniden 0 0
kullanimini saglamak
Calisanlarin gevre bilinglerini arttirmak 0 0
Enerji tasarrufu saglamak 0 0
Uluslararasi pazara uygunlugunu saglamak 0 0
Diger 0 0

Bulgu-3: I1SO 14001 sertifika siirecinde karsilasilan sorunlar iginde “ISO 14001 uygulanmasinin getirecegi
faydalarin belirsizligi” firmalarin yliizde 37’sinin ifade ettigi bir sorun alanidir. “Cevresel sorunlar hakkindaki
ilginin eksikligi” de firmalarin ylizde 19’unun isaret ettigi bir diger sorun alanidir. Sertifikasyon siirecinde

personelin tutuculugunun, isteksizliginin bir baska énemli sorun oldugu gorilmustir.

Tablo 2. Firmalarin Karsilastigi Sorunlar

Karsilagilan Sorunlar Kullanilma Sikhgi
f %

Belgelendirmenin yliksek 2 7,4

maliyeti

Mevcut kaynaklarin eksikligi 0 0

ISO 14001 uygulanmasinin 10 37,0

getirecegi faydalarin

belirsizligi

Cevresel sorunlar hakkindaki 5 18,5

ilginin eksikligi

ilave egitim ihtiyaclari 4 14,8

Personelin tahamm{ili 6 22,2

Diger 0 0
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Bulgu-4: ISO 14001 Belgelendirmesinden sonra firmalarin beklentilerine ne oranda ulastigina bakilacak olursa;
firmalarin yaklasik yarisi ¢evre mevzuatina uyumun saglandigi yoniinde kanaat bildirmistir. Yizde 14’0 ise
firmalarinin kurumsal imajinin yiikseldigini iddia etmistir. Yizde 11’i ise misteri memnuniyetinin artigini ifade

etmistir.

Tablo 3. Firmalarin Beklentileri

Firmalarin Beklentileri Kullanilma Sikhgi

f %
Muisteri memnuniyeti artti 3 111
Sirketin imaji yukseldi 4 14,8
Cevre kanunu ve 14 51,8
yonetmeliklerine uyum saglandi
Cevresel maliyetler azaldi 3 11,1
Firmalarla rekabette avantaj 1 3,7
saglandi
i¢c ve dis pazar payini artirdi 0 0
Atik geri dontsiimii ve yeniden 1 3,7
kullanimi saglandi
Calisanlarin gevre bilinglerini 0 0
artird
Enerji tasarrufu saglandi 0 0
Uluslararasi pazara uygunluk 1 3,7
saglandi

4. SONUC VE ONERILER

Cevre yoOnetim sistemine gecis sirasinda firmalar daha ¢ok egitim ve biling eksikligi ile ilgili sorunlar
yasamaktadir. Yeni bir calisma ikliminin/ kurum kaltarinin yaratmanin verdigi zorluklar ve calisanlarin gevre
yonetim sistemini benimsememesi karsilasilan diger zorluklardir. Bircok firmanin cevre yonetim sistemine

gecmek istememesinin nedeni sistemin kurulmasi sirasinda katlanilacak olunan maliyetin yiksek olmasidir.

Calismalar icin ayrilacak isgliciiniin yeterli sayida olmayisi, calisanlarin yetki ve sorumluluklarinin organize
edilememesi, standardin anlasilamamasi ve yanlis yorumlanmasi, calisanlarda motivasyon eksikligi, yonetimin
cevre yonetim sistemini benimsememesi ve teknolojik yetersizlik sistemin kurulmasi sirasinda karsilasilan diger

glclukler arasinda bulunmaktadir.
Yukarida cergevesi verilen tim bu sorunlara ¢dziim onerileri asagida siralanmistir:

o Oncelikle cevre ile ilgili stratejiler gelistirebilmek ve bu stratejileri eksiksiz uygulayabilmek icin firmalar
tiim calisanlarin sorumluluk aldigi ve katildig1 bir cevre yonetim sistemi olusturmali ve uygulamalidir.
o Calisanlar, basarili bir cevre yonetim sistemi adaptasyonunda 6nemli rol oynamaktadir. Buna bagli

olarak firmalar; calisanlari kendi menfaatleri icin bu sistemin kisimlarindan ve 6neminden haberdar etmeli ve
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egitmelidir. Bu tir 6n ¢alismalar isletmelerin 1ISO 14001 standartlarini uygulama prosesinde c¢alisanlarin karsi
¢tkmalarinin 6niine gegmektedir.

. Firma tarafindan iletisim ve hizmetici egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi, ¢alisanlarin bilgilendirmesi;
gevre yonetim sistemi proseslerinin anlasiimasi ve gevre yénetim sistemi uygulamasinda gereken degisikliklerin
uygulanmasini kolaylastirmaktadir.

o Son olarak gerek devlet gerekse de sivil toplum kuruluslari ¢evresel odiller, taltiflerle firmalarin

cevresel faaliyetlere katiimini saglamalidir.

Sonug olarak; I1SO 14001 firmalara cgevresel performanslarini etkin sekilde yonetebilecekleri bir cergeve
¢izmektedir. ISO 14001 gevre yonetim sistemi, her cevre problemini ayri ayri tek basina ele almak yerine birgok
alanda bir degisim meydana getirecek tarzda butinctl/sistemli bir yaklagim getirmektedir. Bir isletmenin 1SO
14001 sertifikasi almasi, musterilere organizasyonun g¢evreye ait amag ve hedeflerini gergeklestirecek bir
yOnetim sistemine ve duzeltici/onleyici faaliyetler ve egitim vasitasiyla yonetim sistemini gelistirecek bir yapiya
sahip oldugunu garanti etmektedir. ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesini alan ve surekliligini saglayan bir
isletmenin bugilin, yarin ve sirekli bir sekilde cevreyi diisiinerek, cevreye zarar vermeden yonetildigini;

miusteriye, calisanlara ve ¢cevreye karsi giiven veren faaliyetlerini planlayarak uyguladigini gosterir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Today the consciousness that human-being and environment are inseperable from each other has become
widespread and also has included the subjects like satisfaction of customers and environmental factors. The
bases of environmental factors are environmental problems and pollution. Nowadays, with the given
attentions on pollution, in managements the environmental factor/concept has become a current issue. The
managements, at every phase of industrial doings that contains the environment, use the Environmental
Management Systems (EMS). These systems also have some economical benefits like increasing the quality of
the environment/nature and decreasing the pollution.In 1996, the International Organization for
Standardization (ISO) was released an international certificate which as a voluntary guideline for the creation
of.Environmental Management System These international standards and its guide are known as ISO 14000
series. defining standard of series is a ISO 14001 standard . ISO 14001 has a leadin role in EMS design and
implementation which defines the legal and other requirements of the organization, the environmental policy
of the organization, practices of the organization, This work has been made to demonstrate what firms
understand the ISO 14001 certification, the expectations of the process, the realization rate expectations firms

awarded 1SO 14001 certification engaged in the production of various sizes in izmir.

Method

Research sample , obtained from TSE Izmir Regional Directorate of Izmir addressing 1ISO 14001 Environmental
Management System Certificate constitutes 27 firms . Data were collected from 27 companies located in Izmir
Province. The data required for the study was collected by middle and senior company executives face to face
interviews with survey method. In the analysis of the collected data it was utilized frequency and percentage

values.

Findings (Results)

During the transition to the company 's environmental management system is experiencing problems with the
lack of more education and awareness. A new study climate / institutions given the challenges of creating a
culture and other employees of the difficulties encountered to adopt environmental management systems .
Many company 's environmental management system is the high costs to be incurred during the establishment
of the system because of its unwillingness to pass . Work to be allocated a sufficient number of the lack of labor
, it can not be organized for employees of powers and responsibilities , standards of understanding and wrong
interpretation , lack of motivation at work , to adopt the management of the environmental management
system and technological deficiencies encountered during the establishment of the system are among other

challenges.
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The solutions given above all these problems frame as follows:

e First, to develop strategies for the environment and to implement these strategies companies should create a
complete environmental management system in which all employees take responsibility and implement it and

participate.

¢ Employees play an important role in the successful adaptation of an environmental management system.
Accordingly firms; and it must notify employees of important parts of the system for their own interests and
should train. Such preliminary work is to prevent the operation of the ISO 14001 standards oppose the

application running in the process.

¢ Organization of communication and in-service training activities by the Company, to inform employees;
environmental management system makes it easier to understand the process and the implementation of

changes needed in the environmental management system implementation.

¢ Finally, both the state and civil society organizations also environmental awards, should ensure the

participation of environmental activities of the company with rewarded.

Conculusion and Discussion

As a result, ISO 14001 is a framework firms can effectively manage their environmental performance . 1ISO
14001 environmental management system in place to address all environmental problems separately alone will
bring about a change in many areas in an integrated manner / it brings a systematic approach. A company 's
ISO 14001 certification to take the customer to a management system to realize the environment of the goals
and objectives of the organization and corrective / preventive actions and to ensure that it has a structure that
will improve education through management system. ISO 14001 Environmental Management System
certification, a company that provides the space and continuity today, tomorrow and in a continuous manner
considering the environment , is managed without harming the environment; customers , employees and

indicates that confidence by implementing planned activities on the environment.
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