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Okullarda gelecegimizi insa edecek olan genclerin kisisel, egitsel ve mesleki gelisimlerine yon
vermesi icin sosyal bir ortam vyaratan rehberlik ve psikolojik danisma servisine ihtiyag
duyulmaktadir. Rehberlik ve psikolojik danisma servisinin okullarda ki varligi, 6grenciyi bir bitin
olarak her yoniyle tanimaya ¢alisip, kisisel gelisimlerini, 6grencilerin akademik basarisizliklarini,
aile ici problemleri, ergenlik doneminden kaynaklanan problemlerini, okula, 6gretmenlerine,
cevreye uyum sorunlarini ve gelecek kaygilari gibi sorunlarinin ¢éziimiinde okullarda uzman bir
kisi tarafindan yuritilmesi blylik 6nem tasimaktadir. Metaforlar asil olani, ona yakin bir
kavramla anlatmasidir. Metaforlar bir olayin olusumu ve bu olayin isleyisi hakkinda
dusincelerimizi sekillendiren, yonlendirip kontrol eden zihinsel araglardan biridir. Bu g¢alismada
M.E.B. de bulunan ortadgretim ogrencilerinin okullarinda bulunan rehberlik ve psikolojik danisma
servislerinin islev ve rollerini 6grencilerin goziyle bakmak amaciyla yapilmistir. Arastirmanin

problem cimlesi “Rehberlik ve psikolojik danisma servisi........ benzemektedir/gibidir. Cinkd....”
seklinde belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Rehberlik, metafor, okul, 6grenci.

ANALYSIS OF PERSPECTIVES OF EDUCATIONAL STUDENTS TO GUIDANCE AND
COUNSELING SERVICES

ABSTRACT

As the young people constructing give direction to their personal,educational and Professional develoment,
guidance and counseling service creating a social environment is needed. Presence of the guidance and
counseling in school try to recognize student all its aspects, as a whole, their personal development,
students academic failures domestic problems, problems-arising in adolescence , to school, their teachers,
the solution of problems of adaptation to the environment and such as future concerns problems is
conducted by a expert, It is great importance. Metaphors tell that to the actual close to it with a concept.
Metaphors formation of a event and about functioning of this event forming directing, controling our ideas
is one of the mental means.in this study,The Ministry of Education in Which secondary school students to
the functions and roles of guidance and counseling services available in schools in order to cast students
eyes is made. The problem statement of the study @ Guidance and Counseling Service ... are similar/like it is.
Because ... as being indicated.l

Key Words: Guidance, metaphor, school, student.
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GiRis

Hizla gelisen diinyanin insan yasami ile birlikte egitim sistemini de etkilemesi kaginilmazdir. Gelisen diinya da
egitim sistemlerinin beklentilere karsilik verebilmesi igin  kendisini slrekli yenilemesi gerekmektedir.
Gunlimuzde geleneksel egitim dizeninden g¢agdas egitim sistemine gegis kaginilmaz olmustur. Bu gereksinimler
sonucunda ortaya cikan ¢agdas egitim sistemi ile birlikte okullar da 6grencileri tek tip yetistirmekten ziyade
onlari bedensel, duygusal, disiinsel ve sosyal yeteneklerini kesfetmelerine ve bu yeteneklerini gelistirmelerine
yardimar olacak ortamlar olusturulmasi gerekmektedir. Bu anlamda 6grencilerin her tiirlii gelisimini saglamak
ve desteklemek igin okullardaki rehberlik servisleri 6nem kazanmaktadir. Okullarda rehberlik servislerinin
beklentileri karsilayabilmesi icin uygun ortam ve sartlar olusturulmalidir. Gliniimiizde 6grencilerin bedensel,
zihinsel ve psiko-sosyal alanlarda bir bitiin olarak gelisimine yardimci olmak igin 6gretimin ve yonetimin yani
sira 6grenci kisilik hizmetleri, dnemli gérevler iistlenmektedir. Ogrenci kisilik hizmetleri, 6gretim ve ydnetim
hizmetlerinden farkli olarak her 6grencinin kendi sinirlarinin en (st seviyesine kadar gelismesine imkan verecek

ortami hazirlamaya yoneliktir (Satan, 2013).

Okullarda &grencilerin egitim ortamindan maksimum diizeyde faydalanmasi amaglanmaktadir. Ogrencilerin
zamaninin ¢ogunu okulda gegirdigini diisiiniirsek, okul ortaminda bazi sikintilarla-enegellerle karsilasmalarindan
dolayi ve karsilasilan bu engelleri kaldirmak ve 6grencilere gerekli ortamin olusturulmasini saglamak adina
ogrenci kisilik hizmetleri 6nem kazanmaktadir. Geleneksel egitimde, Ogretim ve yonetim hizmetleri
bulunmasina karsin cagdas egitimde Ogrencileri daha iyi anlamak icin 6grenci kisilik hizmetleri 6nem
kazanmistir. Kisilik hizmetlerinin hedefi bireyi bir bitiin olarak kabul ederek 6zgiin bir bicimde gelisimini
saglamasina yardimci olmaktir. Rehberlik bireye yardim etme sirecidir. Rehberlik yardimi psikolojik yardimdir,
yol gosterme, 6glit verme, bilgi yardimi degildir. Rehberlikte hem yardim eden hem de yardim alan énemlidir.
Bunlar arasindaki iliskiler tek yonli degildir. Her iki tarafin istekliligi ve gontlluligl esastir. Rehberlik bir
surectir. Rehberlik bir anda olup biten bir is degildir. Rehberlik ¢alismalarinin etkili sonuglar vermesi bir sureg
gerektirir. Rehberlik hizmetleri sureklidir, sadece okulda degil insanin bulundugu her yerde vardir (Kepgeoglu;
1994). Psikolojik danisma ve rehberlik hizmetlerininin amaci zamaninin ¢ogunu okulda gegiren ¢ocuklarin kendi
potansiyelinin farkina varmasini saglamaktir. Yani karsilastigi problemler karsisinda ¢6ziim yollari Ureten,
kendisini taniyarak uygun secimler yapabilen, kapasitesini en uygun sekilde gelistiren ve biitiin bunlar hakkinda
dengeli karar verebilen bireyleri yetistirmektir. Bu arastirmamizda o6grencilerin rehberlik servisine iliskin

dusincelerinin metaforlar araciligiyla ile belirlenmesi amaglanmustir.
Metafor

Metafor kelimesinin kokeni, Yunanca "meta" (degismek) ve "pherein" (aktarmak) kelimelerinin bir araya
gelmesiyle olusan "metapherein" kelimesine dayanmaktadir (Levine, 2005). Metafor kelimesine kavram olarak
bakildiginda, "bireyin yliksek diizeyde soyut, karmasik veya kuramsal bir olguyu anlamada ve acgiklamada
yardim alabilecegi glicli bir zihinsel ara¢ olarak degerlendiriimektedir" (Saban, Kockeber ve Saban, 2006).
Metafor anlatilmak istenen bir seyi bireyin kendi zihninde yasantilarina bagh kalarak, yasantilarindan izler
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tasiyan birseyle ifade etmesidir. Senemoglu (2005) ise bilginin adlandirilmasi siirecinde olusan yeni bilgilere

metafor demistir.

Metaforlar, bir kavramin bireyde olusturdugu etiket, anlam ya da kavramsal ifadeler (Eraslan, 2011), iki nesne
veya kavrami birbirine baglayan dilsel araglar (Palmquist, 2001), karmasik fikirlerin daha kolay anlasiimasini
saglayan zihinsel haritalar(Heidorn, 2001), bir kisinin bir kavrami ya da olguyu algiladigi bicimde, benzetmeler
kullanarak ifade etmesi (Aydin, 2010), bireylerin kendi diinyalarini anlamalarina ve yapilandirmalarina yonelik
glgcll bir zihinsel haritalama ve modelleme mekanizmasi (Aslan ve Bayrakgi, 2006), soyut kavramlar ile bilinen
somut seyler arasinda iliski kurmak (Saban vd, 2005), bir olguyu baska bir olguya gore anlamak ve tecribe
etmek (Lakoff ve Johnson, 2005), bir fikir, obje ya da eylemi, bir s6zciik veya deyim ile herhangi bir duruma
benzeterek ifade etme bicimi (Palmer ve Lundberg, 1995) olarak tanimlanabilir. Metafor, bireyin soyut ve yeni
olani anlamasina olanak saglar (Yob, 2003). Bir kavrami baska bir kavrama benzeterek anlatmak i¢in metaforlar
kullanilir. Gergekte o iki kavramin birbirine benzerligi pek az olabilir, ama birini ¢ok iyi taniyor olmak bize
ikincisini daha iyi anlama olanagi saglar (Tamimi, 2005). Metaforlar birer algi aracidir (Arnett, 1999). Cogunlukla
bilinen bir alandan bilinmeyen bir alana bilgi transferini (Tsoukas, 1991) ve karmasik bir olayin ozelliklerini
belirlemek icin baska bir olay ve nesneyi kullanmayi kapsar (Oxford v.d. 1998). Metaforlar koordinasyon ve
diizenin somut ifadeleridir (Pipen, 2001). Bir metafor, bir kavramin diger kavramlar araciligiyla anlasiimasina
izin vererek ( Alvesson, 1991), gordiklerimizin daha derinlerindeki bilgileri sunar (Gibson ve Zellmer-Bruhn,
2001; Riejos vd., 2001). Metaforlar algi bicimimizi, ayirt edici bir bicimde ¢erceveler (Morgan, 1998), bireylerin

diinyayi ve kendilerini algilama bigimlerini gosterirler (Girmen, 2007).
Metafor ve Egitim

Metaforlar egitimsel alanda kullanildiklarinda anlama stirecini yapilandiran 6grenme yaklasimi saglarlar (Aslan
ve Bayrak¢l 2006). Ogretmenler ¢cogu zaman fikirleri, kavramlari ve soyut seyleri agiklamak icin metaforlari
kullanirlar. Bu sayede Ogretmenler 6grenmeyi daha kolay hale getirirler. Metaforlar 6gretim araci olarak,
dgrencilerin soyut kavramlari daha kolay anlamalarini saglarlar. Ogretim amacli metaforlar, cesitli problem
¢6zme durumlarinda anahtar rol oynayabilirler (Sanchez vd., 2000). Metaforlar, egitim ortamlarinda hem
o0gretmenin, hem de 06grencinin 6grenme sirecindeki rolini kolaylastiran bir 6grenme araci olarak
dusundlebilirler (Agikgdz, 2002). Metaforlar 6gretmenlere 6gretimlerini daha iyi hale getirmek icin uygulamalar
hakkinda bilgi saglarken ayni zamanda bu siirec icerisindeki rollerinden ve sorumluluklarindan bir mana
cikarmalarina yardimci olur (Kagan, 1992; Giilsen ve digerleri, 2011). Metaforlar 6gretimlerini gelistirmeyi
disinen 6gretmenlerin kendi rollerini ve sorumluluklarini anlamlandirmalarina yardimci olarak sinifta olanlari
degistirebilmekte ve gelistirebilmektedir. Yazara gore 6grenciler egitimleri sirecinde gozlem yapmakta ve cgesitli
etkinliklere katiimaktadir. Boylece 6grenciler 6gretmenlik mesleginin ne olduguna dair imajlar, idealler ve

modeller gelistirmektedirler (Akbaba Altun ve Apaydin, 2013).

Egitim ortaminda metafor birsey anlamlandirmak yada anlami kolaylastirmak ve ayni zamanda egitim
ortaminda anlatilmak isteneni bize ait kelimelerle anlamlandirmak amaciyla kullanilir. Rehberlik servisi, bireyin
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gelisen diinyada ¢evresinde kendisine uygun olani segebilme kendisini taniyarak problemlerini belirlemesi kendi
basina secimler yapabilme ortama uyum saglama ve nihai amag olarak ta kendini gergeklestirme planidir. Bitin
bunlari birey tek basina degil uzman bir kisi ile profesyonel bir yardim alarak yapar. egitim sisteminin en temel

unsuru olan 6grencilere yonelik okullarda kisilik hizmetlerinin dnemi biyuktir.
Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci; 6grencilerin okullardaki rehberlik servisine iliskin algilarini metaforlar araciligiyla ortaya

¢ikarmaktir. Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e Ogrenciler, okullardaki rehberlik servisine iliskin hangi metaforlari tiretmislerdir?
« Ogrenciler tarafindan okullardaki rehberlik servisine iliskin Gretilen metaforlar hangi kavramsal kategoriler

altinda toplanmistir?
YONTEM

Bu arastirmada, 6grencilerin “rehberlik servisi” kavramina yonelik metaforik algilarini belirlemek igin nitel
arastirma desenlerinden “olgu bilim” kullaniimistir. “olgu bilim (fenomenoloji) deseni, farkinda oldugumuz ama
derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir. Olgu bilim, bize timuyle
yabanci olmayan ayni zamanda da tam anlamini kavrayamadigimiz olgulari arastirmayi amaglayan c¢alismalar

icin uygun bir arastirma zemini olusturur” (Yildirnm ve Simsek, 2006).
Calisma grubu

Arastirmanin Orneklemini Yozgat ili Yerkoy ilgesinde liselerde okumakta olan 9-10-11-12. Sinif 6grencileri

arasindan rastgele 6rnekleme yontemi ile segilen toplam 20 6grenci olusturmaktadir.
Verilerin toplanmasi

Arastirmanin uygulamasi, ders Ogretmeninden izin alinarak arastirmaci ve ders Ogretmeni tarafindan
gerceklestirilmistir. Oncelikle dgrencilere metafor teknigi hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra &grencilere
“okul rehberlik servisi ....... benzer, ¢linki......” climlesini tamamlamalari istenmistir. Ogrencilerde bu ibareyi
kullanarak ve sadece tek bir metafor Uzerinde yogunlasarak dusincelerini dile getirmeleri istenmistir.
Ogrencilere yoneltilen ciimle ile ilgili metaforlar olusturmalari icin yeterli zaman verilmistir. Ogrencilerin

olusturduklari bu metaforlar arastirmanin temel veri kaynagini olusturmaktadir.
Verilerin analizi

Katihmcilarin gelistirdikleri metaforlarin analiz edilmesi ve yorumlanmasi; adlandirma, tasnif etme, kategori
gelistirme, gecerlilik ve giivenilirlik saglama asamalarindan olusmaktadir. ilk 6nce dgrencilerin gelistirdikleri

metaforlar anlam bakimindan incelenmis anlamsiz ifadeler ve nedeni belirtimeyen metaforlar veri setinden
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cikariimistir. Daha sonra metaforlar benzerlik yoniinden incelenmis ve birbirine benzer metaforlar
birlestirilmistir. Elde edilen metaforlar belli bir tema ile iliskilendirilerek toplam doért tema altinda toplanmistir.
Arastirmanin guvenilirligini saglamak igin, 4 kategori altinda verilen metaforlarin, s6z konusu tema igerisinde
degerlendirilip degerlendirilemeyecegini belirlemek igin uzman gorlsine basvurulmustur. Bu amag
dogrultusunda uzman kisilere metaforlarin yer aldigi liste ve dort temayi igeren liste sunulmustur. Uzmanlardan
metaforlar ile temalari eglestirmeleri istenmistir. Uzman goruslerine dayali olarak giivenilirligin saglanmis

oldugu gorilmastir.
BULGULAR VE YORUM

Bu bolimde 6grenciler tarafindan “rehberlik servisi” kavramina iligskin gelistirilen metaforlar frekans ve yizde

dagilimi dikkate alinarak tablolastiriimistir. Ve daha sonra temalar altinda ayri ayri incelenmistir.

Tablo 1: Ogrencilerin Rehberlik Servisine iliskin Gelistirdikleri Metaforlar

Metafor Metaforu gelistirme nedeni f %
1  Arkadas Sikintimiz, ihtiyacimizi, yiiregini agabilirsin, yol gosterir, bilgi verir, korur 4 9.52
2 Sirdasimiz Her seyi anlatabilirsin, gizli olanlar, gizli kaldigi, her konuda yardim eder 3 714
3  Ailemiz Dogru yol, yanlis davranislari engeller, dertlerini dinler, 6gretmen olarak 3  7.14
yaklasmaz, aile gibi giiven
4 Su Kotu ve bunaltici seyleri su gibi temizler, su gibi cok gerekli 2 476
5 Kardes Dertlerimizi dinleyip yardimci oluyor kimseye séylemiyor 2 476
6 Baba Beni uyarir akil verir 2 476
7  Dost Aile ile konusulmayan seyler konusuldugu icin, hayatta bize yol gosterdigi 2  4.76
icin
Pusula Kararsizligimi ¢6zdlgi icin, dogru olana sevk ettigi igin 2 476
Agabey Dert ortagindir, abi gibi yaklasir 2 476
10 Anne Anne gibi sefkati vardir, sicaktir 2 476
11 Sabun Biitlin zor islerimizi kolaylastirir 1 2.38
12 Ogretim Her basvurdugumuzda yeni bilgiler 6greniriz 1 2.38
13 Cikolata Dertlerimizi dinler mutlu eder ayni ¢ikolatanin bizi mutlu ettigi gibi 1 2.38
14 Sabir tas Ne anlatirsam anlatayim kizmadan dinler, sen ne kadar zirvalarsan zirvalao 1  2.38
seni stkilmadan dinler
15 Ogrenci Ne anlatirsan anlat seni dinler 1 238
16 Psikiyatr Sikintilarimizi anlattigimiz igin 2.38
17 Deniz feneri Gidecegi limani belirleyip te géremeyen amacindan sapan insanlar igin yol 2.38
gosterici
18 Cozim Dert ve sikintilarimi paylastigim yer 1 238
19 Ders Ders programi hazirladigim, nasil ders ¢alismam gerektigini séyleyen 1 238
arkadasim
20 ideal Gidecegimiz tercih yerlerini bize gosterip, bunla ilgili yol gésterir 1 238
21 Isik Bilmediklerimizi sordugumuz danistigimiz icin 1 238
22 Beyin Okulun beyni gibidir 1 238
23  Psikolog Bizleri dinleyen akil veren tek yerdir. 1 238
24 Gunlik Sikistigimizda sayfa sayfa soyleyecegimiz anlatacagimiz tek yer 1 238
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25 Cami Kapisi herkese aciktir. 1 238

26 Kitap Okursan gelisirsin 1 238

27 Kabak insan rehberlik servisine acilir 1 238
cekirdegi

28 Komutan Emrindeki orduya yol gosterir 1 2.38
Toplam 42 100

Tablo 1. incelendiginde 20 &grenci tarafindan toplam 28 metafor gelistirilmistir. Bazi metaforlar benzerlik
gosterdiginden dolayi tek bir metafor olarak dikkate alinmistir. Metaforlar incelendiginde 6grenciler arasinda
en ¢ok tercih edilen metaforun “arkadas” metaforu oldugu gériilmektedir. Ogrenciler “arkadas” metaforunu
“Sikintimiz, ihtiyacimizi, yiregini agabilirsin, yol gosterir, bilgi verir, korur” sebebi ile tercih ettiklerini
belirtmislerdir. Ogrencilerin ikinci olarak tercih ettikleri metaforlar ise “sirdasimiz” ve “ailemiz” metaforlari
olmustur. Ogrenciler “sirdagimiz” metaforunu “Her seyi anlatabilirsin, gizli olanlar, gizli kaldigl, her konuda
yardim eder” duislincesi ile “ailemiz” metaforunu “Dogru yol, yanhs davranislari engeller, dertlerini dinler,
dgretmen olarak yaklasmaz, aile gibi gliven” gerekgesi ile tercih ettiklerini belirtmislerdir. Ogrenciler tarafindan
gelistirilen “su, kardes, baba, dost, pusula, abi, anne” metaforlari 2’ser 6grenci tarafindan tercih edilmistir.
Diger gelistirilen “0gretim, cikolata, sabir tasi, gezegen, psikiyatrist, deniz feneri, ¢6ziim, ders arkadasim, ideal,
1sik, beyin, psikolog, glinliik, cami, kitap, kabak ¢ekirdegi, komutan” metaforlari ise birer 6grenci tarafindan

gelistirilmistir.

Ogrencilerin “rehberlik servisi” kavramina iliskin gelistirdikleri metaforlar gerekceleri dikkate alinarak “ yol

gosterici, gliven, destek ve paylasim” temalari altinda degerlendirilmistir.

Tablo 2: Rehberlik Servisine iliskin Olusturulan Yol Gosterici Temasi

Metafor
Pusula

Baba

Dost

Deniz feneri
Ders arkadasim
Isik

Psikolog
Komutan
Toplam

RR|R(RRr|INN(N| =

(=Y
[

Ogrencilerin metaforlari tercih etme sebepleri dikkate alindiginda yol gosterici temasi altinda toplam 8 metafor
yer almaktadir. Yol gosterici temasi altinda degerlendirilen metaforlar icerisinde en cok tedrcih edilen “pusula,
baba ve dost” temalari olmustur. “deniz feneri, ders arkadasim, isik, psikolog, komutan” metaforlari ise birer

ogrenci tarafindan gelistirilmistir. Bu tema altinda degerlendirilen metaforlarin tercih edilme nedenleri dikkate
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alindiginda, yol gosterme, yon verme, 15tk tutma, akil verme, uyarma vb. gibi gerekeelerin ileri struldugi

gorialmastir. Asagida bu temayi olusturan bazi katiimcilarin ifadeleri verilmistir.

VN4

“Rehberlik servisi babaya benzer ¢iinkii beni uyarir akil verir”, “rehberlik servisi dosta benzer ¢iinkii aile ile
konusulmayan seyler dost ile konusuldudu icin hayatta bize yol gésterdigi igin”, “rehberlik servisi pusulaya

benzer ¢iinkii kararsizligimi ¢ézer, dogru olana bizi sevk eder”.

Tablo 3: Rehberlik Servisine iliskin Olusturulan Giiven Kategorisi

Metafor
Arkadas

Aile

Sirdas

Agabey
Cikolata

Kabak ¢ekirdegi
Toplam 14

RPIRINWW|D|[=

Guven temas! altinda toplam 6 metafor gelistirilmistir. Bu tema altinda toplanan metaforlar incelendiginde
ogrenciler arasinda 4 6grenci ile en ¢ok tercih edilen metaforun arkadas metaforu oldugu goriilmektedir. Aile
ve sirdas metaforlari ise 3’er 6grenci tarafindan tercih edilmistir. Diger metaforlar ise agabey metaforu 2
ogrenci, cikolata ve kabak cicegi metaforlari ise birer 6grenci tarafindan tercih edilmistir. Glven temasi altinda
degerlendirilen metaforlarin gerekgeleri dikkate alindiginda, her tirlt sikintini agabilirsin, sirlari saklama, mutlu

etme vb. gibi nedenlerden 6tiiri bu metaforlan tercih ettikleri gérilmektedir.

Bu tema altinda degerlendirilen metaforlarin tercih edilme nedenlerinden bazilari asagida verilmistir.

“Rehberlik servisi arkadasa benzer ¢iinkii sikintimiz, ihtiyacimizi, yiiregini acabilirsin, bilgi verir, korur, “Rehberlik
servisi aileye benzer ¢linkii dogru yola yénlendirir, yanls davranislari engeller, dertlerini dinler, 6gretmen olarak
yaklasmaz, “Rehberlik servisi sirdasa benzer ¢iinkii her seyi anlatabilirsin, gizli olanlar, gizli kaldigi, her konuda

yardim eder, “Rehberlik servisi agabeye benzer ¢iinkii dert ortagindir, abi gibi yaklasir”.

Tablo 4: Rehberlik Servisine iliskin Olusturulan Destek Kategorisi

Metafor
Su

Kitap
Sabun
Psikiyatri
ideal
Beyin
Gunlak
Kardes
Toplam

RiRr|R(R(R|Rr|N(N| =

[y
o
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Tablo 4. incelendiginde destek temasi altinda toplam 8 metafor 10 dgrenci tarafindan tercih edilmistir. Destek
temas! kapsaminda 6grenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen metafor (2 6grenci ile “su ve kitap” metaforlari
olmustur. Diger metaforlar ise “sabun, psikiyatr, ideal, beyin, glinliik ve kardes” birer 6grenci tarafindan tercih
edilmistir. Destek temasi altinda tercih edilen metaforlarin nedenleri incelendiginde 6grenciler tarafindan
rehberlik servisi “gereklilik, gelistirici, kolaylastirma, sikinti anlatma, okulun beyni vb. gibi” kavramlar ile
Ozdeslestirilmistir. Bu tema altinda yer alan metaforlar ile ilgili 6grencilerin verdigi bazi cevaplari su sekilde

ifade edilebilir.

“Rehberlik servisi suya benzer ¢iinkii insanin hayatinda en az onun kadar gereklidir”, “Rehberlik servisi kitaba
benzer ¢linkii miiracaat ettikge gelisirsin”, “rehberlik servisi sabuna benzer ¢iinkii biitiin zor islerimizi

kolaylastirir”, “rehberlik servisi giinliige benzer ¢iinkii Sikistigimizda sayfa sayfa séyleyecedimiz anlatacagimiz

tek yer”.

Tablo 5: Rehberlik Servisine iliskin Olusturulan Paylasim Kategorisi

Metafor

Anne

Kiguk 6gretim
Sabir tasi
Cami

Cozlm
Ogrenci
Toplam

N Rr|Rr(Rr|Rr|Rr[N=

Paylasim temasi altinda toplam 6 metafor tercih edilmistir. Bu metaforlardan en gok tercih edileni (2 6grenci)
“anne” metaforu olmustur. “kiiciik 6gretim, sabir tasi, 6grenci, cami ve ¢6zim” metaforlar ise birer 6grenci
tarafindan tercih edilmistir. Bu tema da yer alan metaforlarin tercih edilme nedenleri dikkate alindiginda
genellikle “sefkat gosterme, yeni bilgiler 6grenme, dinleme, herkese acik olma, dert ve sikintilari paylasabilme”
gibi nedenlerden 6tiirt tercih edildikleri gorilmektedir. Bu tema altinda yer alan metaforlara iliskin bazi 6grenci

gordisleri soyle siralanabilir.

“Rehberlik servisi anneye benzer ¢iinkii anne gibi sefkati vardir, sicaktir, “Rehberlik servisi kii¢iik 6gretime
benzer ¢iinkii ne zaman kapisini ¢aldigimizda yeni bilgiler 6greniriz, “Rehberlik servisi sabir tasina benzer ¢iinkii

ne anlatirsam anlatayim beni hig¢ sikilmadan dinler.

Tablo 6: Rehberlik Servisine iliskin Olusturulan Temalar

Temalar f
Glven 14
Yol gosterici 11
Destek 10
Paylasim 7
Toplam 42
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Rehberlik servisine iliskin 6grencilerin gelistirildikleri metaforlar temalar halinde kategorilere ayrildiginda en ¢ok
metafor (14 metafor) gliven temasi altinda toplanmistir. Yol goésterici ve destek temasi altinda toplam 11

metafor, paylasim temasi altinda ise toplam 7 metafor yer almistir.
TARTISMA ve SONUC

Ogrencilerin her yoniiyle saglikli bir sekilde gelisebilmeleri ve sosyal hayata hazirlanabilmeleri yalnizca 6gretim
etkinlikleri ile gerceklestirilemez. Bu ancak, 6gretim ve rehberlik programlarinin birlikte uygulandigi bir egitim
programi ile basarilabilir. Cagdas egitim anlayisi ¢ercevesinde okullarda uygulanan egitim yaklasiminda ki
dgretim ve ydnetim boyutlarina, égrenci kisilik hizmetleri eklenmistir. Ogrenci kisilik hizmetleri, 6gretim ve
yonetim hizmetlerinden farkli olarak her 6grencinin kendi sinirlarinin en st seviyesine kadar gelismesine imkan
verecek ortami hazirlamaya yéneliktir. Ogrenci kisilik hizmetleri kapsaminda yer alan psikolojik danisma ve
rehberlik hizmetleri, bireyin bir bltin olarak gelistirilmesini saglayacak ortami hazirlayarak onun Kkisisel

gelisimini ve kendini gergeklestirme ihtiyaglarinin karsilanmasina yardimi amaglamaktadir (Kepgeoglu, 1994).

Metaforlar kavramlar ile ilgili zihin diinyamizda etki uyandiran gagrisimlardir. Bir baska deyisle metaforlar
anlamayi ve algilamayl daha kolay hale getiren benzetmelerdir. Metaforlar insanin yasanti ve deneyimine
anlam kazandirarak bilmemize olanak saglar (Yildirnm ve Simsek, 2006). Cerit'e (2008) goére ise, insanlar
metaforu, acgiklamak istedigi duruma iliskin kavram ve terminolojiyi iyi bilmedikleri ya da az bildikleri durumda

kullanirlar.

Bu arastirmada 6grencilerin, 6grencilik yasamlar boyunca okullardaki gézlemlerinin ve bu siirecte edindikleri
tecriibelere bagli olarak “rehberlik servisi” kavramina yonelik sahip olduklari algilari metaforlar araciligiyla
ortaya ¢ikarmak ve bu metaforlari belli kavramsal kategoriler altinda toplamak amaciyla hazirlanmistir. Yapilan

analizler sonucunda ortaya ¢ikan sonuglar asagidaki gibidir.

Ogrenciler “rehberlik servisi” ile ilgili herhangi bir olumsuz metafor retmemistir. Ogrencilerin Urettikleri
metaforlar ve gerekceleri incelendiginde 6grencilerin “rehberlik servisi” ile ilgili herhangi bir olumsuz disiinceye

sahip olmadiklari séylenebilir.

Ogrencilerin Urettikleri metaforlar ve bu metaforlari Gretme gerekgelerine gére 6grenciler okullarindaki
rehberlik servisini genellikle kendilerine destek olan, yardimci olan, givendikleri bir yer, sirlarini rahtca

paylastiklari bir birim ve kendileri icin 6zel bir yere sahip bir kavram olarak gordiikleri séylenebilir.

Arastirma sonucunda 6grencilerin “rehberlik servisi” kavramina iliskin Grettikleri metaforlar dért tema altinda
toplanmistir. Ogrencilerin Urettikleri metaforlarin en cok giiven temasi altinda toplandigi sdylenebilir.
Ogrencilerin Urettikleri metaforlarin en fazla giiven temasi altinda toplanmis olmasi dgrencilerin rehberlik
servisine iliskin given duyduklarini gostermektedir. Bu gliven duygusu Ogrenciler acisindan son derece
dnemlidir. Ogrencilerin giiven temasi altinda Urettikleri metaforlar dikkate alindiginda dgrenciler rehberlik

servisini arkadas, aile ve sirdas gibi kendilerine yakin bir kavram ile benzestirmislerdir.
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Ogrencilerin rehberlik servisine iligkin Grettikleri metaforlar dikkate alindiginda ikinci olarak yol gosterici ve
destek temasi altinda toplandiklari sonucuna ulasiimistir. Bu sonugtan hareketle 6grencilerin rehberlik
servislerini kendileri i¢in yol gosterici bir birim olarak gordiiklerini ve kendilerine gerekli oldugunda destek
veren, kendilerine yardimci olan bir birim olarak gérdiikleri ifade edilebilir. Ogrencilerin yol gésterici temasi
altinda en ¢ok tercih ettikleri metafor “pusula”, “dost” ve “baba” metaforlari olmustur. Destek temasi altinda
ise “su” ve “kitap” metaforlari en ¢ok tercih edilen metaforlar olmustur. Ogrencilerin en az metafor irettikleri
tema paylasim temasi olmustur. Paylasim temasi altinda toplam 7 metafor dretilirken en ¢ok tercih edileni
“anne” metaforu olmustur. Bu sonuca gore 6grencilerin okullarindaki rehberlik servisine karsi gliven duyduklari,

onlar igin yol gosterici ve kendilerine destek olan bir yer olarak gordukleri ifade edilebilir.

KAYNAKCA

Acikgdz, K. (2002). “Aktif OGrenme”. izmir: Egitim Diinyasi Yayinlari.

Altun, S. A. & Apaydin, C. (2013). Kiz ve Erkek Ogretmen Adaylarinin “Egitim” Kavramina iliskin Metaforik
Algilar. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 19(3), 329-354.

Alvesson, M. (1991). “Organizational Symbolism and Ideology”. Journal of Management Studies, Cilt: 28, Sayi: 3

Arnett, R. C. (1999). “Metaphorical Guidance: Administration as Building and Renovation”. Journal of
Educational Administration, 37(1).

Arslan, M ve Bayrakgi, M. (2006). “Metaforik Diisiinme ve Ogrenme Yaklasiminin Egitim-Ogretim Agisindan
incelenmesi”. Millf Egitim Dergisi, 171.

Aydin, F. (2010). “Ortadgretim Ogrencilerinin Cografya Kavramina iliskin Sahip Olduklari Metaforlar”. Kuram ve
Uygulamada Egitim Bilimleri, 10(3).

Cerit, Y. (2008). “Ogretmen Kavrami ile ilgili Metaforlara iliskin Ogrenci, Ogretmen ve Yéneticilerin Gériisleri”.
Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 6 (4).

Eraslan, L.(2011). “Sosyolojik Metaforlar”. Akademik Bakis Dergisi, 27.

Gibson, C. B. and Zellmer-Bruhn M. E. (2001). “Metaphors and Meaning: An Intercultural Analysis of the
Concept of Teamwork”. Administrative Science Quarterly. 46.

Girmen, P. (2007). “ilkégretim Odrencilerinin Konusma ve Yazma Siirecinde Metaforlardan Yararlanma
Durumlar”, Yayinlanmamis Doktora Tezi, Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisd.

Gulsen Celal ve digerleri. (2011). Kuram ve Uygulamada Sinif Yonetimi. Ani Yayinlari, Ankara.

Heidorn, Keith C. (2001). Expanding The Mind — The Metaphor, , 27.03.2012 tarihinde

http://members.shaw.ca/keithheidorn/Igqarticles/metaphor.htm, adresinden ulasiimistir.

Kagan, D. (1992). “Professional Growth Among Preservice and Beginning Teachers”. Review of Educational
Research 62(2).

Kepceoglu, M. (1994). Psikolojik Danisma ve Rehberlik. 8. baski. Ankara: Ozer Matbaasi.

Yalgin, S., Yilmaz, M. ve Karakaya, Y. (2017). Ortadgretim Ogrencilerin Rehberlik ve Psikolojik
286 Danisma Servislerine Bakis Agilarinin incelenmesi, International Journal Of Eurasia Social Sciences,
Vol: 8, Issue: 26, pp. (277-289).



”0 ESS Year: 8, Vol:8, Issue:26 MARCH 2017

Lakoff, G. and Johnson, M. (2005). “Metaforlar: Hayat, Anlam ve Dil”. ( Cev. G. Y. Demir). istanbul: Paradigma
Yayinlari.

Levine, P. M. (2005). Metaphors and images of classrooms. Kapa Delta Pi Recor, 41(4), 172-175.

Morgan, G.(1998). “Yénetim ve Orgiit Teorilerinde Metafor”. (Cev. G. Bulut), istanbul: MESS Yayinlari.

Oxford, R, Tomlinson, S, Barcelos, A, Harrington, C, Lavine, R, Saleh, A. and Longhini, A. (1998). “Clashing
Metaphors About Classroom Teachers”. System, vol 26.

Palmer, I. and Lundberg, C.C. (1995). “Metaphors of Hospitality Organizations”. Cornell Hotel and Restaurant
Administration Quarterly. 36, 3.

Palmquist, Ruth A. (2001). “Cognitive Style and Users’ Metaphors For The Exploratory Study”, Journal of
Academic Librarianship, 27, 1.

Pipen, T. (2001). “Metaphors and Organizational identity in the italian Puplic Services”. Scandinavian Journal of
Management, Vol: 16.

Riejos, R; Paloma, U. M; Martin, C. (2001). “The Impact of Visuals : Using a Poster to Present Metaphor”,
European Journal of Engineering Education, 26, 3.

Saban, A. ve digerleri (2005). “Ogretmen Adaylarinin Ogretmen Kavramina iliskin Sahip Olduklari Metaforlar”.
XIV. Egitim Bilimleri Kongresi, Pamukkale Universitesi, Denizli, 28-30 Eyliil.

Saban, A., Kogbeker, B. N. ve Saban, A. (2006). Ogretmen adaylarinin 6gretmen kavramina iliskin algilarinin
metafor analizi yoluyla incelenmesi. Kuram ve Uygulamada Egitim Bilimleri, 6(2), 461-522

Sanchez, A; Jose, M. B; Victor, M. (2000). “Desing of Virtual Reality Systems for Education : A Cognitive
Approach”, Education and Information Technologies, 5, 4.

Satan, A. S. (2013). Ogretmen adayi ogrencilerin psikolojik danisman iliskin metaforik algilarinin
incelenmesi. Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi. 26, 64-92.

Senemoglu, N. (2005). Gelisim Ogrenme Ve Ogretim Kuramdan Uygulamaya. Ankara: Gazi Kitabevi

Tamimi, Y. (2005). “Orgiit Kiltiiriinin Metaforlarla Analizi”. Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Eskisehir
Osmangazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitisi.

Tsoukas, H. (1991). “The Missing Link: Atransformational View of Metaphors in Organizational Science”, The
Academy of Management Review, 16(3).

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2006). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri. Ankara: Seckin Yayinevi.

Yob, I.M. (2003). “Thinking Constructively With Metaphors”, Studies in Philosophy and Education, vol: 22.

EXTENDED SUMMARY

It is inevitable for the rapidly developing world to affect the education system as well as human life.
In the developing world, education systems constantly need to renew themselves in order to be able
to respond to expectations. Today, transition from the traditional education to the modern
education has become inevitable. Together with the contemporary educational system that emerges
as a result of these needs, schools need to create environments that help the students to discover
their physical, emotional, intellectual and social skills and to develop their abilities, rather than
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educating them in uniform. In this sense, guidance services in schools are gaining importance in
order to provide and support all kinds of development of students. Appropriate circumstances and
conditions should be set up so that guidance services can meet the expectation of schools. It is aimed
that the students benefit from the educational environment at the maximum level. If we think that
most of the students' time is spent at school, the student personality services are gaining importance
because of the encounter with some troubles-obstacles in school environment and in order to
eliminate these obstacles and to create the necessary environment for the students. Despite the
existence of teaching and management services in traditional education, student personality services
have gained importance in order to understand the students better in contemporary education. The
goal of personality services is to help the individual to develop in a unique way by accepting as a
whole.

Method

In this study, it is desired to investigate the metaphorical perceptions of school guidance and
psychological counselling services for high school students. The study area consists of 20 students
selected by random sampling method in 11th and 12th class of high school in the province of Yerkoy
in Yozgat. The research data were obtained by semi-structured interview form in qualitative research
method. The problem sentence in the research was determined as: "The guidance and psychological
counselling service is as/similar to...... Because ... “The data obtained from the study were analysed
by the content analysis. The data were coded first, then, presented in tables formed in themes.

Findings And Comment

At the end of the research, students produced 28 metaphors related to guidance and psychological
counselling service and totally 42 metaphors. Considering the metaphors developed by the students
on the concept of "school guidance and psychological counselling service", these metaphors have
been evaluated under the guiding, trusting, supporting and sharing "themes. The metaphors
produced by the students were evaluated under the theme of trust most. The students explained the
school guidance and psychological counselling service with the metaphor of friend. The reason why
the students preferred the friend metaphor was expressed as "We can discuss our problems, needs,
secrets, it guides us, informs us, and protects us". Considering the reasons why students prefer
metaphors, there are totally 8 metaphors under the theme of guiding. Among the metaphors
evaluated under the guiding theme, "compass, father and friend" were the most preferred ones.
Some of the reasons for the metaphors created by students under the guiding theme are given
below.

"Counselling service is like a father because it warns me", "guidance service is like a friend because
the things, that cannot be discussed with the family, can be talked with friends, because it leads us

in life", "guidance service is like a compass because it resolves my ambiguity and directs us to the
right one".

Totally 6 metaphors were formed under theme of trust. When metaphors gathered under this theme
were examined, it was seen that among the students, metaphor of friend was the most preferred
metaphor with 4 students. The metaphors of family and confidant were preferred by 3 students for
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each. Some of the reasons, why metaphors evaluated under this theme were preferred, are given
below.

"Guidance service is like a friend because we can discuss our problems, needs, secrets, it guides us,
informs us, and protects us”." Guidance service is like a family because it leads us to the right path,
prevents wrong behaviours, listens to our troubles, and does not approach as a teacher”.” Guidance
service is like confidante because you can tell everything, those that are secret, helps in all the time,

"Guidance service is like a brother because it is your confidante, it behaves like a brother".

The metaphor of "water and books" was the most preferred metaphor by 2 students in the context
of support theme. Some of the answers given by students about metaphors under this theme can be
expressed as follows.

"Guidance service is like the water; because it is necessary in the life of the person at least as it",
"The guidance service is like the book; because you improve as you apply, “Guidance service is like
the soap; because it simplifies all our hard work”, “The guidance service is like a diary; because when
we get stuck it is the only place we will tell in pages.”

Totally 6 metaphors have been chosen under the theme of sharing. The most preferred of these
metaphors (2 students) was the "mother" metaphor. "Small teaching, patience, student, mosque and
solution" metaphors were preferred by one student for each. Considering the reasons for preference
of the metaphors included in this theme, it is seen that they are generally preferred because of
reasons such as "showing compassion, learning new information, listening, being open to everyone,
sharing troubles and troubles". Some student opinions about metaphors under this theme can be
listed as follows.

"The guidance service is like the mother because it has compassion like mother." The guidance
service is like the sub-teaching, because whenever we knock the door we learn new information,
"The guidance service is like a patience stone, because you whatever you tell, it listens without being
bored.

Discussion And Result

This study was designed to uncover the students’ observations in their school lives and the
perceptions they had about the concept of "guidance service” depending on their experience in this
process through the metaphors and to collect these metaphors under certain conceptual categories.

The results related to the analyses, which have been reached, are as follows. The students did not
produce any negative meta-information about the "guidance service.” When the metaphors and the
reasons that the students produced are examined, it can be claimed that the students do not have
any negative thoughts about the "guidance service.” According to the metaphors produced by the
students and the reasons for producing these metaphors, it can be claimed that the students regard
the guidance service in their schools as a place that is generally supportive, helpful, secure, a unit
where they can share their secrets and have a special place for them.
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