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ABSTRACT

With the increase in the world's wealth level, the number of people participating in tourism
activities has also increased. It becomes a necessity to produce new solutions, new policies and
new applications together with new investments. In this context, statistical studies were needed
for the solution. It was aimed to eliminate this need in the study.In the study, it was aimed to
guide the investor, to determine the direction of the consumer, to offer opportunities to the local
people and to help the government to produce policies. Tourism incomes, tourist numbers and
occupancy rates for the next three years (2016-2018 period) were estimated by the ANFIS
method. Forecasting work was done for Turkey, Mediterranean, Aegean, Marmara and Other
Regions. The study has benefited from primary and secondary sources. TURKSTAT, Ministry of
Culture and Tourism, Turkish Travel Agencies Association and Turkey Hotel Association were used
as primary sources. As secondary data, previous researches, articles, books and reports about the
subject have been utilized. Systematic information has been produced to shed light on investors
planning units, commercial institutions, commercial organizations and the public in the study. It is
now a necessity to extend the tourism to the whole country and to 12 months. Antalya and
Istanbul infrastructures and investments were negatively affected from the point reached. In
addition, terrorism, wars in neighboring countries, bad relations between countries have resulted
in the damage of Turkish tourism. As a result of the study, the recommendations generally focus
on the provision of season and zone widths in tourism.
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TURKIYE TURIZM GOSTERGELERININ ANFIS METODU iLE TAHMINI
0z

Diinya’da refah dizeyinin artmasi ile birlikte turizm faaliyetlerine katilan insan sayisi da artmustir.
Sayinin artmasi yeni yatirimlarla birlikte yeni ¢ézimler, yeni politikalar ve yeni uygulamalari
zorunlu kilmigtir. Bu baglamda ¢6zim igin istatistiki calismalara gereksinim duyulmustur.
Calismada bu ihtiyacin giderilmesini hedeflenmistir. Ayrica yatirmciya yol gésterme, tiketiciye
yon belirleme, yerel halka firsatlar hazirlama, devlete politika olusturma konularinda yardimci
olmak amaclanmistir. Gelecek (g yil (2016-2018 donemi) igin turizm gelirleri, turist sayilar ve
doluluk oranlari ANFIS yontemi ile tahmin edilmistir. Tahmin g¢alismalari; Tirkiye geneli ile birlikte
Akdeniz, Ege, Marmara ve diger bolgelerini kapsamaktadir. Calismada birincil ve ikincil
kaynaklardan yararlanilmistir. TUIK, Kiiltir Ve Turizm Bakanhg, Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi
ve Turkiye Otelciler Birligi'nden saglanan veriler ¢alismanin birincil verilerini olusturmaktadir.
ikincil veri olarak konu ile ilgili daha 6nce yapilmis arastirmalar, makaleler, kitaplar ve raporlardan
faydalanilmistir. Calismada yatirimcilara, planlama birimlerine, ticari kurum ve kuruluslar ile
kamuya 151k tutacak sistematik bilgiler Gretilmistir. Turizmin Ulke geneline ve 12 aya yayilmasinin
artik zorunluluk oldugu, Akdeniz ve Marmara’nin 6zellikle istanbul ve Antalya’nin altyapi ve st
yap! olarak turizmden olumsuz etkilenmeye basladigi sonucu ¢ikmistir. Ayrica teror, cgevre
Ulkelerdeki savaslar ve ulkeler arasinda ile iliskiler Tirk turizmine zarar vermeye basladigl
sonuglari da elde edilmistir. Calismanin sunucu Oneriler, genel olarak turizmin mevsim ve bolge
genisliklerinin saglanmasi tizerinde yogunlagmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm Gelirleri, ANFIS Tahmin Yontemi, Konaklama Doluluk Orani, Turizm
Gostergeleri
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EXTENDED SUMMARY
Introduction

With the increase in the world's wealth level, the number of people participating in tourism activities has also
increased. It becomes a necessity to produce new solutions, new policies and new applications together with
new investments. In this context, statistical studies were needed for the solution. It was aimed to eliminate this
need in the study.In the study, it was aimed to guide the investor, to determine the direction of the consumer,

to offer opportunities to the local people and to help the government to produce policies.

The tourist group that prefers Turkey is generally a low income group. It is important to change the tourist
profile because this situation is considered as unqualified income by the economists. The tourism industry in
Turkey is regarded as one of the locomotive industries and is seen as an important element in contributing to
the foreign exchange stock. The rapid development in the tourism sector reveals the importance of strategic
planning in the sector. Because, in tourism, balancing supply and demand, taking new investment decisions,

developing incentive system and increasing foreign capital inflows are all due to successful predictions.

The fact that Turkey operates in the sector with very few tourism types is one of the most important problems.
Although the country has many tourist attractions and incentives in many areas, it has not been able to activate
other types of tourism. The fact that summer tourism is still in the first place is the reason for future forecasts

and analyzes for new tourism types and investments.
Method

The success of forecasting depends on the reliability of the data used and the choice of the correct method. For
this reason, tourism data for the period 2005-2015 used in the study were analyzed by taking from Ministry of
Tourism, TURSAB and TURKSTAT. The data were subjected to estimation studies by the ANFIS method and the
reliability of the models was provided by models built by testing with the real values of the year 2015. In this
study, number of tourists, tourism incomes and occupancy rates in Turkey General, Mediterranean, Aegean,

Marmara and other regions were estimated.

The study has benefited from primary and secondary sources. TURKSTAT, Ministry of Culture and Tourism,
Turkey Travel Agencies Association and Turkish Hotel Association have provided the primary data of the study.
As secondary data, previous researches, articles, books and reports about the subject have been utilized. In the
study, systematic information has been produced that will shed light on investors, planning units, commercial

organizations and the public.
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Findings (Results)

Turkey's number of general tourists and tourism revenues are low in the winter months due to the
Mediterranean region in summer. Occupancy rates in similar cases did not show sharper declines as in tourism
revenues. In recent years the decline in the tourism series has reduced the average occupancy rate to less than
50%. Currently occupancy rates of 40% in winter and 60% in summer are behind the European average.
Marmara, Central Anatolia, Eastern Anatolia, Southeastern Anatolia and Black Sea Regions are less affected by

the seasonal changes, while the Mediterranean and Aegean region tourism series are affected more.

While the economic dimension of tourism in the study is revealed by the figures, the reasons of low income of
other tourism types are emphasized. (Except for the Mediterranean, Aegean and Marmara Regions) The idea
that other regions are neglected and that there is a problem of interregional and interseasonal income
inequality is at the forefront. As a result, the idea that tourism equality is not provided in the region and that
this will be adversely affected in tourism income in the near future. but also that the current tourism revenues
do not reflect the potential, but the external factors are influential. In addition, opinions and suggestions have
been put forward on new socio-economic practices and political decisions related to the provision of region

and seasonality in tourism.
Conclusion and Discussion

Systematic information has been produced to shed light on investors planning units, commercial institutions,
commercial organizations and the public in the study It is now a necessity to extend the tourism to the whole
country and to 12 months. Antalya and Istanbul infrastructures and investments were negatively affected from
the point reached. In addition, terrorism, wars in neighboring countries, bad relations between countries have
resulted in the damage of Turkish tourism. In addition, terrorism, wars in neighboring countries, bad relations

between countries have resulted in the damage of Turkish tourism

Recommendations; to increase the scope of tourism education, to increase the incentives for the sector, to
expand the infrastructure facilities, to develop the tourist rights and to the international good relations. These
are additionally included in the following proposals. These:

¢ Efficiency of tourism revenues should be used in eliminating inter-regional development disparities.

¢ In tourism, planned growth and branding.

¢ Data and information possibilities should be increased for more rational investments.

¢ Environmental policies should be produced to ensure sustainability in tourism.

¢ The international trade environment should be evaluated as a tourism promotion opportunity.

* Tourism policies should be developed parallel to the country development policies.

¢ Analyze global tourism demands and develop products and applications for this.

¢ Provide a variety of products in tourism and spread all season.

* Tourism awareness should be developed to encourage consumption of domestic products.
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¢ Domestic and foreign promotion and marketing activities should be increased to enter new markets.

* New integrated tourism supplies should be produced from different and interesting tourist values specific to
the region.

* New tourist cities should be established to provide rapid tourist flow.

e Applications to provide qualified tourists and tourism revenue should be passed on.

* Foreign investment incentives should be expanded.

¢ The sector should be financed during periods of crisis

e Practical and internship areas should be established for qualified labor force, and internship exchange
agreements should be made.

e Local architecture must be supported; even classic architecture should be encouraged
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GiRiS

Tirkiye’nin Dlnya turizminde belli bir potansiyeli ve 6zelligi vardir. Bu temel deger ile hareket eden sektor
kurumlari, planlarini bu fikir Gzerine yaparlarken bir taraftan da, biylime, yeni yatirim, yatirim yeri, karhlik, ve
verimlilik gibi ekonomik sorulara cevap ararlar. Bu sorulara bulacaklari cevaplarinda en dogru cevap olmasini
isterler. Turkiye’nin son 30 yilda yakaladigi turist sayisi ivmesi gesitli krizler ile kesilse de bu rakamlarin yilhk
ortalama bazda hala devam edecegi dusiinilmektedir. Ancak bu trendin devam etmesi ile birlikte baska

sorunlarin ortaya ¢ikacagi gercegi turizmde planlamayi zorunluluk haline getirmistir.

Tirkiye’nin izledigi turizm politikalarinin bir Grini olarak 1983 yilindan itibaren her gegen yil turist sayilari
%10’lar civarinda artan bir seyir géstermistir. Turizm her ne kadar zaman igcerisinde ortaya gikan; teror, siyasi ve
ekonomik bunalimlara tepki verse de artis egilimini hep devam ettirmistir. Diinya Turizm Orgiitiinin (UNWTO)
verilerine gore Tirkiye, diinyada en ¢ok ziyaret edilen ilkeler arasinda 2014 yilinda 6. sirada, en ¢ok turizm
geliri elde eden dlkeler arasinda da 11. sirada yer almistir. Turkiye’yi tercih eden turist grubunun disuk gelir
profiline sahip olmasi niteliksiz gelirler olarak goérilmekte ve bunun gelistiriimesi ©6nem arz
etmektedir.Tirkiye’de turizm endistrisi lokomotif endistrilerden birisi olarak kabul edilir ve déviz stokuna katki
saglamada ©6nemli bir sektor olarak goruliir. Sektérde son yillarda goriilen gelismeler turizmde stratejik

planlamanin 6nemini ortaya koymustur.

Turizm de basari ayni zamanda sektoriin iyi analiz edilmesine ve planlanmasina da baghdir. Tirkiye’de turizm
gelecekte ne olacak sorusuna cevap olarak, Tirkiye'nin son 11 yildaki tiUm aylara ait turist sayilari, turizm
gelirleri ve doluluk verileri incelenmis ve bunlara dayal olarak tahminler yapilmistir. Planlamanin temelini
olusturan tahmin gereksinimi bu c¢alisma ile karsilanmaya calisilarak turizm gelirleri, gelen turist sayisi ve
konaklama tesisleri doluluk oranlari, Uyarlamali Sinirsel Bulanik Cikarim Sistemi( ANFIS) yontemi ile tahmin

edilmeye galisiimistir (WTTC, 2015).
TURKIYE’NiIN TURIZM YAPISI

Tirkiye ekonomisinde turizme 1980 Oncesi kalkinma planlari, 1980 sonrasinda da kiresellesme egilimleri ve
liberal politikalar ile yer verilmistir. Turizmin 80’ler sonrasinda, tlkeye giren déviz miktarinda pay sahibi olmasi,
onu 90’larda cari bilangcoda 6nemli bir kalem haline getirmistir. Turizm sektériindeki bu gelisme, 2000’lerde de
devam etmis ve bu donemde rekor diizeylerde doéviz girisi saglanmistir. Gelisimde etkili olan diger unsurlar ise
sektérden elde edilen doviz maliyetinin disiik olmasi ve Urinin Uretildigi yerde tlketilme zorunlulugunun
bulunmasi olmustur. Ayrica, Tlrkiye turizminin; dislik fiyat dlizeyi, yeni tesisleri, her sey dahil pansiyon tipi,
genis alis veris imkanlari, ender cografik ozellikleri ve etkin turizm politikalari ile taninmasi onu ekonomi

icerisinde &nemli bir noktaya getirmis ve ihracata oranini %’e kadar yiikseltmistir ( ilkin ve Dinger, 1991).
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Tablo 1. Turizm Sektérinin Turkiye Ekonomisine Katkilari (2016)

EKONOMIK ETKENLER %
Sektoriin GSYH’ye Dogrudan Katkisi 5,0
Sektoriin GSYH’ye Toplam Katkisi 12,9
Sektoriin istihdama Dogrudan Katkisi 2,3
Sektoriin istihdamaToplam Katkisi 8,3
Sektér Yatirimlarinin Toplam Yatirimlar icindeki Payi 9,9

Kaynak: WTTC, (2015).
Turizmin Turikiye ekonomisine katkilari Tablo 1’de verilmistir. Tabloya gore turizm gelirleri GSYH’nin yaklasik %
5’ini olusturmaktadir. Toplam katki bakimindan da % 12,9 ile &nemli bir paya sahip olmaktadir. istihdam katkisi
ise dogrudan % 2,3, toplamda ise % 8,3’dlr. Turizm yatirim bakimindan da 6nemli bir boyuta gelmistir. Toplam
yatirimlar icerisinde turizmin payi % 9,9 olarak gerceklesmist. Turizm de basari, arz ve talebi dengeleme, yeni
yatirimlar, tesvik imkanlari ve yabanci sermaye girisleri tamamen ileriyi géren ve basarili 6ngoérilere baghdir.
Turizm halen Diinya GSMH’nin % 9,2’sini, diinya istihdam hacminin % 8,1’ini, diinya toplam ihracat hacminin ise
% 10,9’unu yaratan bir endustridir. Yeni istihdam olanaklari yaratma, ¢ok sayida farkl is kollarini etkilemesi ve

¢arpan mekanizmasi ile biyiime 6zellikleri vardir.

Tur Operatorleri Platformu’nun agiklamasina gore; gelen yabancilarin % 85’I deniz-kum-glines lg¢geninden
olusan yaz turizmi icin gelmektedirler. Ulke’nin halen Akdeniz ve Ege sahil seridi ile istanbul, Ankara, Nevsehir
gibi bolgelerde yogunlasan turizm faaliyetlerini, kiltlr turizmi, kirsal turizm, kis turizmi, dag turizmi ve kongre

turizmi vb tarleri ile diger bolgelere yayma politika ve hedefleri vardir (Gllbahar, 2009).

Tirkiye, Akdeniz ve Ege Deniz’lerine 4000 kilometreden fazla kiyisi ve 3200’den fazla in yapmis tarihi ve
kiltirel mirasi ile 6nemli bir turistik tGlke konumundadir. Dogal giizellikleri ve tarihi degerlerinin yaninda,
kiltard, sanati, gastronomisi ve folklori ile turizm de yer edinmistir. Tarkiye, 21. yizyilin farkli renk ve tatlar
arayan yeni turist profilinin talep ettigi Grlin sepetine sahip ender (ilkelerden birisidir. Tlrkiye’nin Akdeniz ve
Avrasya’nin 6nemli turizm (lkelerinden biri olmasinda etkili olan diger faktorler ise, sahip oldugu varliklarini
sektére kanalize etmesi ve turizmde kurumsallasmayi gerceklestirmis olmasidir (DPT, 2001: 1; Ozdemir ve

Okstizler, 2006:110).

Akdeniz, Marmara ve Ege Bolge’lerinde hizli bir ilerleme gosteren turizm sektord, yorelerin kalkinmasina da
bliylk katkilar saglamistir. Bu donemde ozellikle Akdeniz Bolgesi ve Antalya biyilk bir gelisme kaydetmistir.

Turkiye'nin Bolgelerine gore turist sayilari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. 2005-2015 Dénemi Bolgelere Gore Turist Sayilari

YILLAR AKDENiz MARMARA EGE DIGER TURKIYE
2005 7258369 7766202 3963914 2136401 21124886
2006 6402939 7756584 3526810 2119071 19805404
2007 7679397 9079803 4048496 2515561 23323257
2008 9028630 9917667 4504521 2885859 26336677
2009 8757273 10588320 4492215 3239306 27077114
2010 9983236 9936869 4659440 4052659 28632204
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2011 11065959 11130450 5135704 4123963 31456076
2012 10796526 12452898 4947562 3585846 31782832
2013 11682692 13711180 5052308 4463918 34910098
2014 12146314 15331227 6974615 4354728 38806884
2015 11411492 16081745 4690364 4061031 36244632

Kaynak: TC Kiltiir ve Turizm Bakanligi, (2017-a)

Tablo 2.’ye gore, 2014 yilinda 34,3 milyon olan turist sayisi 2015’de 32,4 milyona, 2016 yilinda da 22,1 milyona
yani yaklasik bir yilda 10 milyon azalarak istisnai bir olay gerceklegsmistir. Akdeniz Boélgesi 2015 yilinda 11,4
milyon turist agirlarken, ayni désnemde Marmara bélgesi ve istanbul 16 milyon turiste ev sahipligi yapmistir. Bu
bolgelere benzer sekilde Ege Bolgesi de yiikselisine devam etmis fakat 2014 yilinda 7 milyon olan turist sayisi
2015 yilinda 4,6 milyona dismistir. 2015 yili verilerine gére Marmara Bolgesi turist sayisi 16,08 milyon iken,
Akdeniz Bolgesi 11,41 milyon Ege Bolgesi ise 4,69 milyon olarak gergeklesmistir. 2011 yilina kadar Akdeniz ve

Ege bolgesi esit giderken daha sonra Marmara Bélgesi ve istanbul arayi agmaya baslamistir.

Tablo 3. Antalya ili Konaklama Yapisi

Tesis  TESISE GELIS SAYISI (000) GECELEME (000) ORTALA“’:':\;['J.(C')"S SURESI DOLULUK ORANI %
TURU YABANCI YERLI TOPLAM YABANCI YERLI TOPLAM YABANCI YERLI TOPLAM YABANCI YERLI TOPLAM
5YILD 6622 2124 8746 35978 6145 42124 5,4 2,9 4,8 50,9 8,69 59,6
4YILD 2485  479,4 2965 14524 1259 15783 5,8 2,6 5,3 56,4 4,89 61,3
3YILD 760,2 2440 1004 2932 5289 3461 3,9 2,2 3,4 50,0 9,02 59,1
2 YILD 40,14 77,52 117,6 2146  127,2 342 5,3 1,6 2,9 21,5 12,8 34,2
1YILD 14,28 3,73 18,01 79,36 10,41 89,77 5,6 2,8 5,0 25,7 3,37 29,0
MOTEL 0,20 0,52 0,71 0,38 1,15 1,53 1,9 2,2 2,1 6,39 19,6 25,9
PANS 0,42 2,62 3,03 0,92 6,60 7,52 2,2 2,5 2,5 0,84 6,01 6,85
T. KOY 1036  169,2 1206 6294 663 6957 6,1 3,9 5,8 59,8 6,29 66,0
KAMP 0,35 1,46 1,81 0,94 3,24 4,18 2,7 2,2 2,3 5,65 19,5 25,2
GOLFT 67,87 6,35 74,22 102,58 7,02 109,6 1,5 1,1 1,5 71,0 4,85 75,9
KOMLX 112,8  101,9 21471 6255 238 863,9 5,5 2,3 4,0 37,1 14,1 51,3
OZELT 42,42 22,05 64,47 2047 57,76 2624 4,8 2,6 4,1 23,3 6,57 29,8
BUTIK 1,88 1,99 3,87 6,12 4,12 10,24 3,3 2,1 2,6 20,6 13,8 34,4
APART 73,42 21,3 9470 4545 57,17  511,6 6,2 2,7 5,4 32,6 4,10 36,7
TOPL 11257 3256 14513 61418 9109 70527 5,5 2,8 4,9 51,9 7,69 59,5

Kaynak: TC Kultur ve Turizm Bakanhgi (2015-c)

Antalya turizmi icin 6nemli olan gostergelerinden “geceleme sayilar” Tablo 3’de verilmistir. Tablo 3.’e gore
Antalya bolgesinde 5 yildiz ve 4 yildizli oteller yogun bir sekilde talep gérmektedir. Toplam gecelemenin yaridan
fazlasi 5 yildizli otellerde %’G de 4 yildizli otellerde yapilmaktadir. Burada dikkat ¢eken bir baska unsurda golf
tesislerinin gelisim icerisinde olmasidir. Tatil koylerinin 6,1 milyon yabanci turist, 3,9 milyon da vatandas turist
agirlamasi ise baska bir 6zeliktir. Doluluk orani bakimindan ise yine tatil kdylerinin toplamda % 66 ile ilk sirada
yer aldigini, ikinci sirada % 61,3ile 4 yildiz, lglincl sirada ise % 59,6 ile 5 yildizli otellerin yer aldig
goriilmektedir. Tiirkiye’nin en énemli turistik bolgelirinden biriside istanbul’dur. istanbul’un incelemeye deger

ozellikleri asagida tablo 4.’de verilmistir.
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Tablo 4. istanbul il'i Konaklama Yapisi

ORT. KALIS

TESISE GELIS SAYISI GECELEME SURESI DOLULUK ORANI %
TESIS TURU YAB YER TOP YAB YER TOP YAB YER TOP YAB YER TOP
5YIL 2483032 1270514 3753546 5473498 2067962 7541460 2,20 1,63 2,01 3510 13,26 48,36
4YIL 1372297 489101 1861398 3734592 827062 4561654 2,72 1,69 2,45 41,98 9,30 51,28
3YIL 612554 391275 1003829 1589087 642544 2231631 2,59 1,64 2,22 34,37 13,90 4827
2YIL 155958 182899 338857 307763 223977 531740 1,97 1,22 1,57 27,11 19,73 46,84
1YIL 42425 33916 76341 126460 61359 187819 2,98 1,81 2,46 37,09 18,00 55,09
MOTEL 1360 1310 2670 4614 2302 6916 3,39 1,76 2,59 19,75 9,85 29,61
PANSIYON 2863 2968 5831 5214 3383 8597 1,82 1,14 1,47 30,69 19,91 50,59
KAMPING 17675 9404 27079 51920 16104 68024 2,94 1,71 2,51 40,64 12,61 53,25
HOSTEL 2370 8960 11330 9409 19455 28864 3,97 2,17 2,55 15,553 32,11 47,64
T KOMPLX 27011 88775 115786 64523 172966 237489 2,39 1,95 2,05 10,02 26,86 36,89
OZEL TES 459767 171135 630902 1507039 314787 1821826 3,28 1,84 2,89 47,21 9,86 57,07
BUTIK 84363 33933 118296 220454 54545 274999 2,61 1,61 2,32 47,78 11,82 59,60
APART 4945 8042 12987 18760 17870 36630 3,79 2,22 2,82 22,74 21,66 44,41
B. TUR. SITE 1660 8859 10519 4466 14569 19035 2,69 1,64 1,81 13,03 42,51 55,54
TOP 5268280 2701091 7969371 13.117.799 4438885 17.556.684 2,49 1,64 2,20 37,23 12,60 49,83

Kaynak: TC Kultur ve Turizm Bakanhgi (2015-c)

istanbul iinde de en ¢ok geceleme 5 yildizh otellerde 7,5 milyon, ikinci sirada ise 3,74 milyon geceleme ile 4
yildizh otellerde gerceklesmistir. Ayrintili degerlerin yer aldig1 Tablo 4’e gore istanbul’da tesisler % 40 ile % 55
arasinda doluluk oranlarina sahiptir. Tesisler icerisinde en yiiksek doluluk orani “Ozel Tesisler”’e ait iken, ikinci
sirada da 1 Yildizli oteller yer almistir. Ayrica istanbul turist profili daha ¢ok saglik, ticaret ve kogre turizm
agirhkh bir 6zellik arz ederken Antalya turist yapisi daha g¢ok tatil amagli turistlerden olusmaktadir.

Tablo 5. 2005-2016 Dénemi Tirkiye’nin Turizm Gelirleri (Milyon $)

AY 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

OCAK 690 722 727 727 799 875 1119 1129 1451 1520 1626 1412
SUBAT 548 549 624 624 722 856 1094 1039 1384 1442 1427 1189
MART 757 731 811 811 946 1135 1523 1357 1814 1845 1816 1466
NiSAN 860 937 921 921 1021 1231 1591 1718 1952 2103 1864 1353
MAYIS 1400 1245 1270 1270 1444 1938 2309 2403 2993 3146 2719 1838

HAZIRAN 1500 1511 1537 1537 1778 2330 2699 2945 3372 3726 3151 1790
TEMMUZ 2602 2356 2583 2583 2907 3263 3758 3591 3469 3706 3683 2391
AGUSTOS 3453 3162 3404 3404 3814 3784 3879 3848 4205 4947 4742 3098

EYLUL 2762 2518 2745 2745 2806 3127 3677 3736 3905 4202 3869 2788
EKIM 1899 1450 1855 1855 2466 3339 3395 3886 4087 3965 3381 2310
KASIM 944 888 1135 1135 1442 1807 1842 2168 2132 2099 1797 1331
ARALIK 737 782 875 875 1105 1247 1227 1532 1547 1604 1389 1142

TOPLAM 18154 16851 18487 18487 21249 24931 28116 29351 32309 34306 31465 22108

Kaynak: TURSAB, (2016-b).

Tablo 5./de 2005-2016 doneminde Tirkiye’nin turizm gelirlerinin aylara gore dagilimi verilmistir. Tablo 5
incelnediginde, her yil yikselen turizm gelirleri 2015 yilindan itibaren dislise gectigi gorilir. Bu diisiiste, Rusya
ve cesitli Ulkelerin yasadigi ekonomik krizler, Almanya’daki issizlik, Ulke icindeki terdér olaylari ve gevre
Ulkelerdeki savaslar ve siyasi krizler etkili olmustur. Turizm gelirleri artisinda en bliylk faktor turist sayisindaki

degisimdir.
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Tablo 6.Tiirkiye’ye En Cok Turist Génderen Ulkeler

ULKELER GELEN TURIST MILLIYET PAYI (%) DEGISIM %’Si
MILLIYET 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2014/13 2015/14
ALMANYA 5041323 5250036 5580792 14,44 14,25 15,40 4,14 6,30
RUSYA FED. 4269306 4479049 3649003 12,23 12,16 10,07 4,91 -18,53
iNGILTERE 2509357 2600360 2512139 7,19 7,06 6,93 3,63 -3,39
GURCISTAN 1769447 1755289 1911832 5,07 4,76 5,27 -0,8 8,92
HOLLANDA 1312466 1303730 1232487 3,76 3,54 3,40 -0,67 -5,46
iRAN 1196801 1590664 1700385 3,43 4,32 4,69 32,91 6,90
FRANSA 1046010 1037152 847259 3,00 2,82 2,34 -0,85 -18,31
A.B.D. 785971 784917 798787 2,25 2,13 2,20 -0,13 1,77
iITALYA 731784 697360 507897 2,10 1,89 1,40 -4,70 -27,17
IRAK 730639 857246 1094144 2,09 2,33 3,02 17,33 27,63
YUNANISTAN 703168 830841 755414 2,01 2,26 2,08 18,16 -9,08
iISVEC 692186 667551 624649 1,98 1,81 1,72 -3,56 -6,43
BELCiKA 651596 660857 617406 1,87 1,79 1,70 1,42 -6,57
AZERBAYC. 630754 657684 602488 1,81 1,79 1,66 4,27 -8,39
AVUSTURYA 518273 512339 486044 1,48 1,39 1,34 -1,14 -5,13
KAZAKISTAN 425773 437971 423744 1,22 1,19 1,17 2,86 -3,25

Kaynak: TC Kdiltiir ve Turizm Bakanhgi, (2017-b),

Tablo 6’da verilen (lke turist sayilarina bakildiginda klasik bir sekilde Alman turistlerin yine 1. sirada oldugu
gorulebilir. 2014 yilinda ililkeye gelenn konuklarin 5,5 milyonu Alman 3,6 milyonu Rus turistlerden olusmustur.
2015 yilinda ise Rus turist sayisinda yaklasik 800 bin disis olmustur. Bu dislisiin sebebi ise Tirkiye ile Rusya

arasinda yasanan “ucak krizi” ve Rusya’nin icinde bulundugu savas ve ekonomik bunalim ortamidir.

MATERYAL VE YONTEM

Tirkiye, turizmde kokli isletmeleri ve kurumlari ile faaliyetlerini sirdiriirken, Turizm Bakanhgi, Tiirkiye Seyahat
Acentalari Birligi, Tirkiye Otelciler Birligix, icisleri Bakanhgi ve Giumriikler Genel Mudurliigi gibi kurumlari
aracihigi ile de diizenli ve sistematik turizm kayitlari tutulmaktadir. Calismada bu kurum ve kuruluslardan temin

edilen verilere dayanilarak gelecege ait tahminler Uretilmistir.

Turizm sektdriine ait serilere iliskin tahminlerde ANFIS metodundan yararlaniimistir. Ozellikle fen bilimlerinde
yogunlukla kullanilan ANFIS metodu, sosyal bilimler literatiirinde de zamana dayali ve yatay kesit verilerinin
analizinde kullanililmaktadir. Yontem alternatif yontemlere gore daha basarili tahminler yapmasi nedeni ile
tercih géormektedir. Tahminler, 2005-2015 dénemi aylik turizm verilerine dayal olarak 2016-2018 dénemini

kapsamaktadir. Calisma icin TUIK’in resmi kayitlarindan alinan veriler kullanilarak yedi farkli model kurulmustur.

Analize konu olan turizm serileri:

Tlrkiye geneli turist sayisi
o  Akdeniz bolgesi turist sayisi
e  Ege bolgesi turist sayisi

e Marmara bolgesi turist sayisi
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e Karadeniz, Dogu, Giineydogu ve i¢ Anadolu Bélgeleri turist sayisi
e  Turkiye geneli turizm geliri

e  Tirkiye geneli konaklama tesisleri doluluk orani
Uyarlamali Sinirsel Bulanik Cikarim Sistemi (Adaptive Neural Fuzzy Inference Systems-ANFIS)

ANFIS (Adaptive Neural Fuzzy Inference Systems-Uyarlamali Sinirsel Bulanik Cikarim Sistemi) ve FIS (Fuzzy
Inference Systems- Bulanik Cikarim Sistemi) olarak bilinir. Yontem Ug¢ kavramsal bilesenden olusur. Bunlar:
Bulanik kural tabani, veri tabani ve sonug c¢ikarim bilesenleridir. ANFIS: yapay sinir aglarinin paralel
hesaplayabilme ve 6grenme kabiliyeti ile bulanik mantigin ¢ikarim o6zelligini kullanan melez yapay zeka

yontemine verilen addir (Demirel ve digerleri, 2010)

FIS: giris/cikis degiskenlerinin Uyelik derecelerini belirleyip bulanik mantik yaklasimi ile uzman goérusine gore
dilsel bilgileri kullanarak anlamli sonuglar ¢ikarmaya ¢alisan model olarak tanimlanir. Bulanik ¢gikarim sistemlerin
O0grenme yetenegi yoktur. Giris ve cikis degiskenlerinin Uyeliklerini ayarlama ve giris-gikisa iliskin kurallari
otomatik olarak Giretme yetenegine sahiptir. ANFIS, veri setini kullanarak kurallar olusturabilir ve bu kurallar

yorumlayabilir. ANFIS'in iki bulanik kurali vardir Bunlar:

Kural 1: Eger x, A, ve y, By ise, f; = p:x + qiy + r;olur.
Kural 2: Eger x, A,ve y B, ise, f,=px +q,y +r;olur.
Burada x ve y girdilerdir, A, ve By, bulanik kiimeler, f; de bulanik bolge icindeki ciktiy1 ifade eder. Bulanik kural

ve parametre p; q, ve ry, egitim siireci sirasinda elde edilen parametrelerdir (Hekim, 2016).

Ogrenme kurallari, degisebilir parametrelerin, agin tamaminin ¢ikisi ile hedef deger arasindaki farki, yani hatayi
minimum yapacak sekilde nasil degistiriimesi gerektigini belirler. Adaptif aglar, sistem tanimlama icin kullantlir.
Verilen giris-cikis veri setleriyle tanimlanan bilinmeyen sistemin, en uygun ag yapisi ve parametre setleriyle en
iyi sekilde modellenmesinde kullanilir (Demirel ve Digerleri, 2010). Adaptif aglardaki temel 6grenme kurali, en

dik inis (steepestdescent) yontemidir.

ANFIS modeli bes katmandan olusur. 1.Katman: Giris katmani olarak adlandiriimaktadir. Bu katmandaki her
diglimden alinan giris sinyalleri diger katmanlara aktarilir. 2.Katman: Bulaniklastirma katmanidir. Bulanik
kiimelere ayirmada Bell aktivasyon fonksiyonunu kullanmaktadir. 3.Katman: Kural katmanidir. Bu katmandaki
her bir diiglim, Sugeno bulanik mantik ¢ikarim sistemine gore kurallar olusturur. Her bir kural diGgiimundn gikisi
2. katmandan gelen (yelik derecelerinin ¢arpimi sonucu olusmaktadir. 4. Katman: Normalizasyon katmanidir.
Bu katmandaki her bir diiglim, kural katmanindan gelen tim dugimleri giris degeri olarak kabul etmekte ve her
bir kuralin normallestirilmis atesleme seviyesini hesaplamaktadir. 5. Katman: Arindirma katmanidir. Arindirma

katmanindaki her bir digimde verilen bir kuralin agirlikli sonug degerleri hesaplanmaktadir (Jang, 1993).

DCCLXXVI Ding, H., Yayar, R. ve Hekim, M. (2017). Estimation Of Tourism Indicators By Anfis
Method In Turkey, International Journal Of Eurasia Social Sciences, Vol: 8, Issue: 28,
pp. (DCCLXVI-DCCLXXXIX).



UOESS Year: 8, Vol:8, Issue:28 AUGUST 2017

International Congress Of Eurasian Social Sciences (ICOESS) Ozel Sayisi

ANFIS modeli tahmin g¢alismalarinda ortaya ¢ikan bir kissm dezavantajlari bertaraf ettigi icin segilmistir.
Ogrenme yetenegi olmayan bulanik sistemlere modelleyecegi veri setleri ile 6grenme kabiliyeti saglamasi
basarisini artirmaktadir. Ayrica ANFIS modelinin se¢iminde, modelin 6grenme metodu olarak geri yayilim
metodu ve en kiiglik kareler kestirim metodu kombinasyonlarini kullanmasi etkili olmustur (Gokge ve Sonugiir,

2016).
Model Olusturma

Bu sistemde oncelikle giris ve ¢ikis degiskenlerinin Uyelik fonksiyonlari ve bulanik kurallar otomatik olarak
belirlenerek sistem ¢ikisi olusturulur. Model degerlerin bilinen veriler ile test edilmesi ile baslamakta, (2015 yil
verileri tekrar tahmin edilmistir) diger program unsurlarinin ilavesi ile devam etmektedir. Turist sayisi ile ilgili
modelin olusturulmasinda mevsimsel 6zelliklerin yani sira diger degiskenlerinde rol aldigi ve ANFIS sisteminin
otomatik program o6zelliklerinin etkili oldugu séylenebilir. Ayrica tahmin modelinin olusmasinda MSE degerleri

O6nem arz eder. Clnki en kigik deger yani sifira en yakin deger en uygun modelin segimi icin tercih edilir.

MSE; (Mean Square Eror) Ortalama Kareler Hatasi: Tahmin edilen degerler ile fiili degerler arasindaki karesel
farklarin ortalamasi olarak tanimlanir. istatistikte, bir tahmin sistemi eldeki veriler ile gézlemlenmemis bir
miktari tahmin ederken ortaya gikan sapmalarin kareler ortalamasini alarak tahmin degerleri ile gercek degerler
arasindaki yanilgl payini olger. MSE, bir risk fonksiyonudur. Fark, rassallik nedeniyle veya tahmin sisteminin
daha dogru bir tahmini tretebilecek bilgileri hesaba katmamasi nedeniyle olusur. Sifira daha yakin degerler her

zaman daha iyi sonuglar Uretir.
ARASTIRMA BULGULARI

Tirkiye'nin yedi farkli turizm serisi alinarak ANFIS araciliglya modeller olusturulmustur. Tahmin edilen yedi
farkli modele iligkin siire¢ kisaca asagida agiklanmistir.ANFIS sireci Model 1 de detayli agiklanmig olup, ayni
sureg diger modeller icin de gegerlidir.Burada gereksiz tekrarlardan kaginmak icin diger modellerin yalnizca

tahmin sonuglari verilmistir.
Tiirkiye Geneli Turist Sayisinin ANFIS Metodu ile Tahmini (Model 1)

ANFIS (Uyarlamal Sinirsel Bulanik Cikarim Sistemi) Tahmin Modeli, bulanik kurallar ve degiskenlerinin Gyelik
fonksiyonlari yontem tarafindan otomatik olarak belirlendikten sonra sistem cikisi olusturularak kurulmustur.
FIS modellerinde en 6nemli adim, giris/cikis degiskenlerinin tyelik derecelerinin belirlenmesi oldugu igin turist
sayisi tahmin modelinin olusturulmasinda test ¢alismasi, program 6zellikleri ve mevsimsel 6zellikler géz 6niine

alinmistir.

Modelin egitilme siirecinde veri setinden 66 deger alinarak Sekil 1'de gosterilen ortalama turist sayisi trendi
cizilmistir. Modelin egitilmesinde kullanilan bu turist sayisi verileri de tekrar diger 66 aya ait Sekil 2'de
gosterilen verilerin ortalamalari ile test edilmistir.
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Sekil 2. ANFIS Metodu Turkiye Geneli Turist Sayisi Test Grafigi

Stokastik veya random bir degiskenin zaman iginde ortalamasi, varyansi ve otokovaryansinin sabit olmasina
duraganlik denir. Stokastik (tesadift) bir siirec izleyen zaman serilerinde, serinin duragan olup olmadigi ¢cok
onemlidir. Serinin duragan olmasi ya da duraganlastiriimasi serinin incelenebilirligi ve sahte analizlerden
arindirilmasi bakimindan ¢ok 6nemlidir. Duraganlk seri degerlerinin belli bir degere yaklasmasini ya da
beklenen deger etrafinda dalgalanmasini ifade eder. Ayni zamanda mevsimsel ve benzer dalgalanmalardan
arindirilmasi anlami tasir. Metod isleme duraganlik arastirmasi ile baslamis ve duraganligi sagladiktan sonra
Sekil 3'de gosterilen Iterasyon calismasi ile en uygun modeli belirleme asamasina gegmistir. Bununla ilgili olarak
sistem c¢ok sayida deneme yapmistir. Tirkiye Geneli Turist Sayisi serisi icin 500 deneme yapmis ve bu

denemeleri hata payinin artik sabit kalmaya basladigi nokta olan 500 denemede sonlandirmistir.
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Sekil 3. Tlrkiye Geneli Turist Sayisi lterasyon Grafigi

Sekilde, ortalama karesel hatanin (MSE) ilk 80 iterasyona kadar hizli disls gosterdigi, 200 denemeye kadar da

yavas azalislar gosterdigi ve bu noktadan sonrada 500 denemeye kadar sabit denecek kadar hissedilemeyecek

bir azalis gosterdigi gérilmektedir. MSE (ortalama kare hatasi) en dusik % 4,8’ de sabitlemistir. Yukarida gecen

MSE; (Mean Square Error) Ortalama Kareler Hatasi: Tahmin edilen degerler ile fiili degerler arasindaki karesel

farklarin ortalamasi olarak tanimlanir. MSE, Tahmin ¢alismalarinda, eldeki veriler ile tahmin edilen degerler

arasindaki sapmalarin kareler ortalamasini alarak tahmin degerleri ile gercek degerler arasindaki yanilgi payini

Olcer. MSE, bir risk fonksiyonudur. Fark, rassallik nedeniyle mi yoksa sistem dogru bir tahmini Uretebilecek

bilgileri hesaba katmamasindan mi olusmus onu 6lger. Sifira daha yakin degerler her zaman daha iyi sonuglar

Uretir. Zaman serileri calismalarinda siklikla bagvurulan bir 6lgl birimidir.

AYLAR

OCAK
SUBAT
MART
NISAN
MAYIS
HAZIRAN
TEMMUZ
AGUSTOS
EYLOL
EKiM
KASIM
ARALIK
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Tablo 7. 2016-2018 D6énemi Tirkiye Geneli Tahmini Aylik Turist Sayisi

2015 2015
(GERGEK) (MODEL)
1250941 1158256
1383343 1732650
1895940 2333713
2437263 2987350
3804158 3764523
4123109 4921933
5480502 5990099
5130967 5569844
4251870 4643801
3301194 3656433
1720554 2663361
1464791 1671555

2016
(TAHMIN)

1185248
1762172
2365781
3021938
3801388
4959435
6022385
5595333
4663965
3671780
2674055
1677662

2017
(TAHMIN)

1186102
1759708
2359780
3011935
3786177
4934753
5985366
5557712
4630974
3644259
2652154
1661410

MODELIN DOGRULUK MSE’Si (ORTALAMA KARE HATASI):2,44023E+11

Ding, H., Yayar, R. ve Hekim, M. (2017).

2018
(TAHMIN)

1160026 |
1724855 |
2315726 |
2957836 |
3720023 |
4850231 |
5883059 |
5461179 |
4548510 |
3576919 |
2600053 |
1624536 |
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Sekil 4. 2016-2018 Dénemi Tirkiye Geneli Tahmini Aylik Turist Sayisi Grafigi

Gelen turist sayisinin mevsimsel 6zelliklerin yani sira diger dis etkenlere de maruz kaldigi bilinmektedir. Genel
olarak Tirkiye gelen turist yapisi yaz turizmini segen geng kusak seklindedir. Sekil 4’de yer alan tahmin ¢alismasi
grafigi incelendiginde ge¢mis yillarda oldugu gibi gelecek dénemlerde de turist sayilari kis aylarinda dislik yaz
doneminde yilksek bir trend gostermektedir. Bu sekile gore yakin gelecekte biyilk oranlarda yukselisler

beklenmemektedir.

Akdeniz Bolgesi Turist Sayisi Tahmini (Model 2)

Tablo 8. 2016-2018 Dénemi Akdeniz Bolgesi Tahmini Aylik Turist Sayisi

AYLAR 2015 2015 2016 2017 2018
(GERGEK) (MODEL) (TAHMIN) (TAHMIN) (TAHMIN)

OCAK 129789 124254 1185248 1186102 1160026 |
SUBAT 177212 209324 1762172 1759708 1724855 |
MART 348728 459184 2365781 2359780 2315726 |
NiSAN 641042 791416 3021938 3011935 2957836 |
MAYIS 1371582 1254202 3801388 3786177 3720023 |
HAZIRAN 1627980 1785024 4959435 4934753 4850231 |
TEMMUZ 2028041 2101567 6022385 5985366 5883059 |
AGUSTOS 1965974 1999037 5595333 5557712 5461179 |
EYLUL 1604820 1605916 4663965 4630974 4548510 |
EKiM 1109897 1108612 3671780 3644259 3576919 |
KASIM 279467 590736 2674055 2652154 2600053 |
ARALIK 126960 72897 1677662 1661410 1624536 |

MODELIN DOGRULUK MSE’Si (ORTALAMA KARE HATASI): 1,5052E+10 |
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Sekil 5. Akdeniz Bolgesi 2016-2018 Donemi Tahmini Ayhk Turist Sayilari Grafigi

Sekil 5 incelendiginde Akdeniz Bolge trendi, Tirkiye geneline benzemekle birlikte tahmin degerleri ilk 12 ay igin

verilen gercek degerler ile 6rtiismektedir. Gelecek 3 yil icin cok fazla artis 6ngérilmemektedir.

Ege Bolgesi Turist Sayisi Tahmini (Model 3)

Tablo 9. 2016-2018 D6nemi Ege Bolgesi Tahmini Turist Sayilari

AYLAR 2015 2015 2016 2017 2018
(GERCEK) (MODEL) (TAHMIN) (TAHMIN) (TAHMIN)

OCAK 21588 83457 1185248 1186102 1160026 |
SUBAT 30883 142283 1762172 1759708 1724855 |
MART 56704 223696 2365781 2359780 2315726 |
NiSAN 195722 364140 3021938 3011935 2957836 |
MAYIS 562634 616391 3801388 3786177 3720023 |
HAZIRAN 730192 951606 4959435 4934753 4850231 |
TEMMUZ 893979 1150592 6022385 5985366 5883059 |
AGUSTOS 892503 1090603 5595333 5557712 5461179 |
EYLUL 718861 881689 4663965 4630974 4548510 |
EKIM 467251 626277 3671780 3644259 3576919 |
KASIM 088245 360666 2674055 2652154 2600053 |
ARALIK 031802 93122 1677662 1661410 1624536 |

MODELIN DOGRULUK MSE’SI (ORTALAMA KARE HATASI): 2,9939E+10 |
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Sekil 6. 2016-2018 Donemi Ege Bolgesi Tahmini Aylk Turist Sayilari Grafigi

Sekil 6. Ege Bolgesi tahmin calismasi sonuglarina gore Ege Bolgesi turist sayilari kiiclik oranlarda artis

gosterecektir. Yukaridaki grafikte mavi ile gosterilen egim gercek deger olmasina ragmen model daha yliksek

tahminler yaparak iyimser sonuglar sunmaktadir.

Marmara Bolgesi Turist Sayisi Tahmin Uygulamasi (Model 4)

Marmara bolgesi mevsimsel 6zelliklerden daha az etkilendigi icin turist sayisi belli degerlerin altina dismemis

tahmin ile 2015 yilina ait gergek degerler birbirlerini izlemistir.

Tablo 10. 2016-2018 Donemi Marmara Bolgesi Tahmini Aylik Turist Sayilari

AYLAR 2015 2015 2016 2017 2018

(GERGEK) (MODEL) (TAHMIN) (TAHMIN) (TAHMIN)
OCAK 860829 950013 1050756 1151500 1252244 |
SUBAT 906327 1022159 1122598 1223037 1323476 |
MART 1154276 1149155 1249592 1350030 1450467 |
NISAN 1327102 1276416 1376853 1477290 1577727 |
MAYIS 1501734 1403692 1504129 1604567 1705004 |
HAZIRAN 1409955 1532590 1633065 1733540 1834016 |
TEMMUZ 2037138 1807945 1917622 2027300 2136977 |
AGUSTOS 1803431 1681395 1791120 1900846 2010572 |
EYLOL 1549405 1554057 1663783 1773508 1883234 |
EKIM 1409627 1426720 1536445 1646171 1755897 |
KASIM 1071172 1299382 1409108 1518834 1628559 |
ARALIK 1050749 1172045 1281770 1391496 1501222 |
MODELIN DOGRULUK MSE’Si (ORTALAMA KARE HATASI): 1,5262E+10 |
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Sekil 7. 2016-2018 Donemi Marmara Bolgesi Tahmini Aylik Turist Sayilari

Sekil 7.'de cizilen trende gore yakin gelecekte turist sayilarinda énemli bir artis beklenmekle birlikte genel

egilimin yukselecegi seklindedir. Marmara Bolgesi’'nin bir bagka 6zelligi egimlerin diiz olmasi yani mevsimler

arasi turist sayilari arasinda ugurumlar olmamasidir.

Diger Bolgeler Turist Sayisi Tahmini(Model 5)

Turkiye’nin diger geriye kalan Akdeniz, Dogu, Giineydogu ve i¢c Anadolu Bélgelerine gelen turist sayilari tahmin

edilmistir.
Tablo 11. 2016-2018 Diger Bolgeler Tahmini Ayhk Turist Sayilari
AYLAR 2015 2015 2016 2017 2018
(GERGEK) (MODEL) (TAHMIN) (TAHMIN) (TAHMIN)
OCAK 238735 237913 207978 177995 148009 |
SUBAT 268921 266150 236214 206231 176245 ‘
MART 336232 294394 264456 234474 204488 |
NISAN 273397 322656 292719 262737 232753 ‘
MAYIS 368208 351012 321079 291104 261125 |
HAZIRAN 354982 383044 353354 323622 293887 ‘
TEMMUZ 521344 484760 463074 441350 419623 |
AGUSTOS 469059 473604 456486 439339 422189 |
EYLOL 378784 419223 402183 385122 368060 ‘
EKIM 314419 364563 347516 330456 313396 |
KASIM 281670 309905 292850 275790 258730 ‘
ARALIK 255280 255249 238185 221124 204064 |
MODELIN DOGRULUK MSE’Si (ORTALAMA KARE HATASI): 9,65E+08 |
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Sekil 8. 2016-2018 Dénemi Diger Bolgeler Tahmini Aylik Turist Sayilari

Sekil 8."de gosterilen Diger Bolgelere ait tahmin rakamlarina bakildiginda turist sayisinda ¢ok az bir azalma

yasanacagl izlenmektedir.Buna sebep turizmin hep belli bélgelerde toplanmaya devam edecegi gercegi

gorilecektir. Buradan Turkiye genelinde turizmin yayllmadigi ve buna gereksinim oldugu sonucu gikarilabilir.

Tiirkiye Toplam Turizm Gelirleri Tahmini (Model 6)

Turkiye geneli turizm gelirlerini istanbul, Antalya, Mugla, izmir ve Nevsehir bélgelerine gelen turistler belirledigi

icin grafikte Tirkiye genel turizm yapisini ifade edecek sekilde yaz aylarinda yiksek ki doneminde dugsuk

tahminler yapmistir.

Tablo 12. 2016-2018 Donemi Turkiye Geneli Tahmini Aylik Toplam Turizm Gelirleri

AYLAR/ 2015 2015 2016 2017 2018
(BIN'S) (GERCEK) (MODEL) (TAHMIN) (TAHMIN) (TAHMIN)
OCAK 1625500 1443095 1540438 1614260 1671803 |
SUBAT 1427300 1701401 1805438 1882556 1941278 |
MART 1816000 1989831 2100195 2180187 2239643 |
NISAN 1863800 2340581 2456250 2538016 2597095 |
MAYIS 2719400 2812409 2930549 3011231 3067151 |
HAZIRAN 3150500 3459625 3573278 3646310 3692944 |
TEMMUZ 3683000 4279453 4373166 4424770 4449757 |
AGUSTOS 4742400 4897745 4949780 4962210 4950723 |
EYLUL 3868800 4430521 4457659 4449194 4419833 |
EKIM 3381400 3568054 3584958 3569528 3535357 |
KASIM 1797300 2654926 2664953 2645598 2609375 |
ARALIK 1389300 1737145 1741024 1718382 1680672 |

MODELIN DOGRULUK MSE’Si (ORTALAMA KARE HATASI): 1,71E+11 |
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Sekil 9. Tiirkiye 2016-2018 Donemi Tahmini Aylik Toplam Turizm Gelirleri Grafigi

Sekil 9’da verilen degerler Uretilen model tarafindan, gelecek 3 yil icin pek fazla turizm gelirlerinde artis

olmayacagi hatta duragan kalacagi seklinde 6ngorilmustir.
Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlari Tahmini (Model 7)

Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesisleri Doluluk Oranlari genel turizm vyapisinda oldugu gibi ayni

konjonktirel dalgalanmalardan etkilendigini gostermistir.

Tablo 13. 2016-2018 Dénemi Turizm Belgeli Konaklama Tesisleri Aylik Tahmini Doluluk Oranlari (%)

MODELIN DOGRULUK MSE’Si (ORTALAMA KARE HATASI): 14,1667

AYLAR 2015 ‘ 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘
(GERGEK) (MODEL) (TAHMIN) (TAHMIN) (TAHMIN)

OCAK | 33 | 39 | 38 | 38 | 37 |
SUBAT | 40 | 37 | 36 | 35 | 35 \
MART | 39 | 38 | 38 | 37 | 37 |
NiSAN | 38 | 42 | 41 | 41 | 40 |
MAYIS | 58 | 50 | 50 | 49 | 49 \
HAZIRAN | 62 | 62 | 61 | 60 | 60 |
TEMMUZ | 66 | 67 | 67 | 66 | 65 \
AGUSTOS | 69 | 66 | 65 | 64 | 63 |
EYLUL | 64 | 59 | 58 | 57 | 56 |
EKiM | 48 | 50 | 50 | 49 | 48 |
KASIM | 40 | 41 | 40 | 39 | 38 |
ARALIK | 33 | 31 | 30 | 29 | 28 |
|
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Sekil 10. 2016-2018 Dénemi Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri Aylik Tahmini Doluluk Oranlari (%)

Sekil 10.”da verilen doluluk oranlari egrisine gore doluluk oranlari kis aylari ile yaz aylari arasinda ugurum
olusturacak farkliliklar olmayacagi sonucunun géstermektedir. Ayrica gelecek (¢ yilda doluluk oranlarinda ¢ok
fazla degisen bir sey olmayacagi 6ngoriisiinde bulunmaktadir. Hatta son yillarda yillik ortalama % 60’lara gikan
doluluk oranlarinin ancak yaz aylarinda gorilebilecegine ve turizm agisindan olumsuzluklarin devam edecegine

isaret etmektedir.
TARTISMA ve SONUC

Tahminlerin guvenilirligi ve dogrulugu, gergek datalarin kullanilmasina ve dogru ydntem segimlerine baghdir. Bu
sebeple 2005-2015 dénemi Turizm Bakanhgi, TURSAB ve TUiK’ten alinan veriler ANFIS metodu ile analiz
edilmistir. Veriler 1s18inda gercege cok yakin sonuglar bulunmustur. Tahminlerin gercege yakinhgr 2015 yih
degerleri ile test edilerek anlasiimistir. Tiirkiye Geneli, Akdeniz, Ege ve Marmara bdlgelerinin turist sayisi, turizm
geliri ve doluluk oranlari incelenmis ve bunlara dayanarak gelecege yonelik tahmin galismalari ve analizleri

yaptmistir.

Tirkiye geneli turist sayilari ve turizm gelirleri yaz aylarinda Akdeniz boélgesinden kaynakli olarak yiiksek kis
aylarinda ise diistik ¢ctkmigtir. Benzer sekilde doluluk oranlari kis aylarinda dislis géstermesine ragmen turizm
gelirlerinde ki kadar keskin diistsler gostermemistir. Son yillarda turizmde goériilen genel dislis sonucu,
ortalama % 50’lere gerileyen doluluk oranlari kis aylarinda % 40, yaz aylarinda % 60’larda olusacagl tahmin
edilmektedir. Ayrica Marmara, i¢, Dogu, Giineydogu ve Karadeniz Bélgeleri turist sayilari, turizm gelirleri ve

doluluk oranlari mevsimsel gegislerden en az etkilenen bélgelerdir.

Calisma ile turizmin nemi rakamlarla ortaya konmus fakat turizmde hala ¢ok yonli ve bitin halde bir gelisimin
saglanamadigl sonucuna ulasilmistir. Yani diger bolgelerin ihmal edildigi ve turizmde bdlgeler arasi ve
mevsimler arasi gelir dagiim sorununun bulundugu fikir agirhk kazanmistir. Sonug olarak, turizmde bélgeler

arasi esitliigin saglanamamasi yakin gelecekde turizm gelirlerine olumsuz yansimalara sebep olabilecegini
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disundirmektedir. Ayrica turizm gelirlerinin potansiyeli yansitmamasi, turizm bdlgeleri ve sezonununun

genisletilememesi; sosyo-ekonomik ve politik kararlarin eksikligini ifade ettigi Gzerinde durulmusutur.
ONERILER

Calisma sonucunda, Tirkiye ve dnemli turizm bdlgelerinin, turizm gelirleri ve gelecegi konusunda gelistirilen

Oneriler agagida verilmistir.

e Pik donemlerde dogal ve tarihi kaynaklarin siirdurilebilirliginin saglanmali ve tagima kapasiteleri
zorlanmamal.

e  Turizm politikalarina oncelik verilmeli

e  Turizm egitimi kapsami genisletilmeli.

e Sektore yonelik tesvikleri artirarak yatirimci ve ¢alisanlar desteklemeli.

e Altyapi yetersizlikleri giderilmeli (6zellikle hava alani ve trafigine ¢dziimler lretilmesi).

e Turist haklari ve guvenliklerini uluslararasi standartlarda saglanmali (teror ve siyasi olumsuzluklarin
bertaraf edilmeli).

e Uluslararasi iyi iliskiler gelistiriimeli (siyasi kriz ve savas ortaminin bitirilmesi hususunda caba sarf
edilmeli)

e Bolgeler arasindaki gelisme farkliklarinin giderilmesinde turizmi ve turizm gelirlerinden faydalaniimali.

e Turizmde planli buytimeli ve rekabet igin markalagsmali.

e Daha rantabl yatirimlar icin veri ve bilgi imkanlari artiriimali.

e  Turizmde suirdirulebilirligi saglayacak ¢evre politikalar tiretilmeli.

e Uluslar arasi ticaret yapilan ortamlar, turizm tanitim firsati olarak degerlendirilmeli.

o Ulke gelisim politikalarina parelel turizm politikalari olusturulmali.

e  Kdiresel turizm talepleri incelenerek buna yonelik tirlin ve uygulamalar gelistirilmeli.

e Turizmde Uriin gesitliligi saglanarak sezon butiin yila yayilmal.

e  Turizm bilinci gelistirilerek yerli Griin tiketimleri 6zendirilmeli.

e  Yurtici ve yurtdisi tanitim ve pazarlama etkinligini artirilarak yeni pazarlara girilmeli.

e Yorelere 6zgi farkli turizm degerleri entegre edilerek yeni turizm hizmetler tGretilmeli.

e Yogun turist akisi saglayacak yeni turizm kentleri olusturulmal.

e Nitelikli turist ve turizm geliri saglayacak uygulamalar hayata gegirilmeli.

e Yabanci sermaye yatirim tesviklerini genisletilmeli.

e Kriz donemlerinde sektére finanse edilmeli

e Nitelikli isglici yetistirebilmek i¢cin uygulama ve staj alanlari gelistirilmeli, llkeler arasi anlasmalar
saglanmal.

e Yoresel mimarikorunmali, hatta klasik mimari 6zendirilmelidir.
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