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ABSTRACT

Retirement is an important milestone in terms of society, determining the transition from middle
age to old age in human life. This transition symbolizes the transition from productive maturity to
unemployment and is characterized by a number of problems of aging and social and economic
distortions. With this research, it is important to identify factors of financial behavior of retired
persons and to find solutions to their problems to increase the quality of life at retirement. With
this study; it is aimed to determine how socio-demographic factors (age, gender, marital status,
educational status, occupational status, working status, number of children, housing ownership,
general health status, income status, income sufficiency), life satisfaction and financial
satisfaction affect the financial behavior of the retired persons. The survey was conducted with a
guestionnaire collected in face-to-face interviews with 45-year-old and 490 adult retired
individuals in Cebeci, Kurtulus and Ayranci districts selected by simple random method from the
districts of Ankara province Cankaya district in Turkey. 61.0% of the retired persons surveyed are
male and 39.0% are females. 72% of the pensions participating in the survey were married. When
the education level is examined, it is found that the vast majority (74.7%) have high school and
below education level. The total variance, which determines the effect of socio-demographic
factors on financial behavior in pensions, together with financial satisfaction and life satisfaction,
was found to be 30%. The most important factor affecting financial behavior in retirement is
financial satisfaction (B = 0.442) while other factors are gender (B = -0,174), marital status is
single (B =-0,172) 0,122) and housing property belonged to retirement (f = 0,109) (p <0,05).

Keywords: Retirement, Financial Behavior, Financial Behavior In Retirement.

EMEKLILERDE FINANSAL DAVRANISI ETKILEYEN FAKTORLERIN BELIRLENMESI

0z
Emeklilik donemi insan yasaminda orta yastan yasliliga gecisi belirleyen, toplumsal agidan énemli
bir donim noktasidir. Bu gecis lretimsel olgunluktan issizlige gecisi sembolize etmektedir ve
yaslanmanin getirdigi bir takim sorunlar ile sosyal ve ekonomik bozulmalarla karakterize
olmaktadir. Bu arastirma ile, emeklilerin finansal davranislarina iliskin belirleyicileri tespit etmek
ve sorunlarina ¢6zim yollarn bulmayi kolaylastirmak emeklilik donemindeki yasam kalitesinin
artinlmasi agisindan oldukga énemlidir. Bu ¢alisma ile; emeklilerde sosyo-demografik faktorlerin
(Yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, bakmakla yikimli olunan kisi, calisma durumu,
sahip olunan cocuk sayisi, konut milkiyeti, genel saglik durumu, gelir durumu, gelir yeterliligi),
yasamdan duyulan tatminin, finansal tatminin ve finansal zorlugun emeklilerin finansal
davraniglarini nasil etkilediginin tespit edilmesi amaclanmistir. Arastirma, Turkiye’de Ankara ilinin
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Cankaya ilgesine bagl semtlerden basit rastgele yontemi ile segilen Cebeci, Kurtulus ve Ayranci
semtlerindeki 45 yas ve Uzeri 490 yetiskin emekli bireyden yiiz yiize toplanan anket verileriyle
gergeklestirilmistir. Arastirma kapsamina alinan emeklilerin %61,0'i erkek, %39,0’u ise kadindir.
Arastirmaya katilan emeklilerin %72’isi evli iken, %28,0’i ise bekardir. Emeklilerin egitim
durumlarina bakildiginda, biyik cogunlugunun (%74,7) lise ve alti egitim diizeyine sahip olduklar
bulunmustur. Finansal tatmin ve yasamdan duyulan tatmin ile birlikte sosyo-demografik
faktorlerin emeklilerde finansal davraniglar Gzerindeki etkisini belirleyen toplam varyans %30
bulunmustur. Emeklilerde finansal davranisi etkileyen en énemli faktor finansal tatmin (B=0,442)
olurken, diger faktorler ise sirasiyla cinsiyetin erkek olmasi (f=-0,174), medeni durumun bekar
olmasi (B=-0,172), egitim durumunun lisans ve Ustl olmasi ($=0,122) ve konut milkiyetinin ise
emekliye ait olmasi (f=0,109) bulunmustur (p<0,05).

Anahtar Kelimeler: Emeklilik, Finansal Davranis, Emeklilikte Finansal Davranis.
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EXTENDED SUMMARY

DETERMINATION OF FACTORS AFFECTING FINANCIAL BEHAVIOR IN RETIREMENT
INTRODUCTION

The increasing number of older persons depending on welfare support can be associated with several factors,
such as the small amount of money available to them is small (below the poverty level), no other sources of
money or the lack of financial literacy and the failure of the elderly to manage their money wisely. Low financial

literacy among the elderly has been acknowledged globally.

Many elderly people encounter financial difficulties frequently, which may become a source of chronic worry.
The financial resources, particularly money accessible to the elderly, will directly influence their purchasing

power and well-being (Jariah et. al.., 2012; Aktan and Vural, 2002).

Unfortunately, literature on the financial practices the elderly particularly in developing countries is rather
limited (Hilgert & Hogart, 2003 De Vaney, 2008). This research will determine the factors affecting the financial
behavior of the elderly and the pensioners, thereby providing a better understanding of financial problems and
their behavior in efforts to increase the prosperity of the elderly. The results of this study will provide a better
understanding of older experienced financial behaviors and problems as an input to understanding the

financial well-being of the elderly and the poverty among the elderly.
METHOD

The data of this study were gathered face to face interviews with 45 years old and over 490 retirees selected by
easy sampling method from Cebeci, Kurtulus and Ayranci districts of Ankara province in Cankaya County in

Turkey.
Measurement Tool
The questionnaire was formed by using the related sources and some previous researches.

Financial Behavior Scale:. The Financial Behavior Scale developed by Danes and Haberman (2007) was used to
measure the financial behavior of pensioners.. The scale consists of 8 items. The total score from the scale is
between 8 and 40, and a higher total score indicates a better financial behavior. In this study, internal

consistency coefficient (Cronbach Alpha) was calculated (a = 0.76) and the scale was found reliable.

The Financial Satisfaction Scale: The Financial Satisfaction Scale developed by Hira and Mugenda (1998) was
used to measure financial satisfaction. The internal consistency of the Financial Satisfaction Scale was found to
be a = 0.89 by Hira and Mugenda (1998). In this study, internal consistency coefficient (Cronbach Alpha) was

calculated (a = 0.78) and the scale was found reliable.
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The Satisfaction with Life Scale: The Satisfaction with Life Scale developed by Diener et al. in 1985 was used to
measure the life satisfaction of the participants. In this study, internal consistency coefficient (Cronbach Alpha)

of Life Satisfaction Scale was calculated (a = 0.85) and the scale was found reliable.
Analysis of Data

Demographic and descriptive information about participants in the study is expressed in descriptive statistics
such as number, percentage, mean and standard deviation. Multiple regression analysis was applied to
determine the extent to which various demographic factors and life satisfaction predicted financial behavior.

Independent variables that are more than once, the dummy variable must be transformed and then analyzed.
RESULTS

The results obtained indicate that life satisfaction, financial satisfaction and level of education are positively
related to financial behavior; whereas, age, gender, marital status, number of people financially dependent,
working status, number of children, ownership, perceived health, income and income adequacy have a

predictive value in the negative direction (Table 3).

According to the results of multiple regression analysis on the interpretation of financial behavior, the model as

a whole is significant (R2 = 0,30, F = 12,490, p = 0,000)

In the study, the effect of financial satisfaction, gender, marital status, ownership, and level of education

factors on financial behavior in retirees was statistically significant (p <0.05).

It is seen that the "financial satisfaction" factor is the most important factor affecting "financial behavior" (B =

0,431t = 8,541 p <0,000).
The relative importance of the predictors in this regression model is said.

Financial satisfaction (B = 0.431)

Gender (Male) (B =-0,184)

1
2
3. Marital Status (Married) (B = -0,181)
4. Home ownership ( (B =0.107)

5

Level of education (undergraduate and above) (B = 0,106)

DISCUSSION

Multiple regression analysis was applied to determine the extent to which various demographic factors and life

satisfaction predicted financial behavior.
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In the study, the effect of financial satisfaction and gender, marital status, home ownership, and level of
education factors on financial behavior of retirees was found statistically significant. Among the variables with
significant effect, it is seen that the variable "financial satisfaction" is the most important factor affecting

"financial behavior".

Gender was a significant factor for consumers’ savings behaviour (Kostakis, 2012). In this study, it was found
that the second most important factor affecting financial behavior was gender. But as per Parrota et al., (1998),

there is no relationship between gender and financial management.

In terms of these research results, it is seen that the third important factor affecting financial behavior is
marital status. As per Parrota et al. (1998), it has no impact on financial management but marital status was
found that it was negatively and significantly correlated with the total amount of savings in the household

(Kostakis, 2012).
RECOMMENDATIONS

Knowledge on the financial practices among older persons and the factors associated with such behaviour can
help educators and policy makers to develop appropriate programmes to promote a more effective behavior to
be adopted by these older persons in light of their efforts to improve their well-being. With the assumption
that the older persons’ behaviours are spill over of their behaviours during younger ages, knowing the financial
behaviour of the elderly can provide us with an overview of their behaviour during their younger years. In other
words, those with good financial practices when they were young can be expected to continue with the good
practices during younger years, the elderly are expected to experience less financial problems. Therefore,
appropriate behavioural change intervention programmes can be introduced during younger ages as to

minimize financial problems in the old age.
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GiRis

Yaslilik; emeklilik veya sagligin bozulmasi gibi nedenlerle finansal kaynaklara sinirli erisimin bir sonucu olarak
genellikle yoksulluk ile iliskilidir. Yaghlar arasinda gorulen bu yoksulluk sikligi aslinda kiresel bir olgudur

(Barrientos, Gorma ve Heslop; 2003: 557; Jariah, Husna, Aizan ve Rahimah, 2012: 1070).

Tirkiye, 2050 yilina kadar yaslanan bir devlet haline gelmesi beklenen gelismekte olan (lkelerden birisi olup
yaslanmis bir devlet olmanin getirdigi zorluklarla karsi karsiya bulunmaktadir (TUIK, 2016). Dogurganlikta da bir
disiis yasayan yaslanan bir toplumda, yash bir kisinin finansal glvenligi dnemli bir faktérdir (Suwanrada, 2009,
57). Uzun yasam, yashlarin yashlik ddneminde ihtiyaglarini karsilamak icin 6zellikle finansal kaynaklara ve daha
fazla kaynaga sahip olmasi gerektigi anlamina gelmektedir. Tirkiye de dahil olmak (lizere gelismekte olan
Ulkelerde kapsamli sosyal glivenlik sisteminin olmamasi 6zellikle yasli kadinlar ve kendi hesabina galisanlarda

yoksulluga karsi yaslilarin hassasiyetini artirmaktadir (Aktan ve Vural, 2002).

Pek ¢ok yasli insan 6zellikle emeklilik gelirinin diismesi ile maddi zorluklarla karsilasir ve bu da kronik endise
kaynagi haline gelebilir. Bu arada, sinirli finansal kaynaklar, finansal kaynagi yonetememekle birlikte finansal
problemlere de neden olabilir. Zorunlu emeklilik, geng yaslarda yeteri kadar tasarruf yapilamamasi ve sosyal
destegin azalmasi, yasllarin erisebilecekleri mali kaynaklarini etkileyecektir. Mali kaynaklarda, 6zellikle de para,

direkt olarak satin alma glcini ve refahi etkileyecektir (Jariah vd. 2012: 1072; Aktan ve Vural, 2002).

Ayrica glinUmuzde gelinen nokta itibariyle Tirkiye’de ortalama emeklilik yasi 50’nin altinda seyretmektedir
(Acar ve Kitapgl, 2008). Bu durum emeklilikle ortaya ¢ikan sorunlarin sadece yasllarla sinir kalmadigini ortaya
koymaktadir. Para, kiiresel olarak kabul edilen gilinlik yasami sirdirme mekanizmasi icin vazgegilmez bir
kaynaktir. Turkiye de ¢ogu emeklinin emekli maasi olarak aldigi miktar, emekli olmadan 6nce aldiklari son
maasin yalnizca %60 ile %75’i arasindadir (Sosyal Guivenlik Kurumu). Artan yasam maliyeti ile birlikte bir gelirin
de olmamasi ya da c¢ok az olmasi, yaslilar da dahil olmak lizere bir ¢ok bireyin ciddi finansal zorluklar
yasamasina neden olabilir. Ekonomik kaynaklar simdiki ve gelecekteki ihtiyaglarin karsilanmasini saglamak igin
akillica kullanilmahdir. Artan yasam maliyeti ve azalan gelir ile dogru finansal davranislara sahip olma
gereksinimi de ortaya cikarmakta ve bu durumda yasl ve emeklilerin finansal agidan nasil davrandiklari da

onlarin refahlan izerinde dogrudan etkili olabilmektedir.

Finansal davranis ise para yonetimiyle ilgili insan davranislari olarak tanimlanir (Xiao, 2008). Finansal davranis,
nakit akisi davranisi, kredi davranisi, tasarruf davranisi, yatirim davranislar ve diger finansal deneyimin toplami

olarak degerlendirilmektedir (Hilgert ve Hogarth, 2003: 320).

Refah diizeylerinin artirilmasi yoniinde destege bagimli olan yasl kisi sayisindaki artis; para miktarinin ¢ok az
olmasi (yoksulluk sinirinin altinda), yaslilarin para kaynaginin olmamasi veya finansal okuryazarlik yetersizligi ve
paralarinin akilca yénetmede basarisizlik gibi cesitli faktorler ile iliskilendirilebilir. Yashlar arasinda finansal

okuryazarlik diizeyinin disik oldugu genel kabul gormus bir durumdur. Lusardi ve Mitchell (2006), Amerikalilar
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arasinda yaptigl bir arastirmada; yasli Amerikalilarin finansal okur-yazar olmadig sonucuna vardi. Yaptiklari
diger bir calismada ise yaslilarin (baby boomer kusagi) sadece aritmetik agidan degil, ayni zamanda faiz
oranlarini diizenleme gibi temel ekonomik konularda bilgi sahibi olmadiklari dolayisiyla disik finansal
okuryazarlik seviyesine sahip olanlarin, emeklilik planini yapma olasiliklarinin da daha duasiik oldugunu

saptamiglardir (Lusardi ve Mitchell, 2007: 217).

Buna ek olarak, disiik egitim diizeyine sahip ve disiik gelir diizeyine sahip olanlarin, finansal bilgi seviyelerinin
de disuk olma olasiliklari daha yiksektir (Lusardi ve Mitchell, 2007b: 38; Smith & Stewart, 2008:350). Bu
senaryo, Turkiye'de dusik egitim seviyesine sahip yaslilar arasinda da beklenebilir. Finansal agidan 6znel iyi olus
iyi finansal davraniglara dolayisiyla finansal refah dizeyine de katkida bulunabilir ve mali sorunlarla karsilagma
olasiligini distrebilir. Asya bolgesinde yapilan arastirmalar, yashlarin daha blyik bir oraninin gegimlerini
desteklemek icin ¢ocuklarina bagimli olduklarini ortaya koymaktadir (Lee, 1999: 80; Kumar, 2003: 55; Chou,
Chow ve Chi, 2006:224; Suwanrada, 2009: 57). Mali kaynaklara sinirli erisim finansal davranislari etkiler ve ayni
zamanda basarili ve pozitif yaslanmanin onilindeki engellerden biri olan yaslilik déneminde yoksulluga diisme

riskini de artirir.

Beutler ve Mason (1987) finansal davranislarla iliskili faktorleri incelemislerdir. Mevcut kaynaklara olan talebin
yuksek oldugu geng, evli ve iyi egitim gormis hanelerin, iyi finansal davranislari benimseme ihtimalinin daha
yuksek oldugunu bulmuslardir. Ayrica, gelirin; blitce yapmayan ailelere kiyasla mali davranislarini ve paralarini
bitceleyen aileleri 6nemli 6l¢lide etkilemedigini bulmuslardir. Geng yaslardaki iyi finansal davranislar bir kisinin
yashhiga tasarruf etmesini saglar ve bu, yashlik déneminde finansal giivenlige katkida bulunur. Bu arada,
finansmani etkin bir sekilde yonetme, kisinin finansal yonetim veya finansal okuryazarlik bilgisine de bagldir.
Nitekim diinyada yapilan ¢alismalarda, finansal okuryazarlik seviyesi ile insanlarin uzun vadeli ihtiyaglar ve
tasarruflan arasinda anlaml iliskiler oldugu vurgulanmistir (Lamb, 2002; Grace ve Haupert, 2003; Jackson,

2003; Kim, 2003; Tossaint-Comeau, 2003; Burgess, 2003).

Finansal okuryazarligin olmamasi, finansal kaynaklarin yetersiz ydnetimine katkida bulunabilir. lyi
bilgilendirilmis, mali agidan egitimli veya finansal agidan okur-yazari olan tiiketiciler aileleri icin daha iyi kararlar
verebilir ve boylece ekonomik givenliklerini ve refah diizeylerini artirabilirler (Hilgert ve Hogarth, 2003).
Finansal okuryazarlik testlerinde daha yiliksek puan alanlar, 6nerilen mali davranislari takip etme
egilimindedirler. Sonug olarak, finansal agidan merakh tiketicilerin, tasarruf etme, finansal Uriinleri ve
hizmetleri karsilastirma ve para konularini ¢cocuklariyla tartismalar daha olasidir ve hayatlari boyunca daha az

finansal problem yasamalari beklenebilir (Miller, Godfrey, Levesque, Stark, 2009).

Lusardi ve Mitchell (2011) tarafindan yapilan bir calismada emeklilige hazirlanan bireylerin Ugte birinden daha
azinin simdiye kadar bir emeklilik plani hazirlamaya calistiklarini ancak bunlarin yalnizca lgte ikisinin basarili
olduklarini belirtmislerdir. Ayrica, finansal bilgi ve planlamanin acik¢a birbiriyle iliskili oldugunu, harcama ve

bltcelemenin takip edilmesinin emeklilik tasarrufuna yardimci oldugunu belirtmislerdir. Perry ve Morris (2005)
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ise, insanlarin finansal davranislarini yonetme bigiminin kiltlire bagli sorunlara gére degisebilecegini ileri

sirmektedir.

Anderson, Zhan ve Scott, J. (2004), egitim, meslek ve gelirin daha ileri yaslardaki hayati planlama ve finansal
guvenlik ile iligkili oldugu sonucuna varmistir. Yaghlar arasinda yapilan finansal davranis ve uygulama arastirmasi
oldukga azdir. Arastirmalarin biylk bir kismi (Noone, Stephens ve Alpass, 2009, Lusardi ve Mitchell, Lamb,
2002; Grace ve Haupert, 2003; Jackson, 2003; Kim, 2003; Tossaint-Comeau, 2003; Burgess, 2003), insanlarin
sonraki yasamlarinda yeterli kaynaga sahip olmalarini saglamak icin emeklilik planlamasina odaklanmistir.
Yashlarin refahini saglamak icin esit derecede 6nemli olan sey, daha sonraki bir donemde birikmis olan paranin,

yaslilik ddnemindeki mali sorunlari ve giivensizligi en aza indirgemek icin nasil kullanildigidir.

Ne yazik ki, ozellikle gelismekte olan Ulkelerde, yashlardaki finansal davranislar hakkindaki alanyazin oldukga
sinirhdir (Hilgert ve Hogart, 2003; DeVaney, 2008). Bu arastirma ile emeklilerin finansal sorunlarinin anlasiimasi
ve boylece yaslilarin ve emeklilerin refahinin artirlmasi yoniinde olusturulacak politikalara yon verilmesi
amagclanmistir. Bu dogrultuda, emeklilerin finansal davranislarina etki eden faktoérlerin belirlenmesi amaciyla;
cesitli sosyo-demografik faktorlerin, finansal tatminin ve yasam tatmininin finansal davranisi nasil agikladigini

test etmek amaciyla 6rneklem grubundan elde edilen veri setine ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir.
YONTEM

Bu c¢alismanin verileri, Tiirkiye’de Ankara ilinin Cankaya ilgesine bagli Cebeci, Kurtulus ve Ayranci semtlerinden
kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile segilen 45 yas ve Uzeri 490 emekli ile yiiz ylze yapilan gorismeler

sonucu toplanmistir.
Veri Toplama Araci

Anket formu konu ile ilgili kaynaklardan ve daha oOnce yapilmis bazi arastirmalardan yararlanilarak
olusturulmustur. Birinci bélim, arastirma kapsamina alinan bireyleri tanitici bilgileri ortaya koymayi amaglayan
sorulari icermektedir. ikinci béliimde Finansal Davranis Olcegi (Financial Behavior Scale), Finansal Tatmin Olcegi
(Financial Satisfaction Scale) ve Yasamdan Duyulan Tatmin Olcegi (The Satisfaction with Life Scale) yer

almaktadir.
Finansal Davranis Olgegi

Emeklilerin finansal davranislarini 6lgmek amaciyla Danes ve Haberman (2007) tarafindan gelistirilen Finansal
Davranis Olcegi (Financial Behavior Scale) kullanilmistir. Olcek, likert tarzi 8 maddeden olusmaktadir; (a)
Harcamalarimi kontrol ederim (b) Alisveris yaparken fiyat karsilastirmasi yaparim (c) Gelecekteki istek ve
ihtiyaclarim icin kenara para koyarim (d) Bitge yaparim (e) Borcumu zamaninda geri 6derim (f) Parami idare
ederken amaglarimi belirlerim (g) Para idaresine iliskin amaclarimi basarirrm ve (h) Ailemle birlikte para
idaresini gorusirim. Bu calismada her bir madde, 1 (hicbir zaman) ile 5 (her zaman) arasinda puanlanmistir.
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Olgekten alinan toplam puan 8 ile 40 arasindadir ve toplam puanin yiikselmesi daha iyi bir finansal davranigi
gostermektedir. Danes ve Haberman (2007) tarafindan yapilan ¢alismada 6lgek givenilir bulunmus ancak
calismada i¢ tutarliik katsayisi verilmemistir; bu calismada ise i¢ tutarliik katsayisi (Cronbach Alpha)

hesaplanmis (a=0.76) ve 6lgek glivenilir bulunmusgtur.
Finansal Tatmin Olgegi

Finansal tatminin élciilebilmesi icin Hira ve Mugenda (1998) tarafindan gelistirilmis olan Finansal Tatmin Olgegi
(Financial Satisfaction Scale) kullanilmistir. Olcek, 6 maddeden olusmaktadir. Bu galismada her bir madde, 1 (hig
memnun degilim) ile 5 (son derece memnunum) arasinda puanlanmistir. Olgcekten alinan puanlar 6 ile 30
arasindadir ve alinan yiiksek puanlar; bireylerin finansal tatmininin de yiksek oldugunu gostermektedir.
Finansal Tatmin Olgegi’'nin i¢ tutarliigi Hira ve Mugenda (1998) tarafindan a=0.89 olarak 6lcek giivenilir
bulunmustur. Bu ¢alismada da ig¢ tutarliik katsayisi (Cronbach Alpha) hesaplanmis (a=0.78) ve 6lgcek glivenilir

bulunmustur.
Yasam Tatmini Olgegi

Emeklilerin yasam doyumlarini 6lgmek amaciyla, Diener ve arkadaslan tarafindan 1985 yilinda bireylerin
yasamlarindan aldiklari doyumu belirlemek amaciyla gelistirilen Yasam Tatmin Olcegi (The Satisfaction with Life
Scale) kullanilmistir. Olgek, likert tarzi 7 dereceli (1: kesinlikle katilmiyorum — 7: Kesinlikle katillyorum) 5
maddeden olusmaktadir. Yasam doyumu 6lceginden alinabilecek en yiksek puan 35, en diisiik puan ise 5'tir.
Olgekten alinan puanin diisiik olmasi yasam doyumunun diisiik oldugunun géstergesi olarak kabul edilmektedir.
Diener ve arkadaslari (1985), Yasam Tatmini Olgeginin i¢ tutarhiligini a=0.87 olarak bulmuslardir. Olgegin Tiirkce
’ye uyarlamasi Koker (1991) tarafindan yapilmis ve i¢ tutarhhig a=0.80 bulunmustur. Bu ¢alismada ise Yasam

Tatmini Olcegi ic tutarlilik katsayisi (Cronbach Alpha) hesaplanmis (0=0.85) ve giivenilir bulunmustur.
Verilerin Analizi

Olgme araglarindan elde edilen veriler, bilgisayar ortamina aktarilarak uygun istatistiksel islemlerin yapiimasi
icin hazir hale getirilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin istatistiksel analizi igin SPSS 24.0 paket programi

kullanilmistir.

Calismada katihmcilara iliskin demografik ve tanimlayici bilgiler sayi, ylizde, ortalama ve standart sapma gibi
tanimlayici istatistiklerle ifade edilmistir (Tablo 1 ve Tablo 2). Emeklilerin sosyo-demografik ozellikleri ile yasam
tatminleri ve finansal tatminlerinin emeklilerin finansal davranislarini anlaml olarak etkileme durumlarini
belirlemek amaciyla Coklu Regresyon Analizi uygulanmistir. Degiskenlerin neler olacagina karar verirken
alanyazindan yararlanilmistir. Degisken dizeyi ikiden ¢cok olan bagimsiz degiskenler, kukla (dummy) degiskene
donusturuldikten sonra analize dahil edilmelidir (Field, 2005). Bu kapsamda; cinsiyet, medeni durum, egitim

durumu ve ¢alisma durumu iki diizeyli degiskenler haline getirilmis ve ¢oklu regresyona iliskin verilerin normal
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dagihm gostermesi, dogrusallik, u¢ degerlerin rehabilite edilmesi, varyanslarin esitligi, bagimsiz degiskenler

arasinda ¢oklu baglanti olmamasi ve otokorelasyon varsayimlara dikkat edilmis ve gerekli analizler yapilmistir.

BULGULAR

Arastirma kapsamina alinan emeklilerin %64,3’l0 44-65 yas grubunda olup %35,7’si 65 yas ve Uzerindedir.
Emeklilerin %61,0"1 erkek, %39,0'1 ise kadindir. Emeklilerin %70,0’i evli, %74,7’si lise ve alti egitim diizeyine

sahiptir (Tablo 1).

Arastirmaya katilan emeklilerin %58,0’1 kendi ile birlikte 2 veya 1 kisiye bakmakla yiikiimlii olduklar, biyik
¢ogunlugunun (%79,4) emekli ancak calistiklari bulunmustur. Emeklilerin sahip olduklari ¢ocuk sayisi
incelendiginde; 3 ve daha fazla ¢ocuga sahip olanlar en yiliksek oranda (%42,0) oldugu belirlenmistir.
CGalismadaki emeklilerin bliylik ¢ogunlugunun ev sahibi (%82,0) oldugu bulunmustur. Emekliler arasinda saghk
durumunu orta (%46,1), gelir durumunu orta (%66,5) ve gelir yeterliligini kismen yeterli (%36,9) olarak

algiladiklarini belirtenlerin en yiiksek oranda oldugu saptanmistir. (Tablo 1).
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Tablo 1. Demaografik Ozelliklerin Dagihim

M %

Yas Gruplan
ad-54 Yasg arasl 315 64,3
55 Y35 we Ustd 175 35,7
Cinsiyet
Erkak £99 61,0
Kadin 191 38,0
Medeni Durum
Bekar 137 ZE O
Ewli 353 FE,0
Egitimy Drurumu

ilkogretim ve alt 133 3E,.4
Lize 178 353
Lizans ve st 124 25,3
Bakmakla Yikumll Olunan Kisi says (Katdenc Dahil)

2 Kisi we aln Z84 SE,D
3 Kisi 129 26 3
4 Kisi we 0sto F7 15,7
Calisma Durumu

Emekli/tam zamanh cahiziyor 51 10,4
Emeklifyar zamanh cahisiyor =0 10,2
Emeklifgaligmiyor 389 7o,4
sahip Olunan Coouk Sayis

cocuk yok 31 5.3
1 coouk 54 11,0
Z coouk 193 40,5
3 goouk ve 0std 208 420
Konut Pdlkiyeti

Ew sahibi 402 E2,0
Eirac EE 1E,0
slgilanan Genal saghk Durumu

K&t 4B 9.8
oria 226 48,1
iy 195 38,8
rukemmel 21 453
slgilanan Gelir Dururmu

Dk 123 25,1
oria 328 6,5
Yuksek 41 a4
algilanan Gelir Yeterliligi

veterli buluyonum 123 26,3
Kizmen yeterli bulwyorum 181 355
eterll bulmuyorum 130 36,7
Toplam 490 100,0
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Tablo 2. Finansal Davranis, Finansal Tatmin, Yasamdan Duyulan Tatmin, Algilanan Saglik, Gelir ve Gelir

Yeterliligine iliskin Tanimlayici istatistikler

N Min.-Max. Ort.  Std. Sapma
Finansal Davramig 490 3-40 20 84 6,20
Finanszal Tatmin 490 6-30 18,58 3,55
Yazamdan Duyulan Tatmin 490 5-35 19.03 744
Algilanan Saghk Durumu 490 1-4 2309 0,03
Algilanan Gelir Durumu 490 1-3 1.83 0,33
Algilanan Gelir Yeterliligi 490 1-3 2,10 0,79

Arastirmaya katilan emeklilerin finansal davranis puan ortalamasi 29,84 (SS:6,20), finansal tatmin puan
ortalamalari ise 18,58 (SS:5,55) dir. Yasamdan duyulan tatmin puan ortalamasi 19,05 (SS:7,44) olup, algilanan
saglik durumu puan ortalamasi 2,39 (SS:0,03), algilanan gelir durumu puan ortalamasi 1,83 (SS:0,55), algilanan

gelir yeterliligi puan ortalamasi ise 2,10 (SS:0,79) dur (Tablo 2).

Tablo 3. Emeklilerde Finansal Davranis ile Yasamdan Duyulan Tatmin, Finansal Tatmin ve Sosyo-Demografik

Faktérler Arasindaki Regresyon Analizi Sonuglari

B Std. Hata B £ )
Sabit 23,688 3,494 65,779 L0000
Yazamdan Duyulan Tatmin J0s Rt ¥ 011 206 .337
Finansal Tatmin A7l 035 431 8,541 000**
Yaz _033 033 _.047 957 315
Cinzivet
Erkeek [ -2,261 | 507 | - 184 | 4,455 | 000
Eadm (Feferans)
Medeni Durnmn
Belar [ -2,417 | 630 | 181 | -3,B39 | 000
Ewli (Feferans)
Egitinn Duromu
Lisa 950 SEB3 JOTE 1,629 ,104
Lizans we it 1.471 GBS L1086 2,148 ,032%*
Hkssretim ve alh (Referans)
Bakmakla Yikiimli Olunan Kizi Sayim - 0ES 279 - 016 -321 145
Calhzma Duromua
Tam Gan | -1,177 1.04% - 060 -1,123 262
Caliymmyor | 1,493 802 _101 1,863 063
W armm ein (Feferans)
Sahip Olunan Cocuk Sayim 357 | ,200 | -07% | 1,788 | 074
Konut Miilkiveti
Ev Sahibi| 1,670 | 641 | .1o7 | 2,604 | 010
Eirac: (Feferans)
Almlanan Saghk Durumu _411 361 049 1,140 253
Algilanan Gelir Durumu -.018 553 -, 002 -, 033 874
Almlanan Gelir Y eterlilizi 617 384 D81 1,608 105
R=0,547.... R:= 030 Durhin Watzon: 1,886  *+p =0,000 *p =0,05
F=12,490
p =0,000
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Yasamdan duyulan tatmin, finansal tatmin, yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, bakmakla yikimlu kisi
sayisi, ¢alisma durumu, cocuk sayisi, konut mulkiyeti, algilanan, saglk, gelir ve gelir yeterliliginin finansal
davranigi nasil agikladigini test etmek amaciyla 6érneklem grubundan elde edilen veri setine ¢oklu regresyon

analizi uygulanmistir (Tablo 3).

Calismada belirlenen model test edilmis, finansal tatmin, yasamdan duyulan tatmin ve sosyo-demografik
faktorlerin (yas gruplari, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, bakmakla yikimla olunan kisi sayisi, calisma
durumu, sahip olunan gocuk sayisi, konut miilkiyeti, algilanan genel saglk durumu, algilanan gelir durumu ve
algilanan gelir yeterliligi) hangisi ya da hangilerinin emeklilerde finansal davranislari etkiledigi belirlenmistir

(Tablo 3).

Regresyon analizi tablosunda goriildigu gibi bagimsiz degiskenlerin (yasamdan duyulan tatmin, finansal tatmin,
yas, cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, bakmakla yikimli kisi sayisi, ¢alisma durumu, ¢ocuk sayisi, konut
mulkiyeti, algilanan, saglk, gelir ve gelir yeterliligi) “finansal davranis” bagimh degiskenini etkileme dizeyi 0,30

oraninda agiklanmaktadir (R2= 0,30; F=12,490; p=0,000) (Tablo 3).

Regresyon katsayilarinin anlamhhgina iliskin t-testi sonuglari incelendiginde; finansal tatminin (t=8,541
p<0,000), cinsiyetin (t=-4,455 p<0,000), medeni durumun (t=-3,839 p<0,000), egitim durumunun (t=2,148
p<0,05) ve konut mulkiyetinin (t=2,604 p<0,05) finansal davranis Uzerinde anlamli bir yordayici oldugu
gorulmektedir. Ancak yasamdan duyulan tatmin (t=-0,011 p>0,05), yas (t=-0,011 p>0,05), bakmakla yukimlu
kisi sayisi (t=-0,011 p>0,05), calisma durumu (t=-0,060 p>0,05 ), cocuk sayisi (t=-0,079 p>0,05), algilanan saglik
(t=-0,049 p>0,05), gelir (t=-0002, p>0,05) ve gelir yeterliligi (t=0,081 p>0,05) degiskenleri anlamli bir etkiye

sahip degildir.

B degerine bakildiginda, finansal davranis degiskeninin yordayicilari olarak modelde yer alan degiskenler
arasinda en blylik B degerine sahip olan “finansal tatmin” in goreli olarak en 6nemli yordayici oldugu

gorulmektedir (B=0,431 t=8,541 p<0,000).
Bu regresyon modelinde yer alan yordayicilarin goreli 6nem sirasi ise soyledir:

1. Finansal tatmin ($=0,431)

2. Erkek emekliler (B=-0,184)

3. Bekar emekliler (B=-0,181)

4. Ev sahibi olan emekliler (3=0,107)
5

Lisans ve Usti egitim dizeyine sahip emekliler (8=0,106).

Buna gore, finansal tatmin, ev sahibi olma ve lisan ve Usti egitim dizeyine sahip olma finansal davranis ile
anlamli ve negatif; cinsiyetin erkek olmasi, medeni durumun bekar olmasi ise emeklilerde finansal davranis ile

anlamli ve ters bir etkilesim icindedir.
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Arastirma sonuglarina iliskin model Sekil 1.”de goriilmektedir.

Finansal W
Tatmin

Yasamdan
Duyulan Tatmin

=i

Sekil 1. Arastirmanin Modellenmesi (Sonuglar)

TARTISMA

Bu arastirma ile emeklilerin finansal sorunlarinin anlasiimasi ve boéylece yashlarin ve emeklilerin refahinin
artirilmasi yoniinde olusturulacak politikalara yon verilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda, emeklilerin finansal
davranislarina etki eden faktorlerin belirlenmesi amaciyla; cesitli sosyo-demografik faktoérlerin, finansal
tatminin ve yasam tatmininin finansal davranisi nasil agikladigini test etmek amaciyla 6rneklem grubundan elde

edilen veri setine ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir.

Arastirmada; emeklilerde finansal davranis ile finansal tatmin, cinsiyetin erkek olmasi, medeni durumun bekar
olmasi, konut miulkiyetinin ise emekliye ait olmasi ve egitim durumunun lisans ve Ustli olmasi faktorlerinin
finansal davranis Gzerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Anlamli etkiye sahip olan degiskenler
arasinda ise “finansal tatmin” degiskeninin “finansal davranis” Uzerinde etkisi olan en 6nemli faktor oldugu

gorilmektedir.

Finansal tatmin, sahip oldugu finansal kaynaklarinin yeterliligi konusunda bireyin siibjektif olarak algisini
gostermektedir. (Hira ve Mugenda, 1998: 75). Finansal tatmin, refahin bir parcasi olarak da kabul edilmektedir

(Campbell, Converse ve Rodgers, 1976).

Finansal tatminin 6ne sirilen belirleyicileri, gelir, egitim, etnik koken ve yas gibi demografik faktorlerin yani sira
finansal stres faktorleri, mali bilgi ve finansal tutum ve davranislardir. Daha yiiksek finansal bilgi dizeyi ve
finansal yonetim davranisi dogrudan finansal tatmin dizeyleri ile iliskilendirilmistir (Joo ve Grable, 2004: 27;

Hira ve Loibl, 2005: 176). Bu calismada elde edilen sonuglara benzer sekilde; Joo ve Grable (2004: 35) de
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finansal davranislarin kisinin finansal tatmininde gelir veya diger demografik faktérlerden daha 6nemli ve

dogrudan etkileri oldugunu bulmustur.

Finansal davranis sadece glinliik harcamalari planlama, yapma ya da izleme degil ayni zamanda emeklilik ya da
emlak planlamasi gibi uzun vadeli planlamayla iliskili stratejileri de kapsar (DeVaney ve Lytton, 1995: 152). Hane
halkinin finansal yonetim davranislari sadece hane halki icindeki uyumu ve yakinhg arttirmakla kalmayip,
tasarruf ve yatinm davranislarini da etkilemektedir (Davis ve Carr, 1992: 14; Fagan ve Brayman, 2011: 109). Bu
acidan finansal davranis, en temel anlamda bireylerin kisisel finansal durumlarinin takibi, dikkatli aligveris
yapmalari, tasarruf ve yatirimlarini kisisel borg ve kredilerini yonetebilmeleri, kisa ve uzun vadede yatirimlarini

degerlendirebilmesi olarak distinllebilir (Alkaya ve Yagli, 2015).

Arastirma g¢alismalari bir kisinin finansal davranisiyla iliskili gesitli sosyo-demografik faktorlerin etkili oldugunu
gostermistir. Bunlar cinsiyet, yas, egitim, meslek, medeni hal, esin is durumu, hane halki yillik geliri, bir kisiye
maddi olarak bagimli insan sayisi, gayrimenkuliin mdlkiyeti, bir kisinin ne kadar yatirim yaptigi, bir kisinin ne

sikhkla yatinmlarini gézden gegcirdigi vb.dir.

Cinsiyet faktori ele alindiginda; Funfgeld ve Wang (2008), kadinlar finansal konularda daha az ilgili oldugunu ve
para konusuna gelince daha fazla endiselendiklerini belirtmislerdir. Hira ve Mugenda (2000), kadinlarin
erkeklerden daha fazla tasarruf etmekten memnun olduklarini fakat mevcut mali durumlarindan ve bir dénem
hedeflerine ulasma yeteneklerinden memnun olmadiklarina karar vermislerdir. Ayrica, kadinlarin erkeklere
gore satin alma direncinin daha az oldugunu da saptamislardir. Cinsiyet tiiketicilerin tasarruf davranislar igin
onemli bir faktor olmustur (Kostakis, 2012:259). Bu arastirmada da finansal davranis (izerinde cinsiyetin ikinci
onemli faktor oldugu bulunmustur. Fakat Parrota ve Johnson'a (1998) gore, cinsiyet ve finansal yonetim

arasinda herhangi bir iliski yoktur.

Bu arastirma sonuglari agisindan finansal davranisi etkileyen énemli Ggilinci faktériin medeni durum oldugu
gorulmektedir. Parrota ve Johnson, (1998) tarafindan yapilan ¢alismada, medeni durumun hane halkindaki
toplam tasarruf miktar ile negatif ve anlaml derecede iliskili oldugunu bulunmuslardir. Evli tiketicilerin
tasarruf edebilme olasiliginin da daha dusik oldugu belirlenmistir (Kostakis, 2012: 257: 312). Rehman, Bashir
ve Faridi (2011) yapilan arastirmalarinda da benzer bicimde evli olma durumunun bireylerin tasarruf oranlarini

olumsuz etkiledigini gostermistir.

Bu arastirmada konut milkiyeti emeklilerde finansal davranislari etkileyen bir faktor olarak karsimiza
cikmaktadir. Grable ve Joo'a (1999) gore; ev sahibi olma, finansal agidan yardim arama davranisini belirlemek
icin 6nemli bir faktérdir. Ev sahibi olmayanlar ev sahibi olanlara gére daha fazla yardim arama egilimi
gosteriyorlar. Kendi evine sahip olmayan bireylerin digerlerine kiyasla daha fazla tasarruf egilimi vardir

(Demizer, Wolf ve Ying, 2000).
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Funfgeld ve Wang. (2008) calismalarinda daha disik egitim seviyesine sahip bireylerin finansal durumlar
konusunda daha endiseli ve giivensiz olduklarini saptamislardir. Universite egitimi almis insanlar ortalama
olarak mali konularda daha gok ilgilidirler ve daha az endiselidirler. Yiksekdgrenim seviyesine sahip tiiketiciler
tasarruf miktar ile pozitif bir korelasyona sahiptirler (Bersales ve Mapa, 2006). Joo ve Grable (2004), egitimin
tiketicilerin tasarruf davraniglarn Gzerinde olumlu etkisi oldugunu ve egitim dizeyi arttikca daha iyi finansal
uygulamalar yaptiklarini belirtmektedirler. Bu arastirmada da lisans ve Usti egitim seviyesine sahip emeklilerin
mali davranislarinin daha iyi oldugu ve egitim dizeyinin finansal davranis tzerinde etkisi olan besinci faktor

oldugu goriilmektedir.

Bu arastirma sonuglarina gore; yasamdan duyulan tatmin, yas, bakmakla ylikimli olunan kisi sayisi, calisma
durumu, cocuk sayisi, algilanan saglik, gelir ve gelir yeterliligi degiskenleri finansal davranis tGizerinde anlaml bir

etkiye sahip degildir.

Yuksek net gelirleri olan para yoneticileri, daha sorumlu finansal davranis sergilemektedir (Titus, Fanslow ve
Hira 1989:311:184) ancak, gelirin finansal davranis lzerine 6énemli bir etkisi olmadigini gosteren az sayida
¢alismada vardir (Godwin, 1994: Hira, Fanslow ve Vogelsang, 1992). Parrota ve ark. (1998), e gore daha ytiksek
hane halki gelirlerine sahip katiimcilar daha iyi finansal davraniglar sergilemektedir. Vanessa ve Marlene
(2005), gelir ve sorumlu finansal yonetim davranisi arasinda pozitif bir iliski bulmuslardir ve gelirin finansal

davranista pozitif bir roli oldugunu belirtmislerdir.

Garcia ve ark. (2011) arastirmalarinda kalabalik aileye sahip bireylerin tasarruf konusunda olumsuz gorusleri
oldugunu gostermistir. Guariglia (2001) da yaptigi calismada, bakmakla yiukimle olunan kisi sayisinin tasarruf
yapma performansi Uzerinde olumsuz bir etkisi oldugunu ortaya koymustur. Harris, Loundes ve Webster (1999)
da hane halki buyukliginin tasarruf icin olumsuz bir faktor oldugu sonucuna varmislardir. Newman, Tarp,
Broeck, Quang ve Khai (2008) ayrica, genis aile doneminde olan bir hanede yasayan bireylerin daha az para

tasarrufu yaptiklarini bulmuslardir.

Funfgeld ve Wang (2008) 'e gore, yas arttikga insanlar mali konularla daha fazla ilgilenmektedir. Asiri
harcamalara katilma olasilig daha azdir ve cazip tekliflerden kolayca etkilenmezler ve daha iyi finansal davranis
sergilerler. Emekli ve 45 yas Uzerindeki bireylerle yapilan bu arastirmada da emeklilerin finansal davranislarinin

orta diizeyin biraz tzerinde oldugu bulunmustur.
ONERILER

Bir tiketim birimi olan ailenin tasarruf ve yatirim yapabilme durumu refah dizeyi ile yakindan iliskilidir. Aileler
ekonomik kaynaklarini etkili bir sekilde yoneterek dogru finansal davranis gelistirerek yasam kalitesi ve yasam

standardini yikseltebilirler.
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Bu siire¢ kaynaklarin tasarruf ve yatirmlar icin degerlendirilmesini, tasarruf planlarinin gi¢lendirilmesini,
ailelerde basarili finansal yonetime iliskin motivasyon olusturulmasini, profesyonel ekonomi danismanlarinin

onerilerinin dikkate alinmasini igermektedir.
Ekonomistler, bireylerin;

- Beklenmedik olaylara karsi hazirlikli olmak,

- Daha blyuk yatirimlar igin riske karsi korunmak,

Gelirin azalacagi durumlarda kullanabilmek ve

- Bagimsizlk, glic duygusundan hoslanildig icin tasarruf

ettiklerini agiklamaktadirlar (Moven, 1987).

Yash ve emekli insanlar arasindaki finansal davranislar hakkinda bilgi ve bu davranisla iliskili faktorler,
egitimcilerin ve politika yapicilarin, yashliklarini iyilestirme ¢abalari i1siginda bu yasl insanlar tarafindan daha
etkin bir davranis kazanmalarini saglamak igin uygun programlari gelistirmelerine yardimci olabilir. Yasl insan
davranislarinin geng yaslardaki davraniglarindan kaynaklandigi varsayimiyla, yashlarin finansal davranislarini
bilmek, geng yaslari boyunca davranislari hakkinda genel bir fikir verebilir. Yaslilarin finansal davranislari, geng
yastaki finansal davranislarinin bir yansimasi olabilir. Baska bir deyisle, gencken iyi mali davranislara sahip
olanlarin, geng yaslarda iyi davranislara devam etmesi beklenebilirken, yashliklarinda da daha az finansal
problem yasamalari beklenmektedir. Bu nedenle, iyi finansal davranislar yashlik déneminde finansal refaha
neden olabilir. Bu nedenle, yashlikta finansal sorunlari en aza indirgemek icin geng yaslarda davranissal degisim

muidahale programlari baslatilabilir.

Demografik gostergeler agisindan, egitim ve finansal kurumlarin; yetiskinler ve ozellikle yasl yetiskinler
arasinda daha ylksek finansal okuryazarlik standartlarina dayali aktif tanitimi Tirk toplumu igin bir
zorunluluktur. Bu toplumun refahi ve gelisiminin devam etmesi icin sarttir. Turk yash insanlari icin kapsamli bir
finansal egitim programinin gelistiriimesi olduk¢a 6nemlidir. Boyle bir gelisme ancak hikimet ve egitim
kurumlari arasinda yakin isbirligi ile mimk{inddr. Elbette, yash insanlara yonelik finansal davranislarini gelistirici
finansal okuryazarlik egitimi, destek ve tavsiye programinin gelistiriimesinde yasllarin gorisleri de dikkate
alinmalidir. Finansal davranislarin gelistirilmesi, sadece insanlarin finansmanlarini yetkin bir sekilde yonetmeyi

o6grenmelerini degil, ayni zamanda kararlarinin sorumlulugunu Gstlenmelerini de beraberinde getirir.

Yasli insanlara 6zel ilgi géstererek, bu kurumlar 6grenme programlari ve faaliyetleri hazirlamali ve / veya egitim
ve sosyal kurumlar tarafindan organize edilen programlara ve etkinliklere katilmal ve yetiskin nifusta finansal

davranislarini olumlu yonde gelistirmeli, finansal okuryazarlk diizeylerini arttirmahdir.

Yash insanlarin finansal davranislarini ve okuryazarligini gelistirmeyi amacglayan televizyon ve radyo

programlarinin olusturulmalidir.
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