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ABSTRACT

The aim of the present study is to determine psychological durability and occupational social
support levels of special education teachers and to identify the relationship between two
variables. In the research relational survey model was used. The sample of this study includes 102
special education teachers who work in Kahramanmaras provinces during 2015-2016 academic
year. As the data collection tools, “Personal Information Form”, “The Psychological Durability
Scale for Adults” and “Teacher Occupational Social Support Scale” have been used. In order to
identify psychological durability and occupational social support of special education teachers,
frequency, average and standard deviations values have been used. To find out whether there is
a meaningful relationship between psychological durability and occupational social support, the
data have been analyzed via Pearson Moment Correlation Coefficient. Furthermore, so as to
grasp whether occupational social support predicts psychological durability or not, regression
analysis has been done. According to the results, it has been found out that there is a high level
of psychological durability and quite high level occupational social support of special education
teachers. Furthermore, it has been revealed that there is a positive meaningful relationship
between occupational social support and psychological durability. The occupational social
support levels predict psychological durability meaningfully, and it explains 13% of total variance.
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OZEL EGiTiM OGRETMENLERiINiN PSiKOLOJiK DAYANIKLILIK iLE MESLEKi SOSYAL
DESTEK DUZEYLERi ARASINDAKI iLiSKiNiN INCELENMESI

0z

Bu arastirmanin amaci 6zel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek
dizeylerinin saptanmasi ve iki degisken arasindaki iligkinin incelenmesidir. Arastirmada, iliskisel
tarama (survey) modeli kullaniimistir. Bu arastirmanin érneklemini, 2015-2016 egitim-6gretim
yilinda Kahramanmaras ili Dulkadiroglu ve Onikisubat merkez ilgelerinde bulunan ve farkl engel
gruplarindan 6grencilere hizmet veren 102 6zel egitim 6gretmeni olusturmaktadir. Arastirmada
veri toplama araglari olarak “Kisisel Bilgi Formu”, “Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi ve
“Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olcegi” kullanilmistir. Arastirma verileri SPSS 20.0 istatistik
paket programiyla analiz edilmistir. Arastirmada oOzel egitim 06gretmenlerinin psikolojik
dayaniklilik ve mesleki sosyal destek diizeylerinin saptanmasi igin frekans, aritmetik ortalama ve
standart sapmalari degerleri kullanilmistir. Ozel egitim dgretmenlerinin psikolojik dayaniklilik ve
mesleki sosyal destek diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadigi Pearson-Moment Carpimi
Korelasyonu yontemiyle analiz edilmistir. Mesleki sosyal destegin psikolojik dayanikhlgl yordayip
yordamadigina iliskin ise regresyon analizi yapilmistir. Calismadan elde edilen bulgulara gore;
Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayanikliliklarinin “oldukga yiiksek” ve mesleki sosyal
desteklerinin “yiksek” duzeyde oldugu gorilmektedir. Psikolojik dayanikhlik ile mesleki sosyal
destek diizeyleri arasinda dusik diizeyde pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir. Mesleki
sosyal destek, psikolojik dayanikhligi anlamli bir sekilde yordayip toplam varyansin %13’{ini
actklamaktadir.

Anahtar Kelimeler: 6zel egitim, psikolojik dayaniklilik, sosyal destek

832 Karakus, S. ve Unsal, S. (2017). Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik Dayaniklihk ile Mesleki
Sosyal Destek Diizeyleri Arasindaki iliskinin incelenmesi, International Journal Of Eurasia Social
Sciences, Vol: 8, Issue: 29, pp. (831-850).



UOESS Year: 8, Vol:8, Issue: 29 SEPTEMBER 2017

EXTENDED SUMMARY
Introduction

The ability to cope with problems, whether in daily life or at job, illustrates a person’s psychological durability
levels. Psychological durability is the ability of an individual to deal with difficult, ambiguity and many negative
things like them (Luthans et al. 2006 as cited in Ugar, 2014). One of the important factors that decreases the
pressure on teachers and increases psychological durability is occupational social support. Social support is the
cooperation among individuals and groups that try to cope with difficulties and problems (Kazak and Marvin,
1984 as cited in Ugar, 2014). Special education teachers cope with problems since they work with disabled
children, and their psychological durability also decreases since they do not have enough social support.
Because of these reasons, many teachers try to look for ways so as not to work with disabled children. Such a
situation decreases the quality of special education service as well as the educational benefits of students
(Ugar, 2014). Therefore, considering the needs of special educational teachers, the information related to
psychological durability and occupational social support levels of them are discussed in the present study in
order to show whether there is a relationship between them. The aim of the present study is to determine
psychological durability and occupational social support levels of special education teachers and to identify the

relationship between two variables. In that sense, the research questions of the present study are as follows:

1. Whatis the level of psychological durability among special education teachers?

2. What s the level of occupational social support among special education teachers?

3. Isthere a meaningful relationship between psychological durability and occupational social support of
special education teachers?

4. Do the psychological durability levels of special education teachers predict occupational social

support levels meaningfully?

Method

The research is based on survey method. The sampling of this study includes 102 special education teachers
who work in Kahramanmaras/Dulkadiroglu/Onikisubat province between the school terms of 2015 and 2016
and who teach for different disabled children. As the data collection tools, “Personal Information Form”, “The
Psychological Durability Scale for Adults” and “Teacher Occupational Social Support Scale” have been used. The
research data have been analyzed via SPSS 20.0. In order to identify psychological durability and occupational
social support of special education teachers, frequency, average and standard deviations have been found. To
find out whether there is a meaningful relationship between psychological durability and occupational social
support, the data have been analyzed via Pearson Moment Correlation Coefficient. Furthermore, so as to grasp

whether occupational social support predicts psychological durability or not, regression analysis has been done.
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Findings (Results)

It has been found out that there is a high level of psychological durability and occupational social support
among special education teachers. When the correlations between psychological durability and occupational
social support are examined, it has been revealed that there is a positive meaningful relationship according to
overall of the scales. Moreover, when the correlations related to sub levels are examined, it has been found out
that the highest relationship is between colleague support and social competence sub classes. The lowest
relationship is between the administrational support and institutional style. The occupational social support

levels predict psychological durability meaningfully, and it explains 13% of total variance.
Conclusion and Discussion

When the psychological durability of special education teachers are examined, it has been found at they have a
high level of psychological durability. A study in a similar vein, Ucar (2014) and Bildirici (2014) found out that
psychological durability levels of the teachers are high. This result may be because of the fact that special
education teachers chose this job by knowing the difficulties and the problems that they would encounter. On
the other hand, when the occupational social support of the special education teachers has been examined, it
has been found out that there is a high level of social support. According to Ugar (2014), special education
teachers have a middle level of social support. According to Ugar’s research, the lowest social support is from
the administration. However, in the present study, it has been highlighted that social support from the family
of the students is the least. This situation may be owing to the fact that teachers teach without the support of
the students’ families, and the families could not understand the importance of education thoroughly.
Moreover, in the present study, it has been investigated whether there is a meaningful relationship between
psychological durability and occupational social support of special education teachers or not. The result
illustrates that there is a meaningful relationship. This finding is in line with the study of Terzi (2008) which
searched for psychological durability and perceived social support. The perceived social support levels may
make it easy to overcome problems for an individual, and it may make the individual have a more positive
perspective for events by not feeling alone. This could also increase psychological durability of the individual.
To predict psychological durability, Multiple Regression Analysis has been done. When the results have been
examined, it has been found out that occupational social support level predicts psychological durability. This
finding is also in line with Ugar (2015). It has been illustrated that the ability to overcome problems increases in
line with the support of the colleagues and the students they teach. By obtaining such a support of colleagues,

teachers may create a safe environment in which teachers could be more durable.

Suggestions for Further Studies;

e So as to make individuals utilize from social support sources effectively, educational programs related to

social skills may be presented.
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Considering the fact that there are teachers who have not graduated from special education departments,
teachers occupational support could be enhanced via adding more in service educational activities.
Since social support resources are of high importance to increase psychological durability, there could be

more programs so as to make students overcome and solve problems.
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GiRIS

Biyo-psiko-sosyal bir varlik olan insan, gereksinimlerinin karsilandigi ve kendine 6zgu kisiligini gelistirdigi sosyal
cevresi ile biitiinleserek yasamini siirdiirmektedir. insanlar yasamlari boyunca sevdigi birinin 8limi, isten
atilma, 6lumcil hastaliga yakalanma, aile birliginin bozulmasi gibi ani ve istenmeyen durumlarla karsi karsiya
kalabilir. Bu olaylardan sonra kisi kendini koruyabilecek yeterli glic ve donanima sahip degil ise, sorunlar
karsisinda kendini caresiz hissetmektedir. Fakat bazi kisiler yasadiklari en blyuk problemlerden sonra bile
yasamlarini devam ettirebilecekleri glic ve enerjiye sahiptirler. Bu bireyler, sorunlara ¢6ziim (retebilecek
donanima; bireysel ve anlamli yasam amaclarina sahip bireylerdir. Kisilerin olumsuz hayat kosullari ile basa
cikabileceklerine ve bunu yaptik¢a daha da cok giicleneceklerine dair dislinceler bilim alaninda “kendini
toparlama giici” (resilience) kavrami ile adlandiriimaktadir. Bu kavramin en 6nemli isaretleri ise; psikolojik

dayaniklilik ve sosyal destek kavramlaridir (Terzi, 2008).

Psikolojik dayaniklilik; insanlarin karsilastigl sorunlar ile bag etmeleri ve stresli yasam olaylari karsisinda kisinin
hayata yeniden uyum saglamasi becerisidir (Masten, Morison, Pellegrini ve Teliegen, 1990). Yani insanlarin
glindelik veya is yasantisinda karsilastigl problemlerle bas etme becerileri onlarin psikolojik dayaniklilik
diizeylerini gosterir (Lester, Luthans ve Vogelgesang, 2006). Psikolojik dayanikhligin literatirdeki cesitli

tanimlarini gézden gegirerek bu tanimlarda var olan ortak temalar soyle belirlenmistir:

a. Dayaniklilik, kisilerin 6zellikleriyle sosyal gevreleri arasinda gergeklesmektedir.

b. Dayaniklilik, kisinin stresli olaylar ile basa ¢ikabilmesi durumudur.

¢. Risk faktorleri ve koruyucu faktorler, psikolojik dayaniklihga katkida bulunur.

d. Dayaniklihk yasam baglamina dayalidir.

e. Dayanikhlk, kisilerin kabiliyetlerini giclendirir (Stewart, Reid ve  Mangham, 1997; Akt: Eminagaoglu,
2006).

Meslek hayatindaki is akisi igerisinde bir¢ok zorlukla karsilasan ve miicadele eden 06gretmenlerin
dayanikhiliklarinin yiiksek olmasi gerekmektedir. Ogretmenlik, stres ve catisma lireten pek ¢ok durumla karsi
karsiya kalinan bir meslektir. Yapilan ¢alismalarda, 6gretmenligin strese maruz kalmada yiiksek risk tasiyan
gruba girdigi, bu ylzden 6gretmenlerin de mesleklerini fazla stres yaratan bir meslek olarak gordikleri
belirlenmistir (Chan, 2003; Akt. Yalgin, 2013). Ogretmenlerden karsilastiklar stresérler ile etkili bir sekilde bas
edip islerine verimli sekilde devam etmeleri istenir. Bu nedenle 0Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin arttirilmasi ve karsilastiklari stresorler ile bas edip tiikenmisliklerini yenmeleri olduk¢a énemlidir
(Sezgin, 2012). Psikolojik dayaniklilik dizeylerinin arttirilmasinda en 6nemli etkenlerden biri de algiladiklari

sosyal destektir.

Cohen ve Wills (1985), sosyal destegin stres ile iliskisine vurgu yapmislardir. Sosyal destegi, stresli olaylarin
kisilerdeki etkisini azaltan, kisiler arasinda yararli etkilesim yaratan bir kavram olarak tanimlamislardir. Mesleki

sosyal destek ise, bireyin kendisine 6nem verildigini diislinmesi ve hissetmesini, yasadigl problemleri objektif
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bir sekilde degerlendirmesini saglayarak stresle basa ¢ikabilmesine destek olmaktadir (Pearson, 1986). Annak’a
(2005) gore bireylerin hayatlarina bagh olarak sosyal destek kaynaklarinin niceligi ve niteligi degismektedir. Bir
gocugun sosyal destek kaynaklari ailesi, kardesleri, oyun arkadaslari - okula gidiyorsa- okul arkadaslari ve
ogretmenidir. Yetiskinin ise ailesi, akrabalari, arkadaslari, birlikte oldugu kisi, meslektaslari, komsulari, bagh
oldugu gruplar ile bireyin icinde yasadigi toplumda etkilesimde bulundugu diger insanlar o bireyin sosyal destek
kaynaklarini olusturmaktadir. Bireyin aile yasantisi kadar glnin biyik bir bélimini beraber gecirdigi sosyal

arkadas cevresi ve is arkadasi cevresi de sosyal destek kaynaklari icinde 6nem arz etmektedir.

Meslegin dogasi geregi yasadiklari zorluklar karsisinda sosyal destege en ¢ok ihtiya¢ duyan meslek gruplarindan
biri olan 06gretmenlerin de sosyal destek kaynaklari okuldaki meslektaslari, idarecileri ve velileridir.
Ogretmenlere saglanacak sosyal destek koruyucu bir gérev Ustlenerek onlari yasadiklari olumsuzluklardan ve
stresten korumaktadir. Bu sekilde mesleki sosyal destek (yonetici ve is arkadaslarindan) goéren 6gretmenlerin

mesleklerinde problem yasama riski de ayni oranda azalmaktadir (Leiter ve Maslach, 1988).

Ozel egitim 6gretmenleri ise diger brans &gretmenlerinden farkli olarak seviyeleri degisik (hafif, orta ve agir
diizey) engel grubundaki 6grencilerle calismaktadirlar. Ozellikle &zel egitim dgretmenlerinin ¢calisma kosullari
g6z 6ninde bulunduruldugunda psikolojik dayaniklilik seviyeleri dismekte ve daha fazla sosyal destege ihtiyag

duymaktadirlar (Ugar, 2014).

Ulkemizde 6zel egitim alani ve &gretmenleri ile ilgili bircok problem bulunmaktadir. Bunlarin bashcalari:
o6gretmenlerin ¢alisma kosullari, materyal eksikligi, donanim yetersizligi, 6zel egitim alaninda mezun olmamis ya
da 6zel egitim alaninda egitim almamis 6gretmenlerin varligi ve 6zel egitim hizmetlerinin uygulanmasina iligkin
bilgi ve deneyim yetersizligi ile 8gretmen sayisinin azhigidir. Ogrencilerde gériilen disiplin problemleri, idareci ve
veli desteginin vyetersizligi de 6zel egitim ogretmenlerinin yasadigl sorunlar arasinda yer almaktadir.
Universitelerde &zel egitim bslimii mezunlarinin sayisinin artmasina ragmen bu sayilar 6zel egitim 6gretmeni
ihtiyacini karsilamakta yetersiz kalmaktadir. Bu sebeplerden dolayi engelli cocuklara egitim vermek igin acilan
okul ve siniflarda farkli branslardan gelen 6zel egitim 6gretmenleri egitim vermektedir. Ozel egitim gereksinimli
cocuklar ile calismak farkli yontem, teknik kullanmayi ve ¢ocukla yakindan ilgilenmeyi gerektirmektedir. Fakat
Ozel egitim alanindan mezun olmayan 6gretmenler, nitelikleri hakkinda yeterli bilgi sahibi olmadiklari 6grenciler
ile calismaktadir. Bu da 6zel egitim hizmetinden verim alinamamasina yol agmakta, egitim 6gretimi olumsuz

etkilemektedir (Akcamete, G., Kaner, S. ve Sucuoglu, B. 2001; Kuloglu ve Sucuoglu, 1996).

Ozel egitim dgretmenleri, 6zel egitim gereksinimli cocuklarla ¢alismanin yaninda, bu ¢ocuklarin aileleri ile de is
birligi kurmak ve onlari uygun destek alabilecekleri kurum ve kuruluslar hakkinda bilgilendirmelidirler. Ancak
kendisi 6zel egitim alaninda deneyimli olmayan ve 6gretim siirecinde birgok sorun yasayan 6gretmenlerin, anne
babalarin bu gereksinimleri karsilamasi da miimkin olamamaktadir. Bu da alanda calisan 6gretmenlerin
kendilerini daha da baski altinda hissetmelerine yol agmaktadir. Yasadiklari bu baski neticesinde 6gretmenlerin
psikolojik dayanikhliklari azalmakta ve onlar Ustesinden gelmek icin daha c¢ok sosyal destege ihtiyag
duymaktadirlar (Kuloglu ve Sucuoglu, 1996).
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Psikolojik dayaniklilik ile sosyal destek arasindaki iliskinin énemini Friborg ve ark. (2007) da, aile ve sosyal
hayatla bagin kuvvetli olmasini psikolojik dayaniklilikta cok 6nemli oldugunu vurgulayarak agiklamiglardir (Akt.
Sahin, 2015). Kisilere yardimci olan aile bireyleri ile birlikte, sosyal ¢evredeki kisiler de psikolojik dayanikhhg
yukseltmede c¢ok 6nemlidir. Sosyal olarak aileden ve disaridan destek gdérmek, kisinin travmatik olaylarla
savasmasinda ona glic verip koruyucu bir gorev Ustlenerek ruh saghginin da saglam olmasini saglar (Southwick

ve ark. 2014; Akt. Sahin, 2015).

Literatir taramasi sonucunda psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek kavramlarinin birbirleriyle olan
iliskisini inceleyen ¢ok sinirli sayida arastirmaya rastlanmustir. Turkiye’de 6zel egitimin tarihi incelendiginde, 6zel
egitim alaninin kokli bir gegmisi oldugunu sdéylemek miimkiin olmasa da bu alandaki gelismelerin 6zellikle son
ceyrek asirda bas dondiiriicii bir hizla gergeklestigi gériilmektedir. Ozel egitim alaninda diinyadaki gelismeleri
yakindan takip ederek bu gelismelere entegre olabilmek son derece énemlidir (Ucar, 2014). Ozel egitim
alaninda ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek dizeyleri Gzerine yapilan bu
arastirma da 06zel egitim alanindaki mevcut akademik birikime katki saglayabilecegi dusinilerek

gerceklestirilmistir.

Arastirma, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek diizeyleri hakkinda fikir verebilecek,
Ulkemizde oOzel egitim alaninda yapilacak ¢alismalar igin bir yol gosterip katki saglayabilecek. Psikolojik
dayaniklilik ile sosyal destek arasindaki iliskinin &neminin bilinmesi ve bu kavramlarin giindelik yasamimiz
dogrudan etkilediginin farkina varilmasi 6zel egitim 6gretmenlerinin verimine, is ve yasam doyumuna olumlu
yansiyabilir. Arastirma, o6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklari ve mesleki sosyal destek dizeylerini

arttirabilmeleri igin yetkililer tarafindan yapilacak olan diizenlemelere yol gosterebilecek nitelikte olabilir.

Ozel egitimde calisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek diizeyleri bakimindan sorun
yasama olasiliklarinin yiksek oldugu gorilmektedir. (Ugar, 2014). Bu temel nedenden dolayi 6zel egitim
ogretmenlerinin psikolojik dayaniklihk ve mesleki sosyal destek dizeyleri hakkinda bilgilendiriime ve
aralarindaki iliskinin farkina vardirilmalari konusunda yardima gereksinim duyduklari distinilerek bu

arastirmaya gerek duyulmustur.

Alanyazinda psikolojik dayaniklilik ile ilgili; 6gretmenlerin organizasyonel bagliliklarini psikolojik dayanikhlik ve
bazi demografik degiskenler agisindan (Sezgin, 2009), ilkégretim Ogretmenlerinin psikolojik dayaniklilik
diizeylerini demografik Ozelliklerine gore (Sezgin, 2012), 6zel egitime ihtiyaci olan cocuga sahip ailelerin
psikolojik dayanikhhklari ile aile yikleri arasindaki iliskiyi (Bildirici, 2014) ve resmi 0Ozel egitim okulu
yoneticilerinin (mudir ve mudir yardimcisi) psikolojik dayanikhhk ve is doyumlari arasindaki iliskiyi (Gokmen,

2014) inceleyen arastirmalar bulunmaktadir.

Sosyal destek ile ilgili yurtdisinda yapilan arastirmalar; ergenlerde yasam olaylari, algilanan sosyal destek ve
psikolojik diizensizlikler arasindaki iliskiyi (Compas ve ark., 1986), is yuki, psikolojik siddet gibi stres

kaynaklarinin sosyal destek, 6zgliven, yarattig fiziksel rahatsizliklar ve basa ¢cikma stratejileri arasindaki iliskiyi
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(Dick ve Wagner, 2001) incelemektedir. Yurticinde sosyal destek ile ilgili ise; 6gretmenlerin etkililik ve
verimliligini etkileyen is doyumu ve stresi ile algilanan sosyal destek diizeyleri arasindaki iliskinin saptanmasini
(Civilidag, 2003), Hacettepe Universitesindeki égretmen adaylarinin algilanmis sosyal destek puanlarinin gesitli
degiskenlere gore farkhlik gosterip gostermediginin belirlenmesini (Aricioglu, 2008) amaclayan arastirmalar
mevcuttur. Ayrica, zihinsel yetersizligi olan ¢ocuklarla galisan 6gretmenlerin (Abay, 2009; Ceyhun, 2009) ve
anne-babalarinin (Arman, 2009; Bozdogan, 2011; Girli ve Karpat, 2012) algiladiklari sosyal destekleri ile ilgili

yapilan arastirmalar da bulunmaktadir.

Psikolojik dayaniklilik ile sosyal destek arasindaki iliskiyi ile ilgili arastirmalar ise; lniversite 6grencilerinin
psikolojik dayaniklilik ile algilanan sosyal destekleri arasindaki iliskiyi (Terzi, 2008) ve 6zel egitim okullarinda
calisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek diizeylerine etki eden degiskenleri (Ugar,

2014) incelemektedir.

Bu arastirma 0Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayaniklilik ve sosyal destek diizeylerinin belirlenmesi ve iki
degisken arasindaki iligkinin incelenmesi amaciyla yiritilmuastir. Bu baglamda bu ¢alismanin baslica

problemleri;

1. Ozel egitim 6gretmenlerinin, psikolojik dayanikliliklari ne diizeydedir?

2. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleki sosyal destekleri ne diizeydedir?

3. Ozel egitim dgretmenlerinin psikolojik dayaniklilik ve mesleki sosyal destek diizeyleri arasinda anlamli
bir iliski var midir?

4. Ozel egitim dgretmenlerinin psikolojik dayanikhlik diizeyleri mesleki sosyal destek diizeylerini anlamli

bir bicimde yordamakta midir?
YONTEM

Bu arastirma, 6zel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayaniklilik ve sosyal destek diizeylerinin belirlenmesi ve iki
degisken arasindaki iliskinin incelenmesini amaclayan iliskisel tarama modelinde bir arastirmadir. Tarama
modelleri, nesneler, olay ve olgular, durumlar ve kisiler ile ilgili her tlrli verinin tamaminin gozden
gecirilmesidir.  Bu modelde, arastirilan olguya dayanan veriler toparlanir, siniflandirilir, dizenlenir ve
¢oziimlenir (Simsek, 2012). iliskisel Tarama Modelleri, cogunlukla degiskenler arasindaki iliskilerin belirlenmesi
amaciyla kullanilir (Simsek, 2012). Amag bu iliskinin varligini ve/veya derecesini belirlemektir (Karasar, 2005).
Korelasyon, t-testi, varyans analizi ve c¢oklu regresyon gibi istatistiksel teknikler araciligiyla degiskenler
arasindaki iliski belirlenebilir veya grup ortalamalari karsilastirilabilir. iliskisel modelde neden-sonug iliskisine

yonelik iliskisel karsilastirmalar da yapilabilir (Simsek, 2012).
Calisma Grubu

Bu arastirmanin c¢alisma grubunu, 2015-2016 Egitim-Ogretim yilinda Kahramanmaras ili Dulkadiroglu ve
Onikisubat merkez ilcelerinde bulunan ve farkli engel gruplarindan 6grencilere hizmet veren o6zel egitim
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dgretmenlerinden olusmaktadir. Orneklem azligindan dolayr érneklem segimi yapilmamis olup tiim calisma
evreni arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmada yer alan 102 6gretmenin demografik bilgilerine iliskin frekans

dagilimlari Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgilerine iliskin Frekans Dagihimlari

Degiskenler Katihmci Sayisi Yiizde
Cinsiyet Kadin 45 44.1
Erkek 57 55.9
Yas 30 ve alti 38 37.3
31-50 60 58.8
51 ve Ustu 4 3.9
Calisma Siiresi 0-10 63 61.8
11-20 30 29.4
21 ve Ustl 9 8.8
Mezun Olunan Brang Okul Oncesi 8 7.8
Sinif 22 21.6
Ozel Egitim 72 70.6
Kurum Tiirii Ozel egitim okulu 37 36.3
Normal Egitim Veren Okul 65 63.7

Tablo 1. incelendiginde arastirmaya katilan 102 ozel egitim okulu 6gretmenlerinin 45’ inin (%44.1) kadin,
57’sinin (%55.9) erkek oldugu, 38’inin (%37.3) 30 ve alti yas grubunda, 60’inin (% 58.8) 31-50 yas grubunda,
4’'(inlin (%3.9) ise 51 ve Uzeri yas grubunda olanlar olusturmaktadir. Meslekteki ¢alisma siiresine bakildiginda
63’linlin  (%61.8) 0-10 yil arasinda, 30’'unun (%29.4) 11-20 yil arasinda, 9'unun (%8.8) 21 yil ve Ustl hizmet
stresinin oldugu gorulmektedir. Mezun olunan brans tiirline gore 6zel egitim 6gretmenlerinin 8'inin (%7.8) okul
oncesi 6gretmenligi, 22’sinin (%21.6) sinif 6gretmenligi ve 72’sinin (%70.6) Ozel egitim 6gretmenligi mezunu
olduklari gériilmektedir. Kurum tirlerine bakildiginda ise 37’sinin (%36.3) 6zel egitim okulunda, 65’inin (% 63.7)

normal egitim veren okullarda gorev yaptigi goriilmektedir.
Veri Toplama Araglari

Ozel Egitim 6gretmenlerinin, Psikolojik Dayanikliik ve Mesleki Sosyal Destek Diizeylerinin belirlenmesi igin
Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilk Olgegi ve Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgeginden (OMSDO)
yararlaniimistir. Ayrica arastirmaya katilan Ozel Egitim 6gretmenleriyle ilgili bazi bilgiler elde edebilmek amaci

ile arastirmaci tarafindan gelistirilen Kisisel Bilgi Formu kullaniimistir.
Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olcedi

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilk diizeylerini 6lgmek icin Friborg ve arkadaslari tarafindan gelistirilen
Yetiskinler icin Psikolojik Dayaniklilik Olgeginin Tiirkceye uyarlamasi Basim ve Cetin tarafindan 2011 yilinda
yapilmistir. Friborg ve arkadaslarinin (2005) yaptiklari calismada ‘kisisel gli¢’ boyutu ‘kendilik algisi’ ve ‘gelecek
algisi’ bigciminde ikiye ayrilmis ve toplam alti boyutlu bir yapi ortaya ¢ikmistir. Olcekte, ‘yapisal stil’ (3,9,15,21)
ve ‘gelecek algisi’ (2,8,14,20) dérder madde; ‘aile uyumu’ (5,11,17,23,26,32), ‘kendilik algisi’(1,7,13,19,28,31,)
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ve ‘sosyal yeterlilik’ (4,10,16,22,25,29) altisar madde, ve ‘sosyal kaynaklar’ (6,12,18,24,27,30,33) ise yedi madde
ile 6lglilmektedir (Akt. Ugar, 2014: 45).0lcek, besli likert tipinde hazirlanmustir. Psikolojik dayaniklihgin yiiksek
veya disiik lclilmesi amaciyla kullanilan puanlama sekli serbest birakilmistir. Olgcegin gecerlilik calismasi igin
dogrulayici faktor analizi yapilmis ve alti faktorli yapi toplam %57’lik varyans agiklamistir (Friborg ve ark, 2005:
Akt. Basim ve Cetin, 2010). Ozel egitim okulu 6gretmenleri ile yapilan ¢alismanin neticesinde élcegin giivenirligi,

Olgegin tumii igin 0.87 oldugu belirlenmistir.
Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgedi (OMSDO)

Kaner (2007) tarafindan gelistirilen, 44 sorudan ve 5 alt boyuttan olusan besli likert tipi bir 6lgektir. Bu alt
boyutlar ‘yonetim destegi’ (1, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20, 22, 24, 26, 28, 30, 32, 34, 36, 38, 40), ‘meslektas
destegi’ (2, 7,9, 11, 15, 19, 23, 27, 31, 35, 37, 39, 41), ‘aile destegi’ (3, 17, 29, 42), ‘6grenci destegi’ (5, 25, 44)
ve ‘etkili 6gretim destegi’(4, 13, 21, 33, 43) dir.Olcek, besli likert tipinde hazirlanmistir: Cok dogru (5 puan),
biraz dogru (4 puan), dogru (3 puan), pek dogru degil (2 puan), hi¢ dogru degil (1 puan). Olcekten yiiksek puan
almak, mesleki sosyal destegin yiiksek oldugunu ifade etmektedir.Olcegin gecerlilik calismasi icin agimlayic
faktor analizi uygulanmistir. Maddelerin faktoér yik degerlerinin 0.464-0.876 arasinda degistigi gorilmektedir.
Bu fakt&rlerin toplam varyansa yaptigi katkinin birikimli yiizdesi 58.711’dir. Olgcegin giivenirligi ise dlgegin timi
icin 0.95, alt 6lgekler icin ise 0.69 ile 0.95 arasinda oldugu belirlenmistir (Kaner, 2007; Akt. Guzeller, Kaner ve
Yeliice Yiiksel, 2011). Yetiskinler icin Psikolojik Dayanikllik Olcegi ile Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olceginin

glvenirlik degerleri asagida gosterilmektedir:

Tablo 2. Olgeklerin Giivenirlik Degerleri

Yetiskinler igin Psikolojik Dayaniklilik Olgegi Ogretmen Mesleki Sosyal Destek Olgegi
Alt Boyutlar Orijinal Arastirma Alt Boyutlar Orijinal Arastirma
Yapisal Stil .76 78 Yonetim Destegi .95 .64
Kendilik Algisi .80 .76 Meslektas Destegi .94 .70
Gelecek Algisi .75 77 Aile Destegi .79 .79
Aile Uyumu .86 .75 Ogrenci Destegi .88 .80
Sosyal Yeterlilik .82 .75 Etkili Ogretim Destegi .69 77
Sosyal Kaynaklar .84 74
Toplam .87 .88 Toplam .95 .78
Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan Ozel Egitim 6gretmenlerinin cesitli degiskenlere gére durumunu belirlemek amaciyla
Kisisel Bilgi Formu olusturulmustur. Bu form; cinsiyet, yas, meslekteki ¢alisma siiresi, mezun olunan brans ve

¢ahsilan kurum tarind iceren 5 sorudan olusmaktadir.

Verilerin Toplanmasi ve C6ziimlenmesi

Veriler, 2015- 2016 egitim-6gretim yilinda Kahramanmaras ili Dulkadiroglu ve Onikisubat ilcelerindeki resmi

kurumlarda goérev yapan 6zel egitim alaninda galisan 102 6gretmenden toplanmistir. Uygulama yapilmadan
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dnce 6lceklerin arastirmada kullanilabilmesi icin “Yetiskinler icin Psikolojik Dayanikliik Olgcegi’ni gelistiren

”r

Basim ve Cetin’den, “Ogretmen Mesleki Sosyal Destegi”’ni gelistiren Kaner’den gerekli izinler alinmistir. Ayrica,
veri toplama araglarinin ortaokullarda uygulanabilmesi icin Kahramanmaras Milli Egitim MudurlGginden izin
alindiktan sonra, arastirmaci tarafindan ilgili okullara gidilerek okul yonetiminin bilgisi dahilinde 6gretmenlere
ulasiimistir. Olgeklerden elde edilen veriler analiz edilerek 6zel egitim dgretmenlerinin psikolojik dayaniklilik ve
mesleki sosyal destek duzeyleri belirlenmistir. Bulgularin istatistiksel olarak analiz edilmesinde SPSS 20

programi kullanilmis ve ‘.05’ anlamhilk dizeyi kriter olarak ele alinmistir.

Arastirmada 0Ozel egitim oOgretmenlerinin psikolojik dayanikhlik ve mesleki sosyal destek dizeylerinin
saptanmasi amaciyla frekans, aritmetik ortalama ve standart sapmalari bulunmustur. Ozel egitim
O0gretmenlerinin psikolojik dayaniklilk ve mesleki sosyal destek diizeyleri arasinda anlamli bir iligki olup
olmadigi Pearson-Moment Carpimi Korelasyonu yontemiyle analiz edilmistir. Korelasyon, iki, bazen daha ¢ok
sayida degisken arasindaki iliskinin Olglisinii bu degiskenlere ait dlgme sonuglarinin birimi cinsinden veren
istatistiksel bir tekniktir. iliskinin miktari korelasyon katsayisi ya da iliski katsayisi olarak adlandirilan bir sayi ile
belirtiimektedir (Arici, 1998; Yildirim, 1999; Baykul, 2000; Akt. Ozeren Su, 2008). Pearson momentler carpimi
korelasyon katsayisi ise iki siirekli degisken arasindaki iliskiyi bulmada kullanilir (Yildirim, 1999; Akt. Ozeren Su,
2008). Mesleki sosyal destegin psikolojik dayanikhiligi yordamasina iliskin ise regresyon analizi yapilmistir. Basit
dogrusal regresyon, bir bagimsiz ve bir bagimli degisken arasindaki dogrusal iliskinin bir matematiksel esitlik ile
aciklanmasidir. Madde puanlari ve 6lgek puanlari arasinda dogrusal bir iliski olmasi, Likert tipi Olgeklerin

varsayimlarindandir (Ozeren Su, 2008).
BULGULAR
Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik Dayaniklilik Diizeylerine iliskin Bulgular

Tablo 3. Ozel Egitim Ogretmenlerinin Yetiskinler icin Psikolojik Dayanikhlik Olcegine iliskin Dagilimlari

Maddeler N X Ss Arahk

Yapisal Stil 102 4.02 0.75 Oldukga yuksek
Gelecek Algisi 102 4.19 0.84 Oldukga yuksek
Kendilik Algisi 102 4.18 0.75 Oldukga yuksek
Aile Uyumu 102 4.11 0.88 Oldukga yuksek
Sosyal Yeterlilik 102 4.08 0.80 Oldukga yuksek
Sosyal Kaynaklar 102 4.31 0.74 Cok yuksek
Yetiskinler icin Psikolojik Dayanikhlik Olgegi 102 4.16 0.64 Oldukga yiiksek

Tablo 3. incelendiginde 0zel egitim Ogretmenlerinin psikolojik dayaniklilik Olgegi alt boyutlarina gore
ortalamalari yapisal stil 4.02, gelecek algisi 4.19, kendilik algisi 4.18, aile uyumu 4.11, sosyal yeterlilik 4.08 ile
“oldukca yiiksek”, sosyal kaynaklar ise 4.31 ile “cok yiiksek” diizeydedir. Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik

dayaniklilik diizeylerinin 4.16 ortalama ile “oldukga yliksek” diizeyde oldugu gorilmektedir.
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Ozel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Sosyal Destek Diizeylerine iliskin Bulgular ve Yorumlanmasi

Tablo 4. Ozel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Sosyal Destek Olgegine iliskin Dagilimlari

Maddeler N X Ss Aralik

Yonetim Destegi 102 3.20 0.65 Yiiksek
Meslektas Destegi 102 3.11 0.65 Yiiksek

Aile Destegi 102 3.69 0.85 Oldukga ylksek
Ogrenci Destegi 102 3.37 0.61 Yiiksek

Etkili Ogretim Destegi 102 3.44 0.69 Oldukga yliksek
Mesleki Sosyal Destek Olgegi 102 3.26 0.58 Yiiksek

Tablo 4. incelendiginde 06zel egitim Ogretmenlerinin mesleki sosyal destek Olgegi alt boyutlarina gore
ortalamalari yonetim destegi 3.20, meslektas destegi 3.11, 6grenci destegi 3.37 ile “yluksek”, aile destegi 3.69
ve etkili 6gretim destegi 3.44 ile “oldukca yiiksek” diizeydedir. Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki sosyal

destek diizeylerinin 3.66 ortalama ile “ylksek” diizeyde oldugu gorilmektedir.

Ozel Egitim Ogretmenlerinin Psikolojik Dayaniklilik ve Mesleki Sosyal Destek Diizeyleri Arasinda Anlaml iliski

Olup Olmadigina iligskin Bulgular

Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayanikliik diizeyleri ile mesleki sosyal destek diizeyleri arasindaki
iliskiler Pearson Momentler Carpim Korelasyonu ile incelenmistir ve elde edilen bulgular asagida

gosterilmektedir.

Tablo 5. Ozel Egitim Okulu Ogretmenlerinin Psikolojik Dayanikhlik Diizeyleri ile Mesleki Sosyal Destek Diizeyleri
ve Alt Boyutlar Arasindaki iliskileri Gosteren Pearson Momentler Carpim Korelasyonu

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1. Yapisal Stil 1

2. Gelecek 5077 1

Algisi

3. Kendilik Algisi 5260 708" 1

4. Aile Uyumu 4147 5697 478 1

5.Sosyal Yeterlilik  .530°  .555  .681  .501 1

6. Sosyal 4797 6037 544 724 7217 1

Kaynaklar

7. Toplam 677 799 809  .793" 839 871 1

Dayanikhlik

8. Yénetim -012 133 2027 2577 2917 2720 2607 1

Destegi

9. Aile Destegi 035 154 110 2227 121 193 1183 449 1

10. Bgrenci -052  .160 ,080 1148 123 1165 141 4867 391 1

Destegi

11. Meslektas 061 2127 2537 263 3287 3037 3117 880 365 .40 1
Destegi

12. Etkili Ogretim  -.027  .061 172 162 2127 136 1165 851 485  .479 781 1
Destegi

13. Toplam Sosyal  .010 172 2217 270 298" 283 2817 9727 562  .562  .925  .894 1
Destek
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Yetiskinler icin psikolojik dayanikhhk 6lgeginin kendi alt boyutlari arasindaki en yiksek iliski, sosyal kaynaklar ve
aile uyumu arasinda (r= .724), en duslik iliski ise yine aile uyumu ile yapisal stil (r=.414) arasindadir. Mesleki
sosyal destek Olgceginin kendi igerisinde alt boyutlari arasindaki korelasyonlar incelendiginde ise en yiiksek iliski
yonetim destegi ve meslektas destegi arasinda (r= .880), en dusik iliski ise yine meslektas destegi ve etkili

ogretim destegi (r=. 365) arasindadir.

Ozel egitim dgretmenlerinin psikolojik dayanikhlik ile mesleki sosyal destek diizeyleri arasindaki korelasyonlar
incelendiginde ise dlgeklerin geneline gore iki degisken arasinda pozitif yonde, dislik diizeyde ve anlamli bir
iliski oldugu goérilmektedir (r=.281, p<.05). Alt boyutlara gére korelasyonlar incelendiginde ise en yuksek iliski
meslektas destegi ile sosyal yeterlilik alt boyutlari arasinda olup (r=.328) en dusik iliski ise yonetim destegi ile

yapisal stil arasindadir (r=-.012).

Ozel Egitim Ogretmenlerinin Mesleki Sosyal Destek Diizeylerinin, Psikolojik Dayanikhilik Diizeylerini

Yordamasina iligkin Bulgular

Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki sosyal destek diizeylerinin, psikolojik dayanikhlik dizeylerini yordamasini

belirlemek amaciyla regresyon analizi yapilmis ve sonuglar asagida gosterilmistir.

Tablo 6. Ozel Egitim Okulu Ogretmenlerinin Mesleki Sosyal Destek Diizeylerinin Psikolojik Dayaniklilik
Diizeylerini Yordamasina iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B Standart Hata B t P ikili r Kismi R
Sabit 101.222 12.680 - 7.983 .000 - -
Meslektas Destegi 1.141 0.541 0.429 2.111 .037 0.311 0.211
Etkili Ogretim Destegi -1.882 1.145 -0.311 -1.644 .103 0.165 -0.165
Aile Destegi 0.828 0.693 0.134 1.195 .762 0.183 0.121
Ogrenci Destegi 0.253 1.126 0.025 0.225 .235 0.141 0.023
Yonetim Destegi 0.128 0.420 0.075 0.304 .822 0.260 0.031
R=0.360 R’=0.130

F=2.866 p=.019

Tablo 6.’da 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki sosyal desteklerinin, psikolojik dayanikhliklarini yordamasina
iliskin ¢oklu regresyon analizi sonuglarina gore, 6gretmen mesleki sosyal destegi ile psikolojik dayaniklilik
arasinda pozitif yonde, disiik dizeyde ve anlamli bir iliski oldugu goriulmektedir (R= .360; R2= .130 ; p<.05).
Mesleki sosyal destek ile ilgili degiskenler toplam varyansin %13’Gn0 agiklamaktadir. Standardize edilmis
regresyon katsayisina gére (B) yordayici degiskenlerin 6gretmenlik tutumu Gzerindeki géreli 6nem sirasi; etkili
Ogretim destegi, 6grenci destegi, yonetim destegi, aile destegi ve meslektas destegi olarak belirtilebilir.
Regresyon katsayilarinin anlamliligina iliskin sonuglar incelendiginde ise sadece meslektas destegi boyutunun

psikolojik dayanikhlik Gizerinde anlamli bir yordayici oldugu séylenebilir.

Regresyon analizi sonuglarina gore psikolojik dayanikhligin yordanmasina iliskin regresyon esitligi (matematiksel

model) ise su sekildedir:
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Dayaniklilik= 101.222 + 1.141 Meslektas Destegi - 1.882 Etkili Ogretim Destegi + 0.828 Aile Destegi + 0.253

Ogrenci Destegi + 0.128 Yonetim Destegi
TARTISMA ve SONUG

Bu bolimde, ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayanikhlik ile mesleki sosyal destek dizeylerinin ne
diizeyde oldugu, aralarinda anlamh bir iliski olup olmadigi;; mesleki sosyal destegin psikolojik dayaniklihg

yordayip yordamadigina dayal sonuglar tartisiimis ve yorumlanmustir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayaniklilik diizeyleri incelendiginde “oldukca yiiksek” diizeyde psikolojik
dayaniklilik gosterdikleri gorilmektedir. Bu bulgu Ugar (2014), Bildirici (2014) ve Sezgin’in (2009)yapmis oldugu
arastirmalardaki psikolojik dayaniklilk diizeyleri ile &rtiismektedir. Ozel egitim dgretmenlerinin mesleklerinin
zorlugunun ve karsilasacaklari sorunlarin bilincinde olarak bu meslegi secmelerinden dolayr psikolojik
dayanikliliklari yiiksek olabilir. Ayrica 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilk dizeylerinin yiliksek olmasi is
verimlerini olumlu etkileyebilir ve mesleklerini yerine getirirken karsilastiklari sorunlarla daha etkili bir sekilde
basa g¢ikmalarina yardimci olabilir. Alt boyutlar incelendiginde ise, sosyal kaynaklar haricinde alt boyutlarin
“oldukca yiiksek” dizeyde oldugu gorilmekteyken, Sosyal kaynaklar alt boyutu “cok yiksek” dizeydedir.
Gokmen’in (2014) arastirmasinda da sosyal kaynaklar boyutunun ortalamasi diger alt boyutlara gore daha
yuksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Psikolojik dayaniklilik ortalamalari géz 6ninde bulunduruldugunda
arastirmanin psikolojik dayaniklilik ortalamalari Sezgin’in (2012) ilkbgretim okulu 6gretmenleri ile yapmis

oldugu arastirmanin ortalamalari ile benzerlik gostermektedir.

Ozel egitim 6gretmenlerinin mesleki sosyal destek diizeyleri incelendiginde “yiiksek” diizeyde sosyal destek
algiladiklari gorulmektedir. Bu sonug Compas ve ark.’nin (1986) yapmis oldugu arastirma ile paralellik
gostermektedir. Girli ve Karpat'in (2012) calismasinda sosyal destegin dusik diizeyde oldugu sonucuna
ulasmistir. Ucar (2014) o6zel egitim okulunda calisan 6gretmenler (zerine yapmis oldugu arastirmasinda
O0gretmenlerin orta diizeyde sosyal destege sahip olduklari sonucuna ulasiimistir. Ugar’in arastirmasinda en
duslik sosyal destek yoneticiden algilanmaktayken, bu arastirmada meslektastan algilanan sosyal destek en
disuk bulunmustur. Bu durum 6gretmenlerin yapmis olduklari mesleklerinde meslektaslarindan yeterli destegi
gormemeleri anlamina gelmektedir. Oysaki meslegin zorlugunu en ¢ok bilen meslektaslarindan en yiksek
diizeyde destek gérmeleri beklenirdi. Ogretmenler en ¢ok etkili aileden, ikinci olarak etkili dgretimden, tgiinci
olarak 6grencilerden, dordiincii olarak yoneticilerinden ve son olarak da meslektaslarindan destek gérmektedir.
Aile desteginin en yiksek olmasi ailelerin gocuklarinin egitimine verdikleri Gnemin gostergesi olabilir. Mesleki
sosyal destek alt boyutlari incelendiginde ise 6gretmenlerin “yiksek” diizeyde ydnetim, meslektas, 6grenci
destegi , “oldukca yiksek” diizeyde ise aile ve etkili 6gretim destegi gordikleri sonucuna ulasilmistir. Aileden
gorilen destegin en yiiksek olmasi Civilidag (2003), Bozdogan (2011), Ceyhun (2009), Abay (2009) ve Arman’in
(2009) calismalari ile ortlismektedir. Arastirmanin bulgusuna zit olarak Aricioglu (2008) arastirmasinda en ¢ok
arkadaslardan destek gorildigi sonucuna ulasmistir. Arastirmalarin genelinde aileden algilanan destegin daha
yiksek oldugu gériilmektedir. Ogretmen-aile etkilesiminin 6grencilerin egitimi acisindan oldukca dnemli oldugu
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disunuldiginde aile desteginin yliksek olmasi 6gretmenleri motive edebilir ve ¢alismaya daha istekli hale

getirebilir. Bu durum da psikolojik dayanikhiliklarini arttirabilir.

Arastirmada Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayanikhliklari ile mesleki sosyal destekleri arasindaki
iliskinin anlamli diizeyde olup olmadigi arastirilmistir. Arastirmadan elde edilen sonug bu iliskinin anlaml bir
iliski oldugudur. Alt boyutlar arasindaki en yiksek iliski meslektas destegi ile sosyal yeterlilik alt boyutlari
arasinda olup, en dusik iliski ise yonetim destegi ile yapisal stil alt boyutlari arasindadir. Bu bulgu Terzi’nin
(2008) tniversite 6grencilerinin psikolojik dayanikhliklari ile algiladiklar sosyal destek dizeyleri arasindaki

iliskiyi inceledigi arastirma ile 6rtismektedir.

Bu sonuglara gore psikolojik dayaniklilik ile sosyal destek kavramlari birbirleriyle iliskili kabul edilmektedir.
Sosyal destek arttikga psikolojik dayaniklilk da artmaktadir. Sosyal destek psikolojik dayanikliligi
glclendirmektedir. Clnkl bireyin algiladigl sosyal destek karsilastiklari sorunlarla bas etmesini kolaylastirip
yasadiklari problemler karsisinda kendini yalniz hissetmeyerek olaylara daha olumlu bakis agisi gelistirmelerine

yardimci olabilir. Bu da bireyin psikolojik dayanikhlik diizeyini arttirabilir.

Sosyal destek bireyin fiziksel ve ruh sagligini koruyucu bir tampon gérevi gormektedir. Birey olusturdugu sosyal
destek kaynaklari araciligiyla karsilastiklari stresorler ile basa ¢ikarak psikolojik dayanikliik dizeylerini de
artmasini saglamaktadir (Patterson, 1992; Pengilly ve Dowd, 2000; Akt. Terzi, 2008). Ayni zamanda bireyin
temel sosyal gereksinimlerinin (sevgi, sefkat, bir gruba ait olma gibi) karsilanmasi psikolojik dayanikliliklarini
dogrudan etkilemektedir (Sorias, 1988; Akt. Terzi, 2008). Ogretmenlerin de bu temel gereksinimlerden biri olan
sosyal destek ihtiyaglarinin karsilanmasi sonucunda psikolojik dayanikhlk diizeyleri de artabilir. Terzi'nin (2008)
¢alismasinda 6gretmenin sosyal gevresi ile olan etkilesiminin giigli olmasinin psikolojik dayaniklilik duzeyini
arttirdigi sonucuna ulasilmistir. Psikolojik dayanikhlik diizeyi artan 6gretmen yasadigl sorunlar karsisinda

kendisini daha ¢abuk toparlayabilir.

Arastirmanin son alt problemine yodnelik olarak psikolojik dayanikliigin yordanmasi amaciyla ¢oklu regresyon
analizi yapilmistir. Regresyon analizi sonuglari incelendiginde, 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki sosyal
destekleri psikolojik dayanikliliklarini yordamaktadir (R=.360; R2=.130 ;p <.05). Ogretmenlerin mesleki sosyal
destekleri ile ilgili degiskenler toplam varyansin yaklasik % 13’Gni agiklamaktadir. Regresyon katsayilarinin
anlamhhgina iliskin t testi sonuglari incelendiginde ise sadece meslektas destegi boyutunun psikolojik
dayaniklilik Gzerinde anlaml yordayici oldugu gorilmektedir. Buna gore 6gretmenlerin en ¢ok destegi birlikte
cahstiklari ve yasadiklari problemlerin ayni oldugu meslektaslarindan aldiklari séylenebilir. Ugar (2015) ¢alismasi
da arastirmanin sonucu ile értiismektedir. Ogretmenlerin karsilastiklari giicliiklerle bas etme konusunda egitim
verdikleri 6grencilerinden ve birlikte calistiklari meslektaslarindan aldiklari destegin yardimci oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin meslektaslarindan aldiklari destek sayesinde okuldaki giiven ortami olusabilir ve

psikolojik olarak 6gretmenler daha dayanikli duruma gelebilirler.
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ONERILER

e Bu arastirma sadece Milli Egitim Bakanlig biinyesinde calisan 6zel egitim 6gretmenleri ile yaratilmustir.
Ozel okullarda calisan 6zel egitim &gretmenlerinin psikolojik dayanikliliklari ve mesleki sosyal destek diizeyleri
Gzerine galismalar yapilabilir. Boylelikle 6zel ve devlet kurumlarinda galisan 6zel egitim 6gretmenleri arasinda

karsilastirma yapilabilir.

e Ozel egitim 6gretmenlerinin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin arttirlmasi amaciyla Milli Egitim Bakanlig
tarafindan hizmet ici egitim faaliyeti dizenlenebilir ve 06zel egitim 06gretmenlerinin ¢alisma kosullari

iyilestirilebilir.
e Sosyal destek ve psikolojik dayanikliliga etki eden faktérlere iliskin nitel galismalar yapilabilir.

e Psikolojik dayanikliligi arttirmada sosyal destek kaynaklari olusturmak énemli oldugundan okullarda iletisim,

karsilasilan zorluklarla basa ¢ikma, problem ¢6zme becerisini kazandirmaya yonelik programlara yer verilebilir.

e Bireylere sosyal destek kaynaklarindan etkili bir sekilde yararlanmalari igin sosyal beceri egitim programlari

verilebilir.

e Okullarda 0zel egitim o6gretmenlerinin psikolojik dayanikhlik ve mesleki sosyal destek diizeylerinin
arttirilmasina yonelik tedbirler alinabilir. Bu tedbirlere, ydnetici ve 6gretmenlerin 6zel egitim 6gretmenlerinin
yaptiklari isin 6neminin ve zorluklarinin farkina varmalarinin saglanmasi, 6zel egitim 6gretmenlerinin meslek
secim sirecinde mesleki rehberlik uygulamalari yapilarak bu meslegin kisisel oOzelliklerine uygun olup

olmadiginin tartisilmasi érnek olarak verilebilir.

e Ozel egitim dgretmenlerine yonelik alan disindan mezun olanlarin da égretmenlik yaptigi gdz éniinde
bulundurularak hizmet ici egitim faaliyetleri arttirilarak 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini devam ettirmeleri

saglanabilir.

e Okul ortaminin oOzellikle okul yoneticilerinin destekleyici olmasi 6gretmenlerin  dayanikhliklarini

arttiracagindan okuldaki personeller bu konuda bilgilendirilebilir.

e Ozel egitim &gretmenlerinin calistiklari ortamlar, &gretmenlerin uygun olarak calisabilecekleri sekilde

dizenlenebilir.

e Psikolojik dayaniklilik diizeylerinin yordanmasina iliskin mesleki sosyal destek haricinde baska degiskenler ile

calismalar yapilabilir.
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