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Voleybol hakemlerinin empati diizeylerinin ise adanmishga etkisi
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Bu aragtirmanin amaci, voleybol hakemlerinin empati diizeyleri ile ige adanmigliklart arasinda anlamli bir iliskinin
olup olmadigini incelemektir. Arastirmanin ydntemi, nicel arastirma yontemlerinden iliskisel tarama modeline
dayanilarak belirlenmistir. Arastirmanin drneklem grubunu, i¢ Anadolu bolgesinde aktif sekilde gorev yapan 156
kadin, 65 erkek voleybol hakemi olusturmaktadir. Arastirmada voleybol hakemlerinin empati diizeyleri ile ise
adanmislik diizeylerini belirlemek i¢in “Empati Diizeyi Belirleme Olgegi” ile “Ise Angaje (Adapte) Olma Olgegi”
kullanilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda ¢alismada empati diizeyi ile cinsiyet degiskenine iliskin anlamli bir
fark tespit edilmemisken (p>0,05), kadin voleybol hakemleri lehine ise adanmiglik diizeyinin anlamli bir sekilde
farklilastig1 tespit edilmistir (p<0,05). Arastirmada uygulanan Pearson Korelasyon analizi neticesinde pozitif yonlii
ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir (p<0.01). Ise adanmishigin yordanmasina iligkin regresyon analizi
sonuglar1 dikkate alindiginda, empati diizeyinin ise adanma ile olan iligkisinde istatistiksel olarak anlamli bir
etkinin belirlendigi goriilmiistiir ($1=0,35; p<0,05). Sonug olarak, arastirmada degiskenler arasindaki pozitif
yondeki anlamli iligkinin yani sira cinsiyet degiskenine gore ise adanmislik diizeyi daha yiiksek olarak tespit edilen
kadin voleybol hakemlerinin, ise adanmislik diizeylerinin empati diizeylerinin artmasinda da belirleyici olarak rol
aldig1 s6ylenebilir. Boylece mag yonetimlerinde kadin voleybol hakemlerinin erkeklere oranla daha yeterli ve etkin
performans gosterebilecekleri diistiniilmektedir.
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The effect of volleyball referees’ empathy levels on work engagement
Abstract

The purpose of this research is to examine whether there is a significant relationship between volleyball referees'
empathy levels and job dedication. The method of the research was determined based on the relational screening
model, one of the quantitative research methods. The sample group of the research consists of 156 female and 65
male volleyball referees actively working in the Central Anatolia region. In the study, the "Empathy Level
Determination Scale™ and the "Work Engagement Scale™ were used to determine the empathy levels and job
dedication levels of volleyball referees. As a result of the findings, while no significant difference was detected in
the study regarding the empathy level and gender variable (p>0.05), it was determined that the level of work
dedication differed significantly in favor of female volleyball referees (p<0.05). As a result of the Pearson
Correlation analysis applied in the study, a positive and moderate relationship was detected (p <0.01).
Considering the regression analysis results regarding the prediction of work engagement, it was seen that a
statistically significant effect was determined in the relationship between empathy level and work engagement
(B1=0.35; p<0.05). After all, in addition to the positive significant relationship between the variables in the study,
it can be said that female volleyball referees, whose job dedication level was found to be higher compared to the
gender variable, also played a decisive role in increasing their empathy levels. Thus, it is thought that female
volleyball referees can perform more adequately and effectively than men in match management.
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GIRIS

Sporda rekabet giiniimiiz diinyasinda yasayan toplumlar i¢in 6nemli bir durum haline
gelmistir. Insanlar, giinliik hayatin getirdigi her tiirlii olumsuz duygudan kagmak i¢in baskalari
aracilifiyla da olsa gercek duygular1 deneyimleme ihtiyaci hissederler. Kendilerini kesfetmek
hatta kendi kendileriyle yiizleserek aydinlanmak amaciyla igerisinde rekabet ve miicadele
unsurlarini barindan spor branslarini segerler. Bu spor branslari takim ya da bireysel sporlardan
olusabilir. Kisiler sectikleri spor bransinda miisabik sporcu da olabilirler. Voleybol bu spor
branslarindan yalnizca biridir. Voleybol bransi kendi i¢inde karsilikli rekabet, miicadele ve
oyuna 6zgii teknik varyasyonlar1 barindiran takim sporlari arasinda yer alir. VVoleybol, file ile
boliinmiis bir oyun sahasinda iki takim tarafindan oynanan ¢ok yonlii bir spordur. Belirli

durumlar i¢in farkli versiyonlari mevcuttur (Guillén & Feltz, 2011; FIVB, 2021).

Voleybol hakemleri, voleybol bransini yoneten ilgili federasyonlarca gorevlendirilen
(Uluslararast Voleybol Federasyonu/FIVB ona bagli olarak caligmalarini yiiriiten Tiirkiye
Voleybol Federasyonu/TVF) oyun kurallarina uygun olarak oyunun baslangicindan sonuna
kadar takimlarin oyunu kapsayan tiim varyasyonlarda tarafsizlik ve esitlik ilkelerini
benimseyerek, voleybol karsilagsmalarinin sevk idaresinden sorumlu olarak voleybol maglarini

yoneten kisilerdir (FIVB, 2021; Akduman, 2022).

Voleybolda karsiliklt miicadele edecek iki takim arasinda oynanacak karsilasmanin sevk
ve idaresinden sorumlu hakemler (bas, yardimci, yazi, ¢izgi, skor, challenge) vardir.
Hakemlerin yonettikleri maclarda uymasi gereken kural ve ilkeler, yerine getirmesi gereken
gorev ve sorumluluklar ilgili federasyonlarca belirlenmistir. Hakemler, spor organizasyonun
gerceklesmesinde 6nemli bir role sahiptirler. Onlarin yoklugunda oynanabilecek rekabetci bir
spor yoktur. Rekabet¢i sporlarin temel direklerinden biri olarak kabul edilirler. Hakemlerin
baglica gorevlerinden biri oyuncular tarafindan oyunun tiim kurallarina uyulmasini saglamaktir.
Oyunu hem saha i¢inden hem de saha disindan disiplinli bir bicimde yonetip kurallari
uygulayabilir. Hakemler herhangi bir spor olayini1 yonetirken oyun kurallarina iligkin
maddelerini uygulama ve karar verme yetkisine sahip tek kisi olduklari i¢in hakemlik
gorevlerini verimli bir sekilde gerceklestirmek adina dikkatli olmalar1 ve karar vermeye
odaklanmalar1 gerekir. Hakemler, sporcular ve oyuna etki eden tiim unsurlar arasinda hem oyun
icinde hem de oyun disinda ani ve farkli sartlarda gelisen durumlarin1 meslegin gereklerine
uygun bir sekilde sevk ve idare eden, psiko-sosyal agidan gii¢li, tarafsizlik ilkesi i¢inde karar
veren bir model olmalidir. En iyi ve ideal hakemlerden oyunda aniden gelisen basa ¢ikmasi
gereken fakli durumlarin iistesinden gelebilmeleri igin bircok fiziksel, biligsel psikolojik ve

488
©JROLSS



Auf/ Cited in: Kula, H., Giingér, N. B., & Soyer, F. (2024). Voleybol hakemlerinin empati diizeylerinin ige
adanmigliga etkisi. ROL Spor Bilimleri Dergisi, 5 (3), 487-507.

sosyal beceriye sahip olmasi beklenmektedir (Guillén & Feltz, 2011; Karacam & Adiguzel,
2019; Diotaiuti ve ark., 2020; Croitoru & Dragomir, 2021; Akduman, 2022). Ayrica
hakemlerin yonettigi spor brangina 6zgii kendilerine verilen yetkiyi cesur ve kararli bir bigimde
kullanabilmeleri gerekmektedir. Hakemlik meslegi ile ugrasan kisilerin; alaninda yetkin ve
yeterli bilissel kapasiteye, bilgiye, yetenege, yiiksek algiya, 6zgiivene deneyime, dikkat ve
konsantrasyona, stres ve baski altinda ¢abuk ve dogru karar verebilen kisiler olmalart beklenir.
Hakemlerin, sporcu kural ihlalleri ve memnuniyetleri ile ilgili olarak saha da sergileyecekleri
davraniglariin etkilerini tahmin edebilen psikolojik ve biligsel faktorlerle ilgili yonlerini
gelistiren, empatik egilim ve beceriye vb. 6zelliklere sahip disiplinli, planl ve diizenli yasayan
kisiler olmalar1 da idealize edilmektedir. Ek olarak hakemlerin, bir karar verme eylemi ile
yetkilendirilmis liderler olduklar1 da kabul edilmektedir (Efe ve ark., 2008; Arslanoglu ve ark.,
2010; Guillén & Feltz, 2011; Karacam & Adiguzel, 2019; Aguirre-Loaiza ve ark., 2020;
Diotaiuti ve ark., 2020; Croitoru & Dragomir, 2021; Giindogan & Yetim, 2021; Akduman,
2022).

Guillén ve Feltz (2011) spor hakemlerinin karsilagma boyunca her durum ve kosulda
dikkate almalar1 gereken husus ve sorumluluklardan bahsetmislerdir. Hakemler karsilasma
sirasinda birden fazla gorevi yerine getirirken her tiirlii olumsuz g¢evresel kosullar ve baski
altinda bile olas1 hatalardan kaginarak mag1 yonetmeye gayret etmektedirler (Karacam & Pulur,
2016; Karacam & Adiguzel, 2019). Gliniimiizde hakemler genellikle hakem hatalari ile 6n plana
cikarak giindeme gelmektedir. Hakemler, spor miisabakalarin1 yonetirken psiko-sosyal konu
alanlari ile ilgili pek ¢ok farkli fiziksel ve psikolojik baski bigimlerine ya da saldirgan bir tutuma
maruz kalabilirler. Oyunu yonetirken pozisyonun yasandig1 anda stresli durumlar altinda dogru
ve objektif kararlar veremedikleri durumlar da olabilmektedir. Bazen stadyumlardaki isyanlarin
nedenlerinden biri olabildikleri gibi basit bir hakem hatas1 nedeniyle bir takimin tiim sezon
boyunca sarf ettigi ¢abanin yok olmasina da sebep olabilirler. Genellikle spor karsilagsmalari,
kalabalik seyirci ve taraftarlarin yapmis olduklar1 giiriiltii ve diger tahmin edilen ya da
edilemeyen stresli ¢evresel ortamlarin etkisi altinda gergceklesmektedir. Nevil ve arkadaglari
(2002) yilinda yapmis olduklar1 aragtirmalarinda seyirciden kaynaklanan giiriiltii ortamlarda
verilen hakem kararlarimi etkiledigini belirtmistir. Oyun siiresince hakemlerin yaptiklar
hatalarin, sporcular kadar hakemlerin iizerinde de yiiksek diizeyde strese, kaygiya, diisiik
ozgiivene yol agtig1 bilinmektedir (Guillén & Feltz, 2011; Spencer, 2015; Diotaiuti ve ark.,
2020).
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Voleybolda hakemlik alan1 son donemde biiyiik bir degisime sahne olmustur. Degisen ve
doniisen yeni diinya diizeninde, bilgi ve teknoloji c¢aginda, voleybol hakemlerinin mag
yonetimlerinde FIVB’nun belirledigi voleybol oyun kurallarini teknoloji alt yapist sayesinde
nesnel bilesenlerle en objektif kararlar verilebilmektedir. Teknolojinin sagladig1 kolayliklari
kullanan hakemler bir takim sporu olan voleybol bransinda sporcularin oyuna iliskin
eylemlerini degerlendirmede daha adil karar ve tutumlar sergilemektedirler. Her ne kadar
teknoloji destekli goriintiilii degerlendirme sisteminin kullanilmasi sonugta objektif karar
vermeye yarasada nihai karar1 verirken duygu ve kaniya yani en son karar1 verecek insan

unsuruna da ihtiya¢ oldugu unutulmamalidir (Szelag ve ark., 2019; Xu & Liu, 2021).

Hangi spor miisabakasi olursa olsun sporcu, teknik ve idari ekip ve hatta seyirci arasinda
adeta bir dengenin dengeleyicisi gibi koprii gorevi listelenen hakemlerin, baskalarinin bakis
acistyla bir sorun veya durumu anlamaya calismast onemlidir. Bu durum literatiirde empati
terimiyle aciklanmaktadir. Empati, bir kisinin ruh haline biitiinliyle biirlinerek o kisinin
hisleriyle bir duygulanma veya onun bakis agisiyla hislerini ve diigiincelerini biligsel ve
duyussal yonden algilanan diizenleme mekanizmasidir (Decety & Jackson, 2004; Krdmer ve
ark., 2010). Empatik beceri ise iletisim ve etkilesimde bulundugumuz kisilerin hislerini ve
diisiincelerini anlayabildigimizi karsimizdaki kisiye dogru bir bi¢cimde hissettirebilme becerisi
olarak ifade edilir. Kisinin empati kurma potansiyeli adeta “zihin okuma" gibidir. Bu
potansiyelde bize kisinin empatik egilim diizeyi gosterir. Zihin okuyabilmek icin gerekli olan
temel yap1 taglar1 beyinde yerlesiktir ve baskalariyla etkilesim yoluyla gelismeyi bekler. Kisinin
ogrenmesi gereken bir sey degildir. Kendilerine iligskin duygulari, sosyal benligin dogasi, geregi
baskalarin1 anlamak ve deneyimlemek i¢in bdyle bir kapasite 6zneler arasi bir durum olarak

varlik gostermektedir (Decety & Jackson, 2004).

Peki hakemler neden empati kurmaya ihtiyac hissedeler? Sporcularin hakem kararlarini
nasil algiladiklar1 kadar hakemlerin de sporcularin davraniglarini biligsel ve duyussal olarak
nasil algiladiklar1 6nemlidir. Hangi spor bransina iligkin olursa olsun magi yoneten hakem ya
da hakemlerin o mac1 yonetebilmek adina kilit paydaslarla 6nemli iliskiler kurmak ve oyunun
akisi icinde olabilecek her tiirlii durum karsisinda gosterdigi yonetim becerisi onem teskil
etmektedir. Spor karsilasmalar1 esnasinda oyuna etki eden (seyirci, donanim, sporcu, teknik
ekip ve diger hakemler) tiim unsurlar birbirleriyle devamli etkilesim i¢indedirler. Bu etkilesime
iletisim stiregleri yon verir. Hakemler karsilasma boyunca ortaya cikabilecek her tiirli
gelismeden etkilenir ve oyunun kurallarina uygun adil ve tarafsiz yonetim bigiminde, secilen
iletisimin tiirinlin de rolii 6nemlidir. Her ne kadar simdilerde teknolojiyi de kullanarak oyun
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kurallarin1 uygulamaya caligsalar da karsilasmay1 yoneten hakemlerin oyunun kontroliinde
“sagduyulu bir yaklagimi benimseyerek’ oyunu yonetmeleri beklenir (Dickson, 2002; Balch &
Scott, 2007; llgar-Ara¢ & Cihan, 2018; Akduman, 2022).

Empati duygusu, hakemin hayal kiriklig: ile diisiince ayriligi arasinda ayrim yapmasina
izin veren bir duygudur. Genellikle en iyi hakemler, her magin ihtiyaglar1 dogrultusunda oyunda
kontrolii ve anlayisa Oncelik veren empati iceren duygular tasiyan bireyler arasindan
cikmaktadir. Hakemlerin oyun yonetimde bir taraftan ilgili kisiler ve olaylar ile yakindan
ilgilenip diger yandan etkilesimde bulunduklar1 her bir kisiye saygi ve empati duyarak iletisim
kurmalar1 beklenir. Ciinkii kisiler arasinda iletisimde saygi duymadan empati kurabilmek ¢ok
da olas1 degildir. Hakemlik mesleginde saha i¢i empati kurmak kadar saha dis1 empati kurmak
esit derece onemlidir. Ornegin, oyun kurallarini uygularken biiyiik bir hata yapan hakem hem
hukuksal zeminde hem de o spor bransinin ilgili federasyonlarinca belirlenen oyun kural
yonetmeligine aykirt davranmis olur. Burada diiriistliik ilkesini gozeterek hakemlerin etrafinda
yer alan onlara destek, rehberlik ve tesvik sunan is arkadaslarin yani sira en nihayetinde hakemi
degerlendirecek gdzlemciler ve onlarin raporlarina gore karar verecek kurullar vardir (Oztiirk

ve ark., 2004; Seving ve ark., 2021; Akduman, 2022).

Hakemlerin basarili bir yonetim sergilemesinde empatik beceriler ile mesleki
adanmislhiginda 6nem tasidig ifade edilebilir. Kisiler hangi meslekle ugrasirlarsa ugrassinlar is
odakl1 diisiinerek isiyle biitiinlesen, kendini yaptig1 ise tutkuyla adayan bireylerin islerinde
tistiin performans sergiledikleri belirtilmektedir. Ayrica bireylerin ise adanmislik diizeyleri
artisina bagl olarak gerektiginde inisiyatif alan, proaktif davranislar sergileyenlerin artan
O0grenme motivasyonu davranisi gosterme egiliminde oldugu bilinmektedir (Bostanc1 & Ekiyor,

2015).

Ise adanmishk (work/job engagement), kavraminin zaman icerisinde literatiirde; ise
angaje olma, ige cezbolma, ise tutkunluk, isle biitiinlesme, ise kendini adama seklinde farkl
bigimlerde ifade edildigi bilinmektedir. Ilk defa Kahn tarafindan 1990 yilinda tanimlanan bu
kavram “calisanlarin islerine kendini adayarak sahip oldugu tiim enerji ve potansiyelini
(fiziksel, bilissel, duygusal ve sosyal) senkronize bir sekilde kullanarak performans gostermesi”
seklinde ifade edilirken daha sonra Harter ve arkadaslar1 (2002) tarafindan “bireyin sevkle igine
olan ilgisi ve tatmini” olarak tanimlamis ayni yil i¢inde ise adanmislik kavramini1 Schaufeli ve

arkadaslar1 (2002) yilinda tarafindan “dinglik, 6zveri ve kararlilik ile karakterize edilen, olumlu,
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tatmin edici isle ilgili zihinsel 6ziimseme durumu” olarak ifade edildigi bilinmektedir (Ozkalp

& Meydan, 2015; Giirlek & Tuna, 2019).

Maslach ve Leiter (1997), bir seye ait hissetme, 6zyeterlilik ve yiiksek bir enerjiyle isinde
caba sarf etme ile karakterize edilen ise adanmislik kavraminin diger versiyonu olan “ise angaje
olma” ifadesinin tiikkenmisligin tam tersi oldugunu ifade etmislerdir. Hatta bu sebeple Maslach
Tiikenme Durum Cizelgesi ile “ise angaje olma (ise adanmislik)” diizeyinin Odlgiilebilecegi
goriigiini savunmuslardir. Maslach ve Leiter (1997) tiikkenmislik durumunu gosteren ¢izelgeden
disik puan alan bireylerin, ise angaje olma diizeylerinin yiikksek oldugu tahminine

ulagilabilecegini savunmusturlar.

Schaufeli ve arkadaslar1 (2002) adanmislik davranisini igsellestiren kisilerin, yaptiklar
ise kendini tutkuyla veren, isine tamamen konsantre olan ve derinden kaptiran davraniglar
gosterdiklerini belirtmislerdir. Ise adanmislik kavrami gegen yillar icerisinde “kisisel rol
performansiyla ilgili duyussal, bilissel agidan davranigsal bilesenlerden olusan benzersiz ve ayri
bir yap1” olarak ¢ok boyutlu bir bigimde ifade edilmistir (Saks, 2006). Ise adanmislik kurum
catisi altinda ¢alisanlarin iglerine baglilig1 neticesinde ortaya ¢ikmistir. Calisan bagliligi, calisan
bireylerin kisiligini, duygu ve davraniglarini pozitif bir tutumla, duygusal ve entelektiiel olarak
kurumuna bagli olus diizeyini ifade eden bir terimdir. Herhangi bir kurum ya da kurulusa bagh
olarak ¢alisanlarin; islerini severek, tutkulu bir bigimde aidiyet duygusuyla birlikte kendilerini
degerli hissederek yiiksek bir i¢gsel motivasyonla mesleklerine iliskin basarili verimli bir is
performanslar1 gosterdikleri bilinmektedir (Schaufeli ve ark., 2006; Hallberg ve ark., 2007;
Ozkalp & Meydan, 2015; Kacay ve ark., 2020; Kacay & Giingér, 2020; Giindogan & Yetim,
2021; Murnpho & Srathongkham, 2022).

Voleybol hakemleri de kendilerini karsilagma Oncesi ve sonrasinda, tipki seyirci, sporcu
ve teknik heyet kadar baski altinda hissedebilirler. Ayrica oyunun devamliligina etki eden
teknik heyet, antrendr, sporcu veya seyirci ile hakemler arasinda yasanabilecek herhangi bir
durumun tistesinden sahip oldugu empati becerisiyle gelmeleri beklenir. Voleybol hakemlerinin
sahip olmasi beklenilen yukarida belirtilen idealize edilen bilissel ve duyussal 6zelliklerin
davraniga yansimasinin Kisinin yaptig1 ise tam olarak kendini vermesiyle miimkiin olabilecegi
diistiniilmektedir. Bu durum da kisilerin yaptiklar1 ise tam anlamiyla kendini adayarak,
enerjisini fiziksel, biligsel ve duygusal 6zelliklerini senkronize bir bicimde islerine yansitarak
performans gostermesiyle miimkiin olabilecegi diisiincesinden yola ¢ikilmistir. Dolayisiyla, bu

arastirma gerek voleybol hakemlerinin ise adanmishk ve empatik egilim diizeylerini

492
©JROLSS



Auf/ Cited in: Kula, H., Giingér, N. B., & Soyer, F. (2024). Voleybol hakemlerinin empati diizeylerinin ige
adanmigliga etkisi. ROL Spor Bilimleri Dergisi, 5 (3), 487-507.

betimlemesi gerekse de ilgili literatiire katki saglamas1 adina 6nem tagimaktadir. Alan yazindaki
bilgiler 1s1¢1nda bu arastirmanin temel amaci, voleybol hakemlerinin empati diizeyleri ile ise

adanmigliklar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir.

YONTEM

Bu béliimde, aragtirmada kullanilacak yontem hakkinda bilgi verilmektedir.

Arastirma modeli

Arastirma, “iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisim varligini ve/veya
derecesini belirlemeyi amaglayan iliskisel tarama modelinde kurgulanmistir” (Karasar, 2013).
Arastirmada, voleybol hakemlerinin empati diizeyleri ile ise adanmisliklar1 arasinda anlamli bir

iliskinin olup olmadigini incelenmesi amaglanmaktadir.

Hipotez 1 (H1): I¢ Anadolu bélgesinde aktif olarak klasman hakemligi yapan bireylerin
cinsiyet degiskenleri agisindan empati ve ige adanmislik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki

vardir.

Hipotez 2 (H): I¢ Anadolu bélgesinde aktif olarak klasman hakemligi yapan bireylerin

empati ve ige adanmislik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Cahisma grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, I¢ Anadolu bdlgesinde aktif bir sekilde gérev almakta
olan klasman hakemleri olusturmaktadir. Katilimcilarin; 156’s1 (%70,6) kadin, 65’1 (%29,4)
erkektir. Buna ek olarak; 24’t (%10,9) lise, 182’si (%82,4) tiniversite, 12’si (%5,4) yiiksek
lisans ve 3’1 (%]1,4) doktora mezunudur. Katilimcilarin yas ortalamasi ise 26,46 + 6,48 iken
hizmet siireleri ise 3,93 & 4,56 olarak tespit edilmistir. Arastirmanin drneklem seciminde kolay

ulagilabilirlik ilkesi g6z 6niinde bulundurulmustur.

Veri toplama araclari
Arastirmada kisisel bilgi toplama formu ile; Empati Diizeyi Belirleme ve Ise Adanma

Olgekleri kullanilmistr.

Empati diizeyi belirleme 6lcegi

Arastirmada, Lawrence ve arkadaslar1 (2004) tarafindan gelistirilip, Kaya ve Colakoglu
(2015) tarafindan Tiirkgceye uyarlanan “Empati Diizeyi Belirleme Olgegi (E.D.B.O.)”
kullanilmustir. Olgek 5°1i likert yapida tasarlanmis, toplamda 13 madde ve 3 alt boyuttan
olusmaktadir. Bu alt boyutlar; “biligsel empati”, “duygusal tepki” ve “sosyal beceriler” seklinde
isimlendirilmistir. ~ Olgekten alinabilecek toplam puan arttikca katilimcilarm da empati
diizeyinin arttig1 ifade edilebilir. Olgegin i¢ tutarlik katsayisi; tamami icin 0,86 bulunurken,
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sosyal beceriler alt boyutu i¢in 0,61; duygusal tepki alt boyutu i¢in 0,75 ve biligsel empati alt
boyutu i¢in 0,74 bulunmustur. Veri setinden elde edilen i¢ tutarlik katsayilar1 ise Olgegin

tamami i¢in 0,74 ve alt boyutlar icin sirasiyla; 0,68, 0,73, 0,70’tir.

Ise adanma 6l¢egi

Arastirmada, Schaufeli ve Bakker (2003) tarafindan gelistirilen Ozkalp ve Meydan, 2015,
tarafindan Tiirkce gegerlilik ve giivenirlik ¢alismas1 yapilan “Ise Angaje (Adapte) Olma Olgegi
(1.A.O)” kullanilmustir. Olgek 7’likert bir yapida ve toplamda 17 maddeden olusmaktadir.
Olgegin alt boyutlar1; “dinglik”, “6ziimseme” ve “yogunlasma” olarak belirtilmistir. Olgekten
alinabilecek en diisiik puan 17 ve en yiiksek puan 119’tir. Olgekten alman puanin yiikselmesi
ise adanma diizeyinin arttigin1 ifade etmektedir. Veri setinden elde edilen i¢ tutarlik katsayilari
ise; Olgegin tamami icin 0,93, dinglik alt boyutu icin 0,86, 6ziimseme alt boyutu i¢in 0,79 ve

yogunlagma alt boyutu i¢in 0,75 olarak tespit edilmistir.

Verilerin analizi

Oncelikle verilerin u¢ deger analizi gerceklestirilmistir. Bu sayede eksik veya hatali veri
girisinin olup olmadig1 kontrol edilmis ve 8 hatali form bu kapsamda arastirma disinda
birakilmistir. Hatali formlar ¢ikarildiktan sonra 221 katilimcidan olusan nihai veri seti {izerinde
normallik dagilim varsayimlari incelenmis ve g¢arpiklik, basiklik degerleri dikkate alinarak
verilerin normal dagilim parametrelerini karsiladiklar1 sonucuna ulasilmistir (Tabachnick ve
Fidell, 2013). Verilerin normal dagilim parametrelerini karsilamasi ile aragtirma kapsaminda;
betimsel istatistikler, t-testi, Pearson korelasyon ve regresyon analizi gerceklestirilmistir.

Analizler, SPSS 22.0 paket programi ve Excel veri taban1 yardimi ile tamamlanmustir.

BULGULAR
Asagida katilimcilarin empati diizeyi belirleme ve ise adanma O6l¢eklerinden aldiklar

puan ortalamalar1 tablo 1°de gosterilmistir.
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Tablo 1. Katilmcilarin empati diizeyi belirleme ve ise adanma 6l¢eklerinden aldiklar ortalama puanlar

Olcekler N Min Maks X S.s

Sosyal Beceri 221 2,00 5,00 4,17 0,57
Duygusal Tepki 221 1,50 5,00 4,37 0,58

Biligsel Empati 221 1,50 5,00 3,70 0,57

Empati Diizeyi Belirleme Olgegi 221 1,69 5,00 4,07 0,47
Dinglik 221 2,00 7,00 5,69 0,99

Oziimseme 221 2,20 5,40 4,62 0,64
Yogunlagsma 221 2,00 7,00 5,39 1,09

Ise Adanmishk Olgegi 221 2,41 7,00 5,63 0,90

Tablo 1’e gore katilimcilarin empati diizeyi belirleme Olgeginden aldiklar1 puan
ortalamasi (X=4,07), “sosyal beceri” alt boyutundan (x=4,37), “duygusal tepki” alt boyutundan
(x=4,37), “bilissel empati” alt boyutundan ise (X=3,70)’tir. Ise Adanmislik Olgeginden
katilimcilarin aldiklart ortalama puan (x=5,63), “ding¢lik” alt boyutundan (X=5,69), 6ziimseme

alt boyutundan (x=4,62) ve “yogunlagma” alt boyutundan (x=5,39) olarak tespit edilmistir.

Tablo 2. Katihmcilarin empati diizeyi belirleme ve ise adanma olceklerinden alinan ortalama puanin
cinsiyet degiskenine gore t-testi sonuclari

Olgekler Cinsiyet N X S.s S.d. T P
" Kadin 156 4,09 0,46 219 0,96 0,480
E.D.B.0. Erkek 65 404 051
[ AO Kadin 156 577 0,83 219 3,60 0,000
B Erkek 65 5,30 0,98
Toplam 221

E. D. B. O (Empati Diizeyi Belirleme Olgegi), I. A. O. (ise Adanma Olgegi)
Tablo 2°de elde edilen verilerin analizleri sonucunda katilimcilarin empati diizeyinin
cinsiyet degiskenine gore istatistiksel olarak farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir [t1(219) =

0,96, p > 0,05].

Buna ek olarak, katilimcilarin ise adanmigliklarinin ise kadinlar lehine anlamli bir sekilde

farklilastigi tespit edilmistir [t2(219) = 3,60,p < 0,05].

Tablo 3. Degiskenler arasi iliskinin pearson momentler carpimi korelasyonu ile incelenmesi

Degisken Empati Diizeyi Ise Adanma
Empati Diizeyi 1
Ise Adanma 0,35 1

**p<0,01

Tablo 3 dikkate alindiginda, katilimcilarin empati diizeyi ile ise adanmisliklar1 arasinda

pozitif yonlii ve orta diizeyde bir iliski tespit edilmistir (r1=0,35 p<0,01).
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Arastirmada yer alan degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesi amaciyla empati
diizeyinin ise adanmigligi {izerine yordayici etkisi tablo 4’te verilmistir.
Tablo 4. ise adanmishgin yordanmasina iliskin regresyon analizi sonuclar

Degiskenler Standardize §  Standart Hata  Kritik Oran P R?
Empati Diizeyi ise Adanma 0,35 0,85 5,57 Fkk 0,13

***p<0,001

Tablo 4’te verilerin analizine dair sonuglar dikkate alindiginda, empati diizeyinin ise
adanma ile olan iliskisinde istatistiksel olarak anlamli bir etkinin belirlendigi goriilmektedir
(B1=0,35; p<0,05). Bununla beraber, modele ait Squared Multiple Correlations (R?) degeri
dikkate alindiginda empati diizeyinin ise adanma O6zelliginin %13’iinii agikladig1 ifade
edilebilir.

TARTISMA VE SONUC

Bu aragtirmada voleybol hakemlerinin empati diizeylerinin ise adanmishga etkisi
incelenerek, analizler sonucunda elde edilen bulgular bu bdliimde tartisilmistir. Arastirma
stiresince literatiirden derlenen bulgular 1s181nda ve yukarida paylasilan bilgiler dogrultusunda;
voleybol hakem performans ve kararlar1 iizerinde etkisinin olabilecegini diislindiiglimiiz,
hakemlerin empati diizeyleri ile ise adanmisliklar1 arasinda anlamli bir iliskinin olup
olmadiginin incelemesi amaglanmistir. Bu iliskiyi tespit edebilmek adma voleybol
hakemlerinin karar verme siirecine ve performansina etki edecegini 6ngordiigiimiiz, biligsel ve
duyussal siiregleri de icine alan daha onceden belirlenen bagimli (ise adanmislik) ve bagimsiz

(empati) degiskenler incelenmistir.

Hakem kararlarina etki eden davraniglarinin nedenleri ve sonuglari spor bilimi ile ilgili
aragtirma yapan insanlarinin merak konusu olmustur (Abdoli ve ark., 2008). Spor oyunlarini
yonetme sorumlulugu hakemler i¢in kritik bir gérevdir. Spor hakemleri, tistlendikleri bu hayati
rolleri zorlu ve agir bir sorumlulukla yerine getirmelidirler. Ayrica hakemlerin iistlendikleri
gorev ve sorumluluk kapsaminda oyun i¢inde verdikleri her kararin bir magin veya oyunun tiim
akisin etkileyebileceginin bilinciyle son derece dikkatli, kritik, hizli ve kesin bir karar verme
slirecini ortaya koymalar1 gerekir. Nihayetinde, bu hakemlerin mag¢in veya oyunun
performansini degerlendirmesi, ortaya gikabilecek ¢atigsmalart ¢ozmesi ve son olarak kesin
kararlar vermesi beklenir. Bu nedenle hakemin goérevi ¢ok stresli ve karmasiktir. Hakemlerin
macin sevk ve idaresinde hata yapmasi olas1 bir ihtimaldir. Baz1 durumlarda hakemin yaptig:

kiiciik bir hata yikic1 bir etkiye sebep olabilir. Ayn1 zamanda hakemler, spor olayina etki eden
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her kesim tarafindan da acimasizca elestirilirler. Belirtilen tiim bu kosullar altinda gorev ve
sorumlulugunu yerine getirmek isteyen hakemler {izerlerinde daha fazla baski hissetmekte,
kayg1 diizeyleri artmakta ve bazi durumlarda kendilerine olan giivenlerinde eksiklik duygusu
tagimaktadirlar (Kadhim, 2018).

Bu makalenin konusuna iligkin alan yazinda taranan bilgiler 1s181inda, hakemlik meslegi
ile ugrasan kisilerden beklenen ideal davranis bigimlerinin kisaca su basliklardan olustugunu
goriilmektedir: Oyun kurallarina uygun bir bicimde oyuna etki eden tiim siirecleri iyi analiz
eden, yeterli kondisyon ve fiziksel performansa sahip stresli durumlar altinda magin atmosferini
yumusatan, tarafsiz, adil, etkin ve dogru kararlar verebilen disiplinli, yiiksek diizeyde isine
kendisini adayan ve iletisim yeteneklerinin yani sira empatik diizeyleri, egilim ve becerileri
yiiksek oOzellikler sahip olmalart beklenmektedir. Hakemler iizerinde yapilan bilimsel
aragtirmalar incelendiginde, bireylerin hakemlik yaptiklar1 farkli spor branslarina (voleybol,
futbol, basketbol, cimnastik, eskrim, hentbol, karate vb.) 6zgii her bir karsilasmanin sonucuna
etki edebilecegi on goriilen farkli konularin ele alindig1 ¢cok boyutlu bilimsel ¢alismalarin
yapildig1 gozlemlenmistir. Bu c¢alismalar yas, deneyim, cinsiyet, fiziksel ve kondisyonel
performanslarinin yani sira hakemlik performansina etki eden bilissel, duyussal ve sosyo-
kiiltiirel gelisim diizeylerinin ele alan ¢esitli arastirmalarin yapildig: goriilmektedir (Efe ve ark.,
2008; Arslanoglu ve ark., 2010; Subarna ve ark., 2019; Aguirre-Loaiza ve ark., 2020;
Aghakhanpour ve ark., 2021; Giindogan & Yetim, 2021; Seving ve ark., 2021; Akduman, 2022;
Dodt ve ark., 2023).

Herhangi bir meslegin kendi gerek ve kosullari i¢inde bireylerin o meslegi yaparken isin
tanim1 ve gereklerine uygun olarak kisinin biligsel, duyussal, sosyal ve fiziksel anlamda biyo-
psiko-sosyal uygunluga sahip davranigsal yetenege ve kapasiteye sahip olmasi beklenir (Bates
ve ark., 2010). Oyunda miicadele eden sporcular onlarin takim arkadaslari, teknik ekip,
seyirciler kadar hakemlerde karsilagsma esnasinda duygusal zekalarini da kullanarak tizerlerinde
hissettikleri psikolojik baskiy1 diizenleme ve hafifletme giiciine sahip olduklarinda bir oyunda
yapict bir etkilesim sergileyebilirler. Empati duygusal zekanin alt boyutlarindan (oz
motivasyon, 6z farkindalik, oz denetim, empati ve sosyal beceriler) biri olarak da kabul edilir.
Empati kurabilme becerisi potansiyeline sahip hakemler karsilasmalar1 yonetirken belki de tiim
zorlu kosullarin listesinden gelerek, anlama, yorumlama, analiz etme ve en kisa siirede en dogru
karar1 verebilecek siiregleri etkin bir bigimde yonetme performansina sahip olabileceklerini
varsayan calismalara da rastlanmistir (Seving ve ark., 2021; Akduman, 2022; Dodt ve ark.,
2023).
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Dodt ve arkadaslar1 (2023) ¢alismalarinda spor karsilagsmalarini yoneten hakemlerin
hemen hemen her magta hayati bir rol oynadiklarini belirtmislerdir. Ayrica oyun kurallarina
uyuldugundan emin olmak sartiyla her lig seviyesinde ihtiya¢ duyulan hakemlik stil ve
performansinin farkli olabilecegini belirtmislerdir. Weinberg ve Richardson (1990) deneyimli
bir hakemin basarisinda, sahip oldugu psikolojik becerilerinin %70 diizeyinde etkisi oldugunu
ifade etmistir (Weinberg & Richardson, 1990, aktaran Minda, 2020). Manuti ve arkadaslar
(2016) g¢alismalarinda hakemlik meslegini yapan bireylerde profesyonel diizeyde fiziksel,
bilissel ve duygusal becerilere sahip olmanin gerekli oldugunu vurgulamislardir. Benzer bir
bicimde Abdulgani ve arkadaslar1 (2021), bir voleybol hakeminin fiziksel ve psikolojik
durumunda iyilesme olmasi durumunda bu iyilesmenin hakemin mag yonetim performansinin

artmasina neden olacagini ifade etmistir.

Karatas ve arkadaglari (2012) yilinda voleybol hakemleri ile yapmis olduklari
aragtirmalarinda, hakemlerin iy doyum diizeylerindeki artigin ilerleyen yasla birlikte gelen
deneyim, yetki ve 6diil artisinin {izerinde etkili oldugu sonucuna elde etmislerdir. Arslanoglu
ve arkadaslar1 (2018) voleybol hakemleri ile yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda cinsiyet, yas,
hakem kategorisi ve deneyim gibi degiskenlerin voleybol hakemlerinin karar verme ve
rasyonel-deneysel diisiinme stilleri tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu sonucuna
ulagmislardir. Aghakhanpour ve arkadaslar1 (2021) calismalarinda alaninda uzman tecriibeli
eskrim hakemlerin tecriibesiz hakemlere kiyasla; daha yiiksek oranda dogru karar verme
becerisine sahip olduklari sonucuna ulagmiglardir. Akduman (2022) calismasinda voleybol
hakemlerinin empatik egilim diizeylerinin 6zsayg:1 ve dikkatli karar verme {izerinde pozitif
yonde anlamli bir etkiye sahip oldugu bulgusuna ulagmustir. Ilgar-Ara¢ ve Cihan (2018)
arastirmalarinda, kadin karate hakemlerin erkek hakemlere oranla ortalama g¢evresel stres
puanlarin1 daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmislardir. Sonugta karate hakemlerinin stres

faktorlerinin empatik egilim diizeyleri tizerinde etkisinin olmadig1 sonucuna ulagmislardir.

Ochsner ve Lieberman, (2001), Decety ve Jackson, (2004) arastirmalarinda; bireyin
empatik diizeyini belirlerken konuyu insan gelisim bilimi, nérobilim, biligsel ve sosyal
bilimlerin 15181 altinda birbirini biitlinler bir bicimde multidisipliner bir yaklagimla ele alinmasi
gerekliligine vurgu yapmislardir. Empatiye yol acan bilgi islem mekanizmalarinin subjektif
psikolojik fenomen bir yaklasimla degerlendirilmesi gerekliligi ile ilgili goriisiini
paylagsmiglardir. Almak ve Cebi, (2020) arastirmalarinda voleybol hakemlerinin cinsiyet
degiskeni ile empatik egilimleri arasinda anlamli bir fark olmadigimi belirlemislerdir. Bu
arastirmanin sonucu mevcut ¢aligmada elde edilen bulgu sonucunu destekler niteliktedir. Ayni
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caligmada ise gecmiste herhangi bir spor bransi ile ugrasan hakemlerin empati egilim puanlarini
ugrasmayanlara oranla anlamli derecede yiiksek bulmuslardir. Ayrica arastirmalart sonucunda,
voleybol hakemlerinin empati seviyelerinin artirilmasi i¢in hakemlerin segiminde spor ge¢misi
olan bireylerin tercih edilmesi ve seg¢ilen hakemlerin aktif hakemlik donemlerinde farkli

organizasyonlarda gorevlendirilmeleri gerekliligine dikkat ¢gekmislerdir.

Arslanoglu ve arkadaslarinin (2010) yilinda yapmis olduklar1 ¢alismadan elde ettikleri
sonuclardan biri de “kaygi ve yeterlilik ihtiyact arasinda kadin voleybol hakemlerinin erkek
voleybol hakemlerine kiyasla kendilerini daha yeterli hissettikleri” sonucuna ulagsmislardir.
Seving ve arkadaslar1 (2021) ¢alismalarinda voleybol hakemlerinin empatik egilimlileri ve
hakem 6z yeterliliklerini incelemis ve ad1 gecen iki degisken acisindan anlamli sonuglar elde
etmiglerdir. Arastirmalarinda voleybol hakemlerinin empatik egilimleri artikca 0z
yeterliliklerini artig1 sonucuna ulasmislardir. Literatiirde 6z-yeterlilik kavrami “ise angaje
olma” ya da “ise adanmishik” ile karakterize edildigi géz 6niine alindiginda (Ozkalp & Meydan,
2015), bu arastirmanin sonucu yapilan calismada elde edilen bulgularla paralellik

gostermektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1s1ginda, katilimci voleybol hakemlerinden olusan
orneklem grubunun empati diizeyleri cinsiyet degiskenine gore karsilastirildiginda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik tespit edilmemistir. Ayrica katilimeilarin ise adanmishik diizeyleri
ile cinsiyet degiskeni karsilastirildiginda kadinlar lehine anlamli bir farklilik tespit edilmistir.
Kadin voleybol hakemlerin hem yeterlilik hem de ise adanmislik diizeylerinin yiiksek oldugu
sonucuna bagli olarak bu arastirmada; voleybol hakemlerinin empati diizeyi ile ise
adanmusliklar1 arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde anlamli bir iligki tespit edildigi géz oniine
alindiginda; kadin voleybol hakemlerinin empati ve ise adanmislik diizeylerinin erkek voleybol

hakemlerine kiyasla daha ytiksek oldugu ifade edilebilir.

Giindogan ve Yetim (2021) yilinda yapmis olduklart ¢alismalarinda, cimnastik hakemi
olarak da goérev yapan antrendrlerin ise adanmislik seviyelerinin sosyo-ekonomik diizey,
calisma durumlar1 ve saatleri dikkate alindiginda anlamhi sekilde farklilastigi sonucu elde
etmislerdir. Yorulmazlar ve Kepoglu, (2017), istanbul bdlgesine bagli 1. 2. ve 3. lig de gorev
yapan voleybol hakemleri {izerinde yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda, hakemlerin federasyonun
sagladigi imkanlardan ¢ok hakemlik isinden memnun olduklarmi gosteren bulgular elde

etmislerdir.
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Bakker ve arkadaslar1 (2011) ¢alismalarinda adanmislik diizeyleri yiiksek olan bireylerin
is cevrelerini de etkili bir bicimde kontrol etmede basarili olduklarmi belirtmislerdir. Ise
adanmislik diizeyleri yiiksek olan bireylerin davraniglarinda olumlu y6nde yansimalar
olabilecegi gibi olumsuz yonde de olabilmektedir. Ise adanmishigin potansiyel
belirleyicilerinden biri olan bireyin sahip oldugu 06zgiiven diizeyinin yiiksek olmasi ile
hissedilen asir1 giiven duygusu ve gergek¢i olmayan iyimserlik duygusu ile karar veren
hakemlerin performanslariin da olumsuz etkilendigi bilinmektedir (Armor & Taylor, 1998;
Ozkalp & Meydan, 2015). Ise adanmislik diizeyleri yiiksek olan bireylerin kisisel sagliklar1 ve
caligabilirlik diizeyleri arasinda olumlu bir iliski oldugu bulgusu mevcuttur. Calisanlarin igsel
bir motivasyonla yaptiklar1 isten zevk alip eglenerek yiiksek enerji ve ¢aba gosterip ¢alisma
hayatinda taninma ve basari duygusunu gibi olumlu tutumlar gelistirdikleri bilinmektedir

(Hakanen ve ark., 2006; Ozkalp & Meydan, 2015).

Bas ve Cinar (2021) arastirmalarinda, ¢alisanlarin ise adanmis diizeyleri artik¢a isten
ayrilma niyetlerinin azaldigi sonucuna ulagmiglardir. Bu arastirmada elde edilen bulgular
1s181nda; voleybol hakemlerinin empati diizeyleri ile ise adanmisliklar1 arasinda anlamli bir
iligki oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla, ise adanmishk diizeyi yiiksek olan voleybol
hakemlerinin hakemlik meslegini daha uzun siirdiirebilme potansiyeline sahip olduklari

belirtilebilir.

Murnpho ve Srathongkham (2022), yapmis olduklari arastirmada, calisanlarin ise
adanmuslik diizeyleri artik¢a is performanslarinin da arttigini belirtmislerdir. Arastirmada elde
edilen sonuglar degerlendirdiginde, kadin voleybol hakemlerinin ige adanmiglik diizeylerinin
erkeklere gore daha yiliksek oldugu g6z oOniinde bulunduruldugunda kadin voleybol
hakemlerinin mag¢ yonetiminde erkeklere kiyasla daha iyi performans gosterme olasiliginin

oldugu ifade edilebilir.

Sonu¢ olarak, mevcut c¢alismada voleybol hakemlerinin empati diizeyi ile ise
adanmisgliklar1 arasinda pozitif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli bir iliski gézlemlenmistir.
Literatiirdeki diger ¢alismalar incelendiginde empatik egilim ve ise adanmislikla ilgili az sayida
arastirmaya rastlanmistir. Ozellikle ise adanmishk kavrammin farkli kavramlarla 6zdes
tutuldugunu da gbz Oniine alirsak literatiirde empati ve 6z-yeterlilik arasindaki iliskinin daha

sik karsilagtirildigr goriilmektedir.
Yukarida belirtilen bilgiler 1s18inda hakemlerin karar verme siireglerinde devreye giren

birka¢ faktor oldugu anlasilmaktadir. Hakemlerin sahip oldugu empati ve ise adanmishk
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diizeyleri onlarin karar verme siire¢lerini etkilemektedir. Arastirma siiresince alan yazinda yer
alan diger ¢alismalardan edinilen bilgilerin derlenmesi neticesinde hem empati hem de ise
adanmuslik diizeyi yliksek olan bireylerin farkli biligsel-sosyal ve duyusgsal alanlarin bilgi islem
mekanizmalartyla ilgili alt boyutlarinda da olumlu davranis 6zellikleri potansiyeline sahip

oldugu goriilmektedir.

Kendilerini islerine adayan hakemlerin, yasamsal hedeflerine ulasmak amaciyla kendi
davranigsal standartlarin1 dolayisiyla 6z-yeterlilik diizeylerini artirarak yasamlarinda yetkin,
yeterli ve etkin bir becerilere sahip olmalar1 gerekliligi mevcudiyetini korumaktadir. Ayrica
literatiirdeki bilgilere dayanarak ise adanmislik diizeyi yiiksek olan hakemlerin yaptiklari ise
tamamen konsantre olarak kendini igine veren, ¢alisirken yiiksek diizeyde enerji ve zihinsel
dayaniklilik gdsteren, zorluklar karsisinda bile sebat gosterip bu zorluklarla basa ¢ikma
hususunda c¢aba sarf eden davranislar sergileyebilme ihtimallerinin yiiksek oldugu
goriilmektedir. Boylece hakemlerin bireysel kariyer planlamalarinda gerceklestirmek
istedikleri hedeflere ulasmalarinin miimkiin olabilecegi sdylenebilir. Insan beyninin
diizenledigi ve igsellestirdigi tiim bilissel, psiko-sosyal bilgi islem diizenleme mekanizmalar
birbiriyle iligkilidir (Ochsner & Lieberman, 2001; Decety & Jackson, 2004). Dolayisiyla kisinin
herhangi bir diizenleme mekanizmasindaki olumlu gelisme onun diger gelisim diizeylerini de
olumlu etkilemektedir. Bu durumun tersi s6z konusu oldugunda olumsuz siiregler kendini
gostermektedir. ise adanmishigin potansiyel belirleyicilerinden biri olan bireyin sahip oldugu
ozgiiven diizeyinin yiiksek olmasi ile hissedilen asir1 gliven duygusu ve gercek¢i olmayan

iyimserlikle karar veren hakemlerin hata yapma olasilig: artabilir.

Literatiirden elde edilen bu bilgilere dayanarak, voleybol hakemlerinin adanmishk
diizeyleri yiiksek olanlarin adanmishk diizeyleri diisiik olanlara kiyasla yonettikleri
karsilasmaya etki eden tiim unsurlar1 daha rahat bir bigimde kontrol altina alabileceklerini, oyun

stirecini objektif bir bicimde sevk ve idare edebilecekleri ongortilebilir.

Voleybol hakemligi yapan hem empati hem de ise adanmighik diizeyleri yliksek olan
hakemlerin meslege iliskin rollerini yiiksek bir tatmin ile empati ve adanmislik diizeyleri diisiik
olan hakemlere gore daha cok benimseyerek yaptiklari sonucuna ulasilabilir. Ayrica ise
adanmislik ve empati diizeyi yiiksek olan hakemlerin stresli durumlarda bile sakin kalarak
cevresel kosullardan etkilenmeden tepki verme ihtimallerinin yliksek oldugu diisiiniilmektedir.
Bu ylizden hakemlik meslegini yaparken mesleki gorev ve sorumluluklar1 cergevesinde

empatik egilimi ve ise adanmishk diizeyi yiiksek olan hakemlerin islerini severek,
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benimseyerek, objektif, adil, tarafsiz ve esit, hizli ve dogru karar veren bir yaklagimla daha
nitelikli bir bigimde sonuca etki edecek herhangi bir olumsuz davranis sergilemeden yonetim

saglayacaklari diisiiniilmektedir.

Ilgili bransa (voleybol) yatirim yapan, hedef belirleyen spor kuliip yoneticilerin, teknik
heyetin, sporcularin rolii oldugu kadar hakemlerinde etkisinin oldugu unutulmamalidir. En
nihayetinde karsilasma boyunca verilen hakem kararlar1 neticesinde belki de bir takimin o
doneme kadar sarf ettigi emek ve ¢aba anlamsiz bir hale biiriinebilir. Ya da tam tersi bir siire¢
ile kars1 karsiya kalinabilir. O ylizden hakemlerin ¢ok yonlii gelisimlerine etki edecek ortam ve
egitimlerin artirilarak 6zellikle gegmiste voleybol bransi ile ugrasmis kisiler arasindan secgilen
hakemlerin federasyonlarca niteliginin ve niceliginin artirilmasina iligkin daha fazla ¢aligma
yapmasina ihtiyag¢ vardir. Ciinkii spor oyunlarini yonetme sorumlulugu kritik bir goérev iistlenen
hakemlerin kalitesi artikga oyuna yon veren paydaslarin hatta voleybolun oyun ve seyir

kalitesinin artacagi 6ngoriilmektedir.

Stresli ve karmagik bir ortamda kritik bir rol iistlenen hakemlerin oyunun sevk ve
idaresinde ortaya cikabilecek olasi ¢atigmalari ¢dzmesi, adeta dengenin dengeleyicisi gibi
sporcu, teknik ve idari ekip ve hatta seyirci arasinda adeta bir koprii gorevi iistelenerek sag
duyulu bir sekilde mag1 yonetmesi beklenmektedir. Oyunu yoneten hakem veya hakemlerin
sahip olmasi gereken fiziksel ve sosyal ozellikleri de tasimanin yani sira kendilerini isine
adayan yiiksek bir empati diizeyi ile duyussal ve biligsel 6zelliklerini kapsayan istikrarl kesin

ve dogru kararlar vermeleri 6nemlidir.

Sonug olarak; arastirmada kadin voleybol hakemlerin erkeklere gore daha yiiksek ise
adanmiglik diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Buna ek olarak; iki degisken arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir etkinin belirlendigi sonucu elde edilmistir. Elde edilen bu sonug;
empati ve ise adanmislik diizeyleri yliksek olan hakemlerin daha tarafsiz, adil, dogru, kesin ve
hizli bir bicimde karar veren davranislar gosterebilecekleri ihtimalini giiclendirmektedir.
Ayrica ise adanmislik diizeyi erkeklere oranla daha yiiksek olarak tespit edilen kadin voleybol
hakemlerinin, erkek hakemlere oranla empati ve ise adanmiglik diizeylerinin daha yiiksek
olabilecegi, dolayisiyla ma¢ yonetimlerinde daha yeterli ve etkin performans gdsterme

potansiyeline sahip olduklari ifade edilebilir.
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Oneriler
Hakemlerin tistlendikleri kritik gorev ve sorumluluk neticesinde onlarin fiziksel, sosyal,
bilissel ve duyussal performanslarinin olumsuz etkilenmemesi i¢in onlarin is tatmin diizeylerini

artiracak daha fazla imkan ve egitim ortamlarinin yaratilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Federasyon, kuliip, yonetim, idare teknik heyet, sporcu, hakem, seyirci, tesis, ortam,
cevresel faktorlerin vb. olusturdugu voleybol ve diger spor branglarinin gelisimde paydaslarin

daha etkin rol almas1 gerekmektedir.

Oyunda aktif rol alan paydaslarin, sadece fiziksel performans diizeylerini gelistirmekle
kalmayip ayni zamanda karsilikli etkilesim iginde bulunan birinin davranisinin digerini
etkiledigi rekabetci spor branslarinda bilissel-sosyal ve psikolojik potansiyellerinin gelisimine

doniik ortamlar olusturulmali ve egitimler diizenlenmelidir.

Hakemlerinin empati seviyelerinin artirilmasi i¢in hakemlerin se¢iminde spor gecmisi
olan bireylerin tercih edilmesi ve segilen hakemlerin aktif hakemlik donemlerinde farkli

organizasyonlarda gorevlendirilmeleri desteklenmelidir.

Ek olarak, spor bilimleri 15181 altinda konu ile ilgili daha fazla aragtirmanin alan yazina

katk1 saglayacag diisiiniilmektedir.
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