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Oz

Bu ¢aligma, spor yoneticilerinin basketbol oyuncularinin sportif 6zgiiven diizeyleri ve stresle baga ¢ikma becerileri
iizerindeki etkilerini incelemeyi hedeflemektedir. Basketbol, oyuncularin fiziksel yeteneklerini ve zihinsel
keskinliklerini bir araya getiren hizli tempolu ve stratejik bir takim sporu olarak 6ne ¢ikmaktadir. Saha i¢indeki
dinamikleri, rekabeti ve stirekli degisen oyun kosullari, basketbol oyuncularimin sportif dzgiiven seviyelerini ve
stresle basa ¢ikma becerilerini etkileyen karmasik etmenlerin olugmasina zemin hazirlamaktadir. Oyuncularin saha
ici performanslarini etkileyen bu psikolojik unsurlar hem bireysel hem de takim basarisi agisindan bilyiikk 6nem
tasimaktadir. Ozgiiven, bireyin davranislarim etkileyen temel bir dzelliktir ve yasam boyu gevresel etkenlerin
etkisiyle sekillenir. Bu, kiginin kendi yeteneklerine olan inancini etkileyebilir. Ayrica, hizla degisen yasam
kosullari nedeniyle insanlarin fiziksel ve ruhsal sinirlari1 sik sik zorlanir ve bu da stresin ortaya ¢ikmasina yol agar.
Stres, bireylerin ¢evresel olaylara verdigi psikolojik tepkinin bir sonucudur ve giinliik yasamin ayrilmaz bir
parcasidir. Bu sebeplerle sosyal bir varlik olan insanin fiziksel ve ruhsal sinirlarinin zorlanip farkli tepkiler
gostermesi ve bu degisikliklere uyum saglamaya ¢alismasi kaginilmazdir. Spor yoneticilerinin oyuncularin ruhsal
sagligin1 ve performansini nasil etkileyebilecegi iizerine odaklanmak, sporun psikolojik boyutuna dnemli bir katki
saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Basketbol, sportif 6zgiiven, spor yonetimi, stres, stresle basa ¢ikma.

The effect of sports managers on basketball player’s sports self-confidence and coping with
stress levels

Abstract

This study aims to examine the effect of sports managers on basketball player’s sports self-confidence and coping
with stress levels. Basketball is highlighted as a team sport that combines the player's physical skills and mental
sharpness. The dynamics, competitiveness, and the always changing game conditions inside the court, lay the
groundwork for the complex factors that affect the sports self-confidence levels and the ability to cope with the
stress of basketball athletes. These psychological components that affect the player's performance on the court
carry great importance to individual and team-wise success. Self-confidence is a primary feature that affects the
individual’s behavior and is shaped by the effects of environmental factors throughout one’s lifetime. This can
affect one’s belief in their skills. Also because of rapidly changing life conditions people’s physical and mental
limits can be routinely pushed and this can show up as stress. Stress is the outcome of an individual's psychological
reaction to environmental events and is an integral part of daily life. For this reason, it is inevitable for a social
creature like a human to show different reactions and try to adapt to these differences as their physical and mental
limits are pushed. Focusing on how sports managers can affect players' mental health and performance makes an
important contribution to the sport’s psychological aspect.
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GIRIS

Ozgiiven, bireyin olumlu duygular gelistirmesi ve bu sayede kendisiyle ve gevresiyle
uyumlu olmas1 anlamina gelir (Akagiindiiz, 2006). Iyimserlik ve karamsarlik, zgiiven iizerinde
etkili faktdrler arasinda bulunmaktadir. Ozgiiven, davranislar ve duygularin farkli durumlara
bagl olarak degisebilir (Soner, 2000; Aldemir & Bayram, 2010). Bu baglamda, basketbol
oyuncularinin saha ic¢indeki performanslaria yonelik 6zgiiven diizeyi dnemlidir. Ancak, bu
Ozgiiven sadece kisisel yeteneklerle degil, ayn1 zamanda ¢evresel faktorlerle de sekillenir. Aile,
cevre ve kog gibi digsal faktorler, 6zgiiven iizerinde etkili olabilir. Her oyuncunun 6zgiiven
diizeyi kisisel deneyimlere bagli olarak zamanla gelisir. Bu zaman dilimlerinde spor

yoneticilerinin 6nemli bir rolii oldugu diisiniilmektedir.

Sporcularin baslica stres kaynaklar1 arasinda basarisizlik korkusu, sosyal degerlendirme
endisesi, teknik eksiklikler ve i¢ kontrol kaybi bulunmaktadir. Onceki calismalar, is
yasamindaki stresi ve kaynaklarini inceleyerek orgiitsel stres kaynaklarini arastirmistir (King
& Schafer,1992; Ertekin, 1993; Pehlivan, 1995; Pehlivan, 2000; Giiglii, 2001). Bu stres
kaynaklari, ¢alisanlarin motivasyonunu, is tatminini ve genel refahlarin etkileyebilecegini 6ne
stirmiis ve Ozellikle yoneticilerin roliiniin, Orgiitsel stratejilerin basarisinda kritik bir 6neme
sahip oldugunu vurgulamistir. Bu aragtirmalarin sonuglarina dayanarak, orgiitsel stresle basa
cikma yontemleri gelistirmislerdir. Basketbol, 6zellikle stres ve baskinin yogun oldugu bir
ortamda miikemmel bir 6rnek sunar. Basketbol takimlari, oyuncularin motivasyonunu, oyun
tatminini ve genel performansini etkileyebilecek ¢esitli baskilara maruz kalir. Yoneticiler ve

koglar, takimin basarisi i¢in kritik bir rol oynarlar.

Ozgiivenli bireyler, stres durumlarini kontrol edebilen, yaratici, bagimsiz ve orijinal
¢oziim Onerileri gelistirebilen kisilerdir (Hardy, 1992; Giiglii, 2001; Tokinan & Bilen, 2011).
Bu kisiler, karsilagtiklar1 zorluklara kars1 biiytik bir giiven i¢inde iistesinden gelme diislincesini
var eder. Basketbol sahasinda performans gosterirken, oyuncular sadece fiziksel yeteneklerine
giivenmekle kalmaz, ayn1 zamanda stresle basa ¢cikma becerilerine sahip olmalidirlar. Rekabet,
skor baskisi, takimin beklentileri gibi faktorler, oyuncularin stres diizeylerini etkilemektedir.
Stres, sadece negatif etkenlerin neden oldugu durumlarda ortaya ¢ikmaz; rutin yasamda
meydana gelebilecek en ufak degisiklikler bile bu duruma neden olabilir. Sporda ise stres,
performans1 olumsuz etkileyebilecegi gibi, ayni zamanda motivasyonu da artirabilir.
Oyuncularin stresle nasil basa ¢ikacaklarin1 6grenmeleri ve uygun stratejiler gelistirmeleri,

performanslarin1 etkilemektedir. Ayrica Sportif baglamda, bireyin 06zgiliven diizeyini

1537
©JROLSS



Atf/ Cited in: Giines, E. (2023). Basketbol oyuncularmin sportif 6zgiiven ve stresle basa ¢ikma diizeylerine spor
yoneticilerinin etkisi. ROL Spor Bilimleri Dergisi, 4(4), 1536-1554.

artirabilmesi i¢in g¢evresini tanimasi, farkli insanlarla iletisim kurmasi, kisisel kontroliinii
saglamasi ve sogukkanli davranislariyla basartyr giidiilemesi 6nemlidir (Sevim, 1997).
Kendisine yeteri kadar giiveni olmayan bir sporcu, sportif basariya ulasmak konusunda korku,
kayg1 ve ac1 duygulartyla miicadele edebilir (Biger, 2018). Sporcular, ¢evresel sartlar iginde
yetenekleri hakkinda bilgi sahibi olup kendilerine giivenirlerse, sportif basar1 diizeyleri de

yiikselecektir (Thomas ve ark., 1999).
YONTEM

Bu arastirmada, dokiiman analizi yontemi kullanilarak nitel bir arastirma yapilmustir.
Nitel arastirma, farkli disiplinlerden gelen kavramlari bir araya getiren ve tek bir tanim ile
sinirlanmasit zor olan bir yaklasimi temsil eder (Yildirrm & Simsek, 2018). Bu yaklasim,
cevresindeki sosyal olgular1 kuramsal bir perspektifle incelemeye odaklanir. Ayrica olgularin
arkasindaki anlami1 kesfetmeyi amaclar ve arastirmacinin katilime1 oldugu insan deneyimlerini
esnek bir sekilde yorumlama ve anlamlandirma yetenegi sunar (Merriam, 2015). Dokiiman
analizi veya belge tarama olarak da bilinen yontem ise, belgelerin incelenmesi yoluyla veri
toplama stireglerini igerir. Dokiiman analizi, belirli amaglara yonelik kaynaklarin bulunmasi,
okunmasi, not alinmasi ve degerlendirilmesi gibi islemleri icerir (Karasar, 2005). Bagka bir
deyisle, basili veya elektronik materyallerin incelenmesi ve degerlendirilmesi ile ilgilidir
(Seyidoglu, 2016). Bu ¢alismada, sporcularin sportif 6zgiiven seviyeleri ve stresle basa ¢ikma
diizeylerini degerlendiren onceki caligmalarin sentezi, literatiir taramasi yoluyla
gergeklestirilmistir. Bu taramalarda, spor yoneticilerinin, oyuncularinin sportif 6zgiiven ve
stresle basa ¢ikma yetenekleri tizerindeki etkisini inceleyen galismalara odaklaniimigtir. Bu
caligmalarin veri toplama yontemleri incelendiginde, genellikle onceki arastirmalardan elde
edilen veriler, anketler, miilakatlar ve Ozgiiven Olgekleri gibi standart Ol¢lim araglar
kullanilarak toplanmustir. Segilen ¢alismalarin veri analizi siiregleri, ilgili bulgularin elde
edilmesini ve basketbol i¢cin yorumlanmasini saglamistir. Bu sayede, spor yoneticilerinin
basketbol oyuncularinin sportif 6zgiiven ve stresle basa ¢ikma diizeylerine olan etkileri daha
ayrintili bir sekilde anlagilabilir hale gelmistir. Spor yoneticilerinin bu iki dnemli psikolojik
faktor lizerindeki etkilerini anlamak ve basketbol oyuncularinin performanslarini artirmak igin

potansiyel stratejiler gelistirmek isteyen arastirmacilara 6nemli bir kaynak sunmaktadir.
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BULGULAR

Basketbolun temeli

Basketbol, siddet diizeyi fazla, siire olarak uzun ve iginde ziplama, hizlanmalar ve yon
degistirmeler gibi aksiyonlar1 kapsamakta olan bir spor ¢esididir (Abdelkrim ve ark., 2007,
Narazaki ve ark., 2009). Oyunda, her iki takimin amaci, rakip takimin savunmasini asarak topu
rakip sahanin sepetine atarak say1 elde etmektir. Basketbol, oyuncularin fiziksel yeteneklerini,
taktik zekalarini, ig birligi becerilerini ve hizlarini bir araya getirerek kompleks bir spor dal
olarak kabul edilir. Oyuncular, topu kontrol etmek, pas vermek, hiicum ve savunma stratejilerini
uygulamak gibi ¢ok yonlii beceriler gerektiren bu oyunu, belirli kurallara tabi olarak oynarlar.
Basketbol sporunun oynanisi ise iki takim kurularak, takimlarin rakip takim ¢emberlerine topu
atip sayiya c¢evirmek icin bes oyuncudan olusan topun daha c¢ok kendi takiminda kalmasini

amaglayan spor dalidir (Atabeyoglu, 1987).

Basketbol sporu, olduk¢a capli organizasyonlari yiiriitmekte olan ve milyonlara etki eden
oldukea yaygin bir spor dalidir (FIBA, 2020). Ayr1 olarak fiziksel, fizyolojik, psikolojik, teknik-
taktik ve biyomotorik nitelikleri iist diizey barindiran bir spordur (Matavulj ve ark., 2001;
Santos & Janeira, 2008; Castagna ve ark., 2008; Alemdaroglu, 2012). Basketbol, aralikli ve
yiiksek yogunluklu yapida bulunan takim sporlarindan bir tanesidir ve bireysel yeteneklerin,
antropometrik profilin, takim oyunlarinin, planlamalarin, teknigin, taktigin ve motivasyon
unsurlarimin birbiriyle uyum i¢inde yiiriimesini sart kogmaktadir (Tavino ve ark., 1995; Trnini¢

& Dizdar, 2000).

Basketbolun tarihcesi

Basketbolun kokenleri, Amerikali Beden Egitimi 6gretmeni James Naismith tarafindan
19. ylizyilin sonlarina kadar gitmektedir. Naismith, kis antrenmani i¢in bir program olusturmak
amaciyla topu sepetlere atarak basketbolu baslatti. Baslangigta, yaklastk 3 metre
yiiksekligindeki alt1 kapali sepete top atma etkinligi olarak bagladi ve bu etkinlige "sepet topu"
veya "basketbol" ad1 verildi. Bu deneyim, basketbolun temellerini att1 ve daha sonra sepetlerin

alt kisitmlari ¢ikarildi. Basketbol, gencler arasinda biiytik ilgi gordii ve popiilerlik kazandi.

Basketbol, 20. yiizyilin baslarinda Avrupa'ya yayilmaya basladi ve oOnce Paris'te
oynanmaya baslandi. Daha sonra hizla Avrupa genelinde yayildi ve diinya ¢apinda bir spor dal1
haline geldi. Basketbolun baslangict Amerika'da oldugu i¢in, Amerika'da en popiiler sporlardan

biri haline geldi. 11k ulusal turnuvalar erkekler i¢in 1897'de, kadinlar iginse 1900'de diizenlendi.
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Basketbolun gelismesi ve yayilmasi tizerine, 1932'de Uluslararas1 Basketbol Federasyonu

(FIBA, 2020) kurularak sporun daha fazla kural ve anlam kazanmasi igin ¢aligsmalara baglandi.

Tiirkiye'de basketbol, ilk kez 20. yiizyilin baslarinda Istanbul'daki Robert Kolej'de
oynanmaya baslandi. Kisa bir siire sonra, Istanbul'daki Galatasaray Lisesi'nde beden egitimi
Ogretmeni olan Ahmet Robenson, basketbolu kurallara gére oynamay1 denedi. Bu gelismelerin
ardindan, Fenerbahg¢e Spor Kuliibii 1920'de basketbol sporuna 6nemli adimlar atmistir. Ayrica,
geng Hristiyanlar cemiyeti 1920'lerde Tiirkiye'de basketbolun temsilciligini yaparak sporun
daha genis kitlelere ulasmasina katki saglamistir. Bu nedenle tilkemizde basketbolun
popiilerligi artmis, basketbol sahalar1 olusturulmus ve Galatasaray, Fenerbahge, Istanbulspor,
Besiktas ve Hilal gibi spor takimlari igeren bir basketbol organizasyonu kurulmustur. Tiirkiye
Basketbol Federasyonu (TBF), basketbolun popiilerliginin artmasiyla birlikte resmi olarak
1934 yilinda spor oyunlar1 federasyonu catis1 altinda aktif hale gelmistir. Bu sayede basketbol,
Tiirkiye'de daha fazla gelismis ve yaygin hale gelmistir (Sevim, 1991).

Stres kavrami

Tiirk dilindeki "stres" kelimesi, Latince "Estrica" ve eski Fransizca "Estrece" kokenlerine
dayanir. Yillar i¢inde farkli anlamlar tasiyan bu kelime, 17. yiizyilda "bela, dert, felaket,
musibet, keder" gibi anlamlari icerirken, 18. ve 19. yiizyillarda kisiye, nesneye veya ruhsal
durumlara yonelik "baski, zorluk, gii¢liik" anlamlarinda kullanilmistir. Tiirkce'de yapilan

ceviriler genellikle "yiiklenme ve zorlanma" anlamini tasir (Baltas & Baltas, 2000).

Stres, fiziksel ve psikolojik smirlarin asildigi durumlarda meydana gelir ve kisinin

kapasitesini zorlar (Lazarus & Folkman, 1984).

Stres, kisinin bir olay1 kendisi i¢in tehlike veya tehdit olarak algilamasi durumunda
meydana gelir. Bu alg1, gozle goriinen bir nesne veya durum gerektirmez; sembolik veya hayali
bir tehlike bile stresi tetikleyebilir. Stresin yonetilebilir ve kontrol edilebilir bir durum oldugu
unutulmamalidir. Bu nedenle, kisiler stresi anlamali ve basa ¢ikma becerilerini gelistirmelidir

(Durna, 2006).

Stresin belirtileri

Stresin kisisel Ozelliklerini yansitan belirgin belirtileri bulunmaktadir. Bu belirtiler
sunlardir: gerginlik hali, siirekli endise duyma, asir1 alkol ve sigara kullanimi, uykusuzluk, is
birligine girmede yasanan zorluklar, yetersizlik duygusu, duygusal dengesizlik, sindirim

sorunlar1 ve yliksek tansiyon (Davis, 1984; Pehlivan, 1995).
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Stres belirtileri genellikle fiziksel, duygusal, zihinsel ve sosyal kategoriler altinda
toplanabilir (Braham, 1998). Fiziksel belirtiler arasinda bas agrisi, diizensiz uyku, sirt agrilari,
cene kasilmasi veya dis gicirdatma, kabizlik, ishal ve kolit, dokiintii, kas agrilari, hazimsizlik
ve llser, yiiksek tansiyon veya kalp krizi, asir1 terleme, istah degisiklikleri, yorgunluk veya
enerji kaybi, kazalarin artmasi gibi isaretler bulunur. Duygusal belirtiler arasinda ise kaygi,
endise, depresyon, kolayca aglama, duygusal dalgalanmalar, sinirlilik, gerginlik, 6zgiiven
eksikligi veya gilivensizlik, asir1 hassasiyet veya kolayca kirilabilir olma, 6fke patlamalari,
saldirganlik veya diismanlik hissi yer alir. Zihinsel belirtiler, konsantrasyon eksikligi, karar
vermede zorluk, unutkanlik, zihinsel karmasa, hafiza sorunlari, asir1 hayal kurma, tek bir
diisiinceye odaklanma, mizah anlayisinda kayip, diisiik verimlilik, is kalitesinde diisiis,
hatalarin artigi, mantik yiiriitme yeteneginde azalma gibi isaretleri igerir. Sosyal belirtiler ise
giivensizlik, bagkalarini suglama, randevulara katilmama veya iptal etme egilimi, baskalarinda
hata arama ve asagilama, savunmaci bir tutum benimseme, birden ¢ok kisiye kiisliik, iletisim
eksikligi gibi isaretlerle tanimlanir. Bu belirtiler olagan durumlar disinda sik goriinmeye
baslarsa, bireylerin stres altinda oldugu anlasilabilir. Stresin etkilerini kontrol altina almanin ilk

adimu, stresin varligini fark etmektir.

Strese yol acan faktorler

Stresin kaynaklarina dair goz 6niine alinmasi gereken 6nemli unsurlardan birisi, ¢evresel
faktorlerdir. Stresin olusumunda etkili olan cesitli ¢cevresel faktorler, stresin ortaya ¢ikmasina
katkida bulunan bir atmosferin olusumuna neden olabilir. Ozellikle is diinyasinda, ¢alisanlar ve
yoneticiler son derece rekabet¢i bir ortamda faaliyet gostermekte olup, bu ortam siirekli
degisen, belirsizlikle dolu ve hatta muglak kosullar1 igermektedir. Stresin temel kaynaklari,
genellikle kontrol edilemeyen faktorlerdir, bu nedenle yoneticiler ve calisanlar, bu kosullara
uyum saglama ve bu sartlarla basa ¢ikma konusunda zorluklar yasayabilirler. Bu baglamda,
bireyler kendi planlarmi ve programlarimi gerceklestirmekte giicliikler yasarken, digsal
faktorlerin miidahalesi sonucunda degisikliklere ugramak zorunda kaldiklarinda, yogun bir
stres ve gerginlik deneyimleyebilirler. Stresin kokenlerini siniflandirmak igin genellikle {i¢ ana
kategori dikkate alinir; bireyin kisisel stres kaynaklari, bireyin is ortamindan kaynaklanan stres
faktorleri ve bireyin genel cevresel kosullardan kaynaklanan stres etkenleridir. (Pehlivan,

1995).

Orgiitsel yapiya bagh stres kaynaklar
Bir orgiit icerisindeki calisanlar1 etkileyen stres kaynaklari olduk¢a ¢esitlidir ve bu

kaynaklar bir dizi faktore dayalidir. Orneklenen kaynaklardan bazilari is yiikiiniin fazlahigi,
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zamanin sinirliligi, denetimin siki ve yakindan olmasi, yetkinin sorumluluklar1 karsilamada
yetersiz olmasi, politik havanin giivensizligi, rol belirsizligi, orgiit ve bireyin degerleri
arasindaki uyumsuzluk, engellenme, rol ¢atigsmasi, sorumluluklarin yarattigi endise, ¢alisma
kosullari, insan iligkileri ve yabancilasma gibi faktorlere dayanir (Pehlivan, 2000). Bu ¢alisma
hayatindaki stres kaynaklari, 6zellikle yoneticiler icin siirekli bir zorluk olusturur. Eger bu
kaynaklar dikkate alinmaz veya yonetilmezse, kronik stres kaynaklarina doniisme riski tasirlar
(Sahin, 1998). Orgiitiin yapis1, merkeziyetcilik, ilerleme firsatlarinin sinirlilig gibi etkenler de
stres yaratabilir. letisim eksikligi, performans geribildirimi eksikligi, amaglarin belirsizligi gibi
orgiitsel siirecler de calisanlar iizerinde stres kaynagidir. Ayrica is gereksinimleri ve rol
ozelliklerine dayali stres kaynaklari da mevcuttur, bunlar arasinda calisma kosullari, isin
giivenligi ile ilgili tehlikeler, kisilerarasi iliskilerde adaletsizlik veya saygisizlik, rol catigsmasi,

rol belirsizligi ve roliin karmagiklig1 yer alir (King & Schafer, 1992; Pehlivan, 1995).

Stresle basa ¢cikma

Stresle basa ¢ikma, bir kisinin kaynaklarin1 asan bir durumu ele alarak, bilissel ve
davranigsal ¢abalarini diizenleyen dinamik bir siirectir (Lazarus & Folkman, 1984). Bu siirec,
icsel ve digsal faktorlere bagli olarak devam eder (Lazarus, 2000) ve kisinin duygusal
diizenlemesi ile kisi-cevre etkilesimlerini etkiler (Thompson ve ark., 2020). Stres, kisi-cevre
etkilesiminin bir sonucu olarak ortaya cikar ve bu baglamda, stresle basa ¢ikma stratejileri
biiylik bir 6neme sahiptir (Lazarus, 2000). Stresle basa ¢ikma tekniklerini yaklasma ve kaginma
olmak iizere iki ana kategoriye ayirmistir (Roth & Cohen, 1986). Yaklagsma yonelimli basa
cikma, stresli durumla basa ¢ikmak i¢in aktif davranislar igerirken, kacinma yonelimli basa
cikma stresin etkisiyle ilgilenmeye odaklanir ve stresli durumun etkilerini azaltmaya yonelik

davraniglar1 igerir (Roth & Cohen, 1986).

Stresle basa ¢ikma stratejilerini soruna odakli, duygu odakli ve kacinma odakli olarak
simiflandirmistir (Lazarus, 2000). Problem odakli basa ¢ikma, stresi azaltmak veya ortadan
kaldirmak i¢in yapilan davranislar icerir ve stresli durumu yonetmek veya ortadan kaldirmak
icin plan yapmayi icerir. Duygu odakl1 basa ¢ikma, stresli olayin yarattig1 duygu ve diisiinceleri
yonetmeye odaklanir ve stresli durumun yarattigi duygusal tepkileri azaltmaya ydneliktir.
Kaginma odakli basa c¢cikma ise stresli bir durumdayken bireyin dikkatini bagka yonlere
cekmeye calistig1 bir stratejidir (Gaudreau & Blondin, 2002). Stresle basa ¢ikma tekniklerinin
stirekli mi yoksa durumsal m1 oldugu konusunda farkli goriisler bulunmaktadir. Bazilar1 baga
cikma tekniklerinin bireylerde sabit oldugunu savunurken (Anshel ve ark., 2001), digerleri

stresli durumlara bagli olarak degisebilecegini One siirer (Lazarus & Folkman, 1984).
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Arastirmalar, basa c¢ikma stillerinin siirekli bir yapiya sahip oldugunu, ancak basa ¢ikma

stratejilerinin durumsal olarak degisebilecegini gostermektedir (Anshel ve ark., 2001).

Ayrica bazi ¢alismalar spor alanindaki stresle basa ¢ikma stratejilerini incelemis ve bu
stratejileri li¢ ana baslik altinda siniflandirmistir; gorev odakli basa ¢ikma, ¢ekilme odakli basa
cikma ve dikkati baska yone ¢cekme odakli basa ¢ikma. Bu basliklar altinda toplam on alt1 farkl
strateji bulunmaktadir (Gaudreau & Blondin, 2002). Bu basliklar; diisiince kontrolii, zihinde
canlandirma, gevseme, ¢aba sarf etme, zihinsel analiz, destek alma, hosa gitmeyen duygularin

ifadesi, sosyal geri ¢ekilme, zihinsel karmasa ve ¢ekilme olarak siralanmaktadir.

Stresle basa cikmada orgiit rolii

Yapilan baz1 ¢aligmalarda stresle basa ¢ikmada orgiitiin rolii oldukg¢a kritik bir 6neme
sahip oldugu bilinmektedir (King & Schafer, 1992; Sahin, 1998; Pehlivan, 2000; Tolukan ve
ark., 2016). Bu noktada, is stresinin azaltilmasi veya engellenmesi amaciyla gelistirilen
orgiitsel stratejilere odaklanmamiz gerekmektedir. Oncelikle, orgiitler, is stresinin kaynaklari
tizerinde kontrol saglamak i¢in ¢esitli yonetimsel diizenlemeler yapmalidir. Bu, destekleyici bir
orgiitsel atmosferin olusturulmasiyla baslar. Kati ve kisisel olmayan bir is ortaminin yerine daha
az merkeziyetei bir yapi1 olusturarak, katilim1 tesvik eden bir organizasyonel atmosfer yaratmak
stresi azaltabilir (Dogu & Yilmaz, 2017). Yoneticiler, calisanlar i¢in destekleyici bir yapi
saglamalidir ve karar alma siireclerine katilimi tesvik etmelidir. Isin zenginlestirilmesi de is
stresinin azaltilmasinda 6nemlidir. Bu, isin icerdigi sorumluluklarin, taninma firsatlarinin ve
1sin 6zgiinltiigliniin artirilmasini igerir. Rutin ve monoton isler yerine daha 1lgi ¢ekici ve anlamli
gorevlerin olusturulmasi, calisana daha fazla sorumluluk ve firsat verilerek isin igerigi

zenginlestirilebilir.

Orgiitsel rollerin belirlenmesi ve catismalarin azaltilmas: da bir baska énemli adimdr.
Rol catismast ve belirsizliklerin minimize edilmesi i¢in agik ve tutarli rol beklentileri
olusturulmalidir. Gorev tanimlar1 ve bilgi akisi net ve diizenli olmalidir. Bu, kisilerarasi
catigmalar1 ve rol belirsizligini azaltarak is stresini azaltabilir. Ayrica, mesleki gelisim ve
danismanlik da stresle basa ¢ikmada etkili bir stratejidir. Calisanlarin kariyer planlama firsatlar
sunmak ve gelisimlerini desteklemek, is stresini azaltabilir. Isyerinde pozitif bir atmosfer
olusturmak da 6nemlidir. Mizah ve olumlu iligkiler, isyerinde pozitif bir ortam olusturarak stresi
azaltabilir. Calisanlara mutluluk saglanmasi, verimliligi artirabilir. Ayrica, i kosullarim
iyilestirme cabalari, rahat ve gilivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasina yardimer olabilir.

Orgiitler, calisma kosullarmi ve fiziksel ortami iyilestirmek icin gerekli énlemleri almalidir.
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Bunun yani sira, yoneticilerin ¢calisanlarin is dis1 stres kaynaklarina duyarl olmalar1 6nemlidir.
Aile veya kisisel sorunlar ige tasindiginda, ¢alisanlarin performansini olumsuz etkileyebilir. Bu
nedenle yoneticiler, bu tiir durumlarla basa ¢ikmalarina yardimer olmalidir. Son olarak, orgiitler
stresle basa ¢ikmada caligsanlara destek saglamak igin stres yonetimi hizmetleri sunabilirler. Bu

hizmetler, ¢alisanlara stresle basa ¢ikma becerileri kazandirmay igerir.

Sporda stresle basa ¢cikma

Sporun dogasinda stres bulunmaktadir. Gergeklesecek miisabakalarin 6nem diizeyi,
antrenodrlerin verecekleri tepkiler, basarisizlikta gelecek tepkiler, miisabaka hakeminin verecegi
kararlar stres unsurlarindan bazilaridir. Stresin neden olacagi psikolojik degisimler kisilere
fizyolojik olarak etki edebilir. Nabzin artisi, terlemeler ve soluma problemleri spor yapan
kisinin daha hizli yorgunluk yasamasina neden olabilmektedir. Ayrica spor yapan kisinin
muhakeme edebilme yetisi diislise gecer ve plan tasarlama hususunda problemler meydana
cikabilir (Alderman, 1974; Hardy ve ark., 1996; Cetin, 2009).

Stres etkeni spor yapan bireyin basarimini kisitlayarak en iyi potansiyelinde olmasina
miisaade etmediginden stresle bas edebilme teknikleri, stresi en aza indirgeyerek sporcunun
basarimlarini en list diizeye ¢ikarmay1 ve sporcunun miisabaka 6ncesinde ve sonrasinda saglikli
bir yasantisinin olmasint hedefler (Anshel & Anderson, 2002). Spor yapan bireylerin
uygulayacagi yontemler strese ne tiir tepki gosterdigine gore degisiklik gostermektedir. Stresle
bas etme teknikleri spor yapan bireylerin karsilagsmalarinda basarimlarinin, fiziksel ve
psikolojik durumlarinin zarar gérmesini minimum seviyeye ceker. Sakatlik gecirilmesi

durumundaysa rehabilite siirecini daha rahat ve hizli gegirmesine olanak tanir (Loutsch, 2007).

Problemi merkeze tasiyan stres yenme teknikleri pek cok zaman stres kaynaginin
algilandig1 zaman diliminde yarar saglamaktadir. Bu uygulamalar zihinsel antrenman temelli
olabilecegi gibi (Erdogan & Giilsen, 2020) duygu odakli uygulamalara kiyasla daha direk bir
strateji uygulayarak stresi alt etmeyi planlar. Problem merkezli stratejiler etken durumdadirlar
ve aksiyon gerceklestigi anda faaliyete gecirilmektedir. Spor yapan bireyi negatif durumlardan

sakinmay1 amaglar. (Konter, 1996; Kimball & Freysinger, 2003).

Duygusal merkezli stresi yenme yontemli sorun merkezli stresi yenme yontemleri ile
kiyaslandiginda daha detayl bir yol izledigi goriilmektedir. Genellikle olumsuz olaylarda daha
cok yarar saglanmaktadir. Bu planlamalar edilgen yapida olurlar ve olumsuz olaylar sonrasinda
spor yapan bireyin psikolojik yaralar tasimasimin Oniine gegmeye calisirlar. Yasanmis olan

olumsuz durumlara daha aydinlik bir cerceveden bakarak spor yapan kisilere ilerideki
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miisabakalar1 igin artilar katabilirler. Ornek olarak yarismay1 kaybetmis bir miisabik magtan
sonra kazandig1 tecriibeleri kullanarak 6niindeki maglardan daha iyi sonuglar alacagini diisiiniip
kendine motive kaynagi bulabilir ya da yarisma sirasinda diistincelerini farkli sekilde odaklayip
oniindeki stresorlerden (6rnegin puan tablolari, hakemlerin verdikleri kararlar, karsimizdaki

miisabik sporcu veya sporcular) arinmay1 veya stresi en az seviyeye indirmeyi basarabilirler.

(Crocker & Graham 1995; Konter, 1996; Loutsch, 2007).

Ozgiiven

Ozgiiven, kisinin kendine giiven ve inan¢ duygusu olarak tamimlanir (Carter, 2020).
Ozgiivenin, kisinin yasam deneyimleri {izerinden kendi giiclii ve zayif yonlerini belirleyerek,
benligini giiclendirmesidir (Ekinci, 2013). Baz1 c¢alismalar 06zgiiveni, kisinin olumlu
duygularin1 pekistiren, kendi degerini ve yeteneklerini tanidigi bir durum olarak ifade eder
(Kukulu & ark., 2013). Ozgiiven genellikle kisinin basarilariyla iliskilendirilir. Basarili
oldugunda kisi olumlu hislerle dolup giivenini artirirken, basarisizlik veya basarisiz olma
korkusu, 6zgiiveni olumsuz etkileyebilir (Pettinelli, 2012; Can, 2019). Ayn1 zamanda 6zgiiven,
kisinin kendini yeterli ve degerli hissettigi duygusal bir nitelik olarak tanimlanir (Lindenfield,
2004). Insanlar genellikle diger insanlarin onayini ve saygisini ararlar. Bu ihtiyaglar, kisinin

giiclii, basaril1 ve kabiliyetli bir karakter olma istegi ile dnem kazanir.

Ozgiiven kazanmak i¢in bireyin kendi diinyasinda egemenlik kurmasi énemlidir. Bu
egemenlik, i¢sel ve digsal denetimleri baglatir ve yasamin olumlu veya olumsuz sonuglarin
etkileyebilir. Birey, yasamin zorluklariyla yiizlesmeli ve tiim deneyimlerini kabul ederek mutlu,
huzurlu ve basarili bir gelecek insa etme ¢abasina odaklanmalidir (Goknar, 2007). Ozgiiven
kavramini tam olarak anlayabilmek i¢in benlik, 6z saygi (benlik saygisi) ve dzyeterlilik gibi
ilgili kavramlar1 da anlamak Onemlidir (Kaya & Tastan, 2020). Ayrica 6zgiiven iki farkli
boyutta incelenmektedir. I¢ 6zgiiven ve dis dzgiiven. I¢ dzgiiven; kisilerin kendiyle barisik
olmasiyla alakali olup kisinin kendiyle 6zdeslemis duygu ve diislincelerini yansitmaktadir. D1g
Ozgiiven ise, i¢ Ozglivenin digsal gosterimi olarak dile getirilmektedir. Yani kisinin kendin
memnun, olumlu ve emin oldugunu duygu ve diislinceleri ile etrafina yansitabilmesidir

(Akagiindiiz, 2006).

Benlik (62)

Dinamik bir siire¢ olan diinya algisinda olan birey, biiytlidiik¢e kendi benligini kesfetmeye
baslar ve toplum i¢indeki roliinii belirler. Benlik duygusu ve 6zgiliven, ebeveyn ve gocuk
arasindaki iletisim ve saygiyla sekillenir. Ebeveynler cocuklarinin fikirlerini saygiyla
karsiladiginda, ¢ocuklar kendilerine olumlu bir sekilde bakarak benliklerini anlamaya baslarlar.
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Benlik, diger insanlarm kisiyi nasil gordiigiine gore sekil alir. Ozetle, kisinin kendisini

degerlendirmesi "benlik" olarak adlandirilabilir (Kasatura, 1998; Kurtuldu, 2007).

Benlik kavrami, kisinin kazanimlart sonucu gelisen bir giiven duygusunu ifade eder
(Sheldrake, 2016a). Bu kavram, kisinin degerleri, amaglar1 ve ideallerini bir araya getirerek
olusur. Ayni1 zamanda bireyin belirli bir alandaki yeteneklerini yansitir. Benlik kavrami, kiginin
kendi degerini yiiksek gormesini vurgular, diger insanlarin kisiye bakis acisi ve onlarin
algilarindan daha fazla etkilenmez (Sheldrake, 2016b, Ozoglu, 2019). Bedensel, psikolojik ve
toplumsal siireglerin bir sonucu olarak sekillenir. Bu siire¢ saglikli bir sekilde devam ettiginde,
kisiler kendilerine 6zgii karakterler gelistirirler (Kaya & Tastan, 2020). Ayni zamanda benlik,
kisinin kendisini ve ¢evresini algilamasi ve degerlendirmesi neticesinde olusmaya baslar.
Kisinin eylemleri, kendi degerlendirmesinin disina ¢iktiginda, kendine 6n gordiigii roliin
disinda kaldiginda ya da kisi kendi istegi disinda davranmaya zorlandiginda i¢ diinyasina kars1
huzur ve giiven duygularini yitirmeye baglar. Fakat kisi kendisinin belirledigi benlik rotasinda
devam ederse giiven ve tatmin duygularini daha net bir sekilde hissetmeye baslar

(Kulaksizoglu, 1999).

Oz saygi (Benlik saygisi)

Benlik saygisi, bireyin kendi degerlerine ve niteliklerine saygi duymasi anlamina gelir.
Bu kavram, kisinin kendini degerlendirmesi ve takdir etmesi sonucu ortaya ¢ikar. Benlik
saygisi, dogustan gelen bir 6zellik degildir; aksine, ¢cevresel etkiler ve aile iliskileri sonucunda
gelisir. Yiksek benlik saygisi kazanmak icin, bireyin kendisiyle ilgili duygusal yonetim
becerilerini gelistirmesi gerekmektedir. Yiiksek benlik saygisina sahip bir kisi, fiziksel ve
zihinsel dayaniklilik, kendi tercihlerine mutluluk, stresle basa ¢ikma yetenegi, 6zgiiven ve
yasamindaki ¢atigmalardan kaginma yetenegi gibi niteliklerle karakterize edilir (Bojanic ve
ark., 2019). Benlik saygisinin duygusal boyutu, kisinin kendini tanima ve kim olduguyla ilgili
duygusal degerlendirmeleri igerir (Yildiz, 2006). Birey, kendisinde eksiklikler hissedebilir,
baskalariyla karsilastirabilir veya miikemmel oldugunu diisiinebilir. Ancak benlik saygisi,
kisinin kendini oldugu gibi kabul etmesini gerektirir. Yiiksek 0z saygisina sahip bireyler,
toplumda degerli ve ise yarar birer birey olarak kendilerini goriirler, kendilerini sevilmeye ve

deger gormeye layik hissederler (Yorikoglu, 2007).

Ozyeterlilik

Ozyeterlilik, kisinin kendine ve gelecegine olan inancini yansitan bir kavramdir
(Sheldrake, 2016b). Bu inang, kisinin isleri planlama yetenegi ile ilgilidir ve kisiye basari
konusundaki giivenini ifade eder. Ozyeterlilik, bir gérevin planlanmasi ve gerceklestirilmesi

1546
©JROLSS



Atf/ Cited in: Giines, E. (2023). Basketbol oyuncularmin sportif 6zgiiven ve stresle basa ¢ikma diizeylerine spor
yoneticilerinin etkisi. ROL Spor Bilimleri Dergisi, 4(4), 1536-1554.

stirecindeki inanglarla ilgilidir, bu sadece kisinin yeteneklerinden degil, ayn1 zamanda
kazanimlarindan ve giiven duygusundan kaynaklanir. Ozyeterlilik, bir eylemin planli bir
sekilde diizenlenmesi sonucu karsilasilan zorluklardan elde edilen deneyimlerle sekillenir.
Yiiksek 6zyeterlilige sahip bir kisi, bir eylem planinin basarisiz olmasi durumunda sorunlari
kendi ydntemlerinde ve stratejilerinde arar (Dzewaltowski ve ark., 2007; Yildirrm & Ilhan
2010). Yiiksek ozyeterlilige sahip bireyler, kendi giiglii ve zayif yonlerinin farkindadirlar ve bu
bilingle hareket ederler. Siirekli olarak kendilerini gelistirme cabasi icindedirler ve en iyi
performanslarini gostermeye c¢alisirlar. Basar1 i¢in emek harcadik¢a tatmin olurlar. Diistik
ozyeterlilige sahip kisiler ise zorluklar karsisinda kolayca vazgegebilirler ve dis etkenlerin

karsisinda direng gosterme egiliminde degillerdir.

Sportif dzgiiven

Sporcu bireylerin basariya ulasmak adina gerek duyulan potansiyele, fiziksel ve zihinsel
kabiliyete hakim olduguna iliskin inan¢ duymalar1 sportif 6zgiliveni yansitmaktadir. Dolayis1 ile
ozgliven diizeyi yliksekte olan sporcu bireyler olumlu diisiinmeye calisan, kaygi diizeyini
kontrol altina alan, stresteyken bile sakinligini korumaya calisan ve koydugu hedeflere sadik

kalan basarili kisilerdir (Ekinci ve ark., 2014).

Spor hususunda oldukca sik karst karsiya kalinan oOzgiiven olgusuna iliskin
gerceklestirilen calismalara gore, arastirmacilar 6zgiiven yiiklii kisilerin kendisine, daha da
Oonemlisi basar1 kavramina, basar1 kavramini gergeklestirmek icin gereken potansiyeli ortaya
koyacak fiziksel ve zihinsel niteliklere sahip kisiler olduguna inanmislardir (Y1ildirim, 2013).
Bazi caligmalarda, 6zgiivenleri iist diizeyde olan sporcu bireylerin diger sporcu bireylere kiyasla
kaygilanmalarinin daha zor oldugunu ve ayni zamanda olumlu diisiincelere daha kolay

odaklanabildiklerini bulunmustur (Kukulu ve ark., 2013).

Ozgiiven faktériiniin, sporcularda ¢aba, arzu ve siireklilik niteliklerini destekledigi ve
katki sagladig1 ifade edilmektedir. (Hanton ve ark., 2004). Ozgiivenli sporcular, dzgiiven
eksikligi ¢eken sporcu kisilere kiyasla daha ¢ok calismakta, daha ¢ok iiretmekte, basina gelen
zorluklarla miicadele etmekte, belirlenen gayeleri bagarmakta ve {iist diizey motivasyon
tasidiklar1 gozlemlenmektedir. Boylelikle 6zgiiven faktoriiniin, isabetli kararlar vermeye ve iist
diizey konsantrasyon saglamaya etki ettigi dile getirilmistir. Sporcu bireyler kendilerinin
zamanla gelisim gosterdigini fark eder ve bu zaman dilimini gegirirken sabirla beklemeyi
ogrenmelidirler. Bu gelismeler neticesinde ugrastigi spor alaninda birtakim basarilar

kazanabilmektedirler. Basar1 kazanan sporcular kazanmanin tadina bakar ve bu basarilarin
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devamini ister, istemekle kalmayarak istediklerini alabilecek diizeyde oldugunun farkina varir
ve bu sekilde 6zgiiven olusur. Eger spor yapan bireyler kontrolii saglayan, arzulu ve 6zgiivenli
bir sekilde davranirsa siireklilik ve basarimlar {ist diizeyde yer alir ve bu olay sonucunda
kendisinden istenen hedefler gerceklestirilip, stresli olma, bunalimlar, kaygi duyma gibi
problemlerle miicadele edilebilir. Dolayisi ile 6zgiiven, spor yapan bireylerin ve sporcularin
kendilerini denetleme altina almasini, kaygi diizeylerini kontrol etmesini saglar ve

basarimlarina etki eder (Vealey, 2009; Tolukan ve Akyel, 2019).
SONUC

Gilinlimiizde spor psikolojisi, sportif performansi inceleyen bir multidisipliner ¢alisma
alan1 olarak kabul edilmektedir. Bu alanda, spor bilimleri ve psikoloji bilimleri kavramlarina
odaklanilmaktadir. Spor, sadece fiziksel yeteneklerin degil, ayni zamanda psikolojik
dayaniklihigin da test edildigi bir arenadir. Ozellikle rekabetci sporlar, oyunculari yiiksek stres
altinda birakabilir. Bu nedenle, sporcularin stresle basa ¢ikma yetenekleri, performanslarini
biiyiik ol¢iide etkileyen kritik bir faktordiir. Bu baglamda, spor psikolojisi g¢aligmalari,
basketbol gibi rekabetci sporlarda sporcularin performansini artirmak icin hayati 6neme
sahiptir. Baz1 ¢aligmalar fiziksel yeteneklerin "donanim" olarak kabul edilirken, psikolojik
faktorlerin "yazilim" olarak goriilebilecegini one siirmektedir (Moran, 2016). Bu nedenle,
sporcularin sadece fiziksel kapasitelerini degil, ayn1 zamanda psikolojik olarak da hazirlikli

olmalar1 gerekmektedir.

Motivasyon, stres yonetimi, Ozgiiven, uyarilmiglik, zihinsel antrenman, kendinle
konusma, zihinsel dayaniklilik, kaygi, heyecan ve zihinsel enerji gibi duygusal faktérler spor
psikolojisinin odaklandigi 6nemli ve popiiler konular arasindadir (Giilsen ve ark., 2023;
Erdogan ve Giilsen, 2020; Giilsen ve ark., 2019; Yarayan ve ark., 2018). Bazi ¢alismalar stresin
sportif performansi etkileyen temel bir faktér oldugunu vurgulanmistir (Lazarus, 2000). Bu

nedenle, sporculardaki stres ve stresle basa ¢ikma stratejileri iizerine ¢alismalar 6nemlidir.

Rekabetei sporlar gibi basketbol, sporcularin hem fiziksel hem de psikolojik acidan
zorlayict bir deneyim yasadigi stresli etkinliklerdir. Bu stresle basa cikma stratejileri,
sporcularin stresli anlarda psikolojik tepkilerini kontrol etmelerine yardimci olur. Ayrica,
orgiitsel yapilardan kaynaklanan stres faktorleri de sporcular iizerinde etkilidir ve yoneticilerin
bu faktorlerle basa ¢ikmadaki rolii biiytliktiir. Stres kaynaklar1 ve orgiitsel stres kaynaklari,
sporcularda farkli baskilara neden olabilir (Lazarus, 2000). Bu nedenle, orgiitler, ¢alisanlarinin

stresini azaltmak veya Onlemek icin cesitli stratejiler kullanabilirler. Bununla birlikte, bu
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stratejilerin bilingli bir sekilde uygulanmasi ve sporcularin stresle basa ¢ikma becerilerinin

gelistirilmesi gerekmektedir.

Ayrica, duygularin sportif performans iizerindeki etkisi de goz Oniine alinmalidir.
Duygusal odakli stratejiler, stresi azaltmada basketbol oyuncularina yardimer olabilir ve

olumsuz duygusal tepkilere kars1 daha 1yi basa ¢ikmalarini saglayabilir.

Sonug olarak, basketbol gibi takim sporlari, stresin ve baskilarin yogun oldugu bir ortam
sunar. Bu nedenle, spor yoneticileri ve koglar, sporcularin motivasyonunu ve performanslarini
etkileyebilen ¢esitli baskilar1 yonetme konusunda 6nemli bir rol oynamaktadir. Orgiitsel
diizeydeki stres kaynaklarini kontrol etmeye yonelik stratejiler ve sporcularin stresle basa ¢ikma
becerilerini gelistirmeye odaklanan ¢alismalar, sporcularin daha basarili olmalarina yardimct
olabilir. Bu nedenle, spor psikolojisi alaninda daha fazla arastirma yapilmali ve elde edilen
bilgiler, spor yoneticileri ve koglar tarafindan uygulanmalidir. "Basketbol Oyuncularinin
Sportif Ozgiiven ve Stresle Basa Cikma Diizeylerine Spor Yéneticilerinin Etkisi" baslikli bu
caligsma, sporcularin stresle basa ¢ikma becerileri ile sportif 6zgliven diizeyleri arasindaki
iligkiyi incelemeyi amaclamaktadir ve bu bilgilerin spor yoneticilerine nasil yardimci

olabilecegini anlamaya yonelik bir katki saglamaktadir.

Oneriler

Calisma sonuglarina dayali olarak, spor psikolojisinin sporcularin performansini
artirmada kritik bir rol oynadig1 ve 6zellikle rekabetci sporlarda stresle basa ¢ikmanin temel bir
unsur oldugu sonucuna varilmistir. Motivasyon, stres yonetimi, 6zgiiven, uyarilmislik ve kaygi
gibi duygusal faktorlerin sporcular i¢in kritik 6neme sahip oldugu ve stresin sportif basariy1
etkileyen temel bir faktor oldugu belirtilmistir. Bu nedenle, spor yoneticilerinin ve koglarinin
sporcularin stresle basa ¢ikma yeteneklerini gelistirmeleri ve orgiitsel diizeyde stres faktorlerini
yonetme stratejileri gelistirmeleri gerekmektedir. Bu Oneriler, sporcularin daha yiiksek
performans gostermelerine yardimci olabilir. Ayrica, spor psikolojisi alaninda daha fazla
arastirma yapilmasi ve bu arastirmalarin sonuclarinin spor yoneticileri ve koglar tarafindan
uygulanmasi, sporcularin daha etkili bir sekilde hazirlanmalarimi ve basarili olmalarini

destekleyebilir.

EXTENDED ABSTRACT
INTRODUCTION

This study aims to examine the effect of sports managers on basketball player’s sports

self-confidence and coping with stress levels. Basketball, which is a strategic team sport with a
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high tempo, has complex dynamics that combine the physical and mental skills of the players.
These dynamics contribute greatly to factors that affect the players' sports self-confidence levels
and their ability to cope with stress.

Self-confidence is an important attribute that shapes an individual’s confidence in their
own skills. This confidence can affect the person’s achievements and life experiences. At the
same time, with rapidly changing life conditions, stress can emerge as people’s physical and
mental limits are pushed. Stress is the mental reaction to the environmental factors and is an
integral part of the human life. For this reason, it is important to research how sports managers

can affect player’s sports self-confidence and ability to cope with stress.

Stress is not only caused by negative effects, but it can also be caused by ordinary factors
such as changes in daily routines. Individuals with self-confidence are inclined to find creative
and independent solutions to cope with stress. For players on the basketball court, it is important

to improve their ability to cope with stress along with their physical abilities.

Player’s self-confidence levels are shaped by their life with environmental factors and
personal experiences. Sports managers can affect the role of self-confidence in the players'
success. At the same time, sports managers can guide players on how stress affects their
performance and how to cope with it. For this reason, it is critical for sports managers to

contribute to the improvement of these psychological factors.
METHOD

The synthesis of the previous works that reviewed sports managers' effect on basketball
players' sports self-confidence and coping with stress levels is done through a literature review.
The selected works' data analysis processes let us obtain relevant material and construct them
into a more accessible and complete study.

RESULTS

The results of the study show that sports psychology can affect players' performance in a
positive way. These results argue that improving the ability to cope with stress and sports self-
confidence of players in competitive sports can help them achieve higher levels of performance.
Additionally, these results emphasize the importance of focusing on organizational-level stress
sources and applying strategies aimed at improving players' coping with stress abilities. These

findings provide a guide for sports managers and coaches to support players' mental readiness
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and improve their performance. More research on the field of sports psychology has the

potential to improve players' success.
DISCUSSION and CONCLUSION

Sports psychology is an important field that reviews sports performance in a
multidisciplinary way at the present time (Moran, 2016). This study defines competitive sports
as stressful events that push the mental and physical limits of players (Pehlivan, 2000). Findings
emphasize that stress and coping with stress strategies are effective on players' sports
performance. Specifically, the importance of examining organizational level stress sources and
improving players coping with stress abilities are highlighted (Pehlivan, 2000). The
shortcomings of the study are the lack of in-depth material on specific stress factors or strategies
and the personal factors that can affect players' psychological conditions not being presented in
enough detail. For this reason, studies in the future might need to research these topics more

thoroughly.

In conclusion, this review article emphasizes the sports psychology importance and the
importance of sports managers in improving players' coping with stress abilities in competitive
sports like basketball. However, more studies should research the effect of personal and
individual differences on the topic. This can give a better understating of improving players'

coping with stress abilities and sports managers' contribution to the process.
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